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PROTECCION DE DATOS DE SALUD

¢Por qué merecen una proteccion especial?

Hay ciertos datos personales que describen los aspectos mas sensibles
0 delicados sobre el individuo y que pertenecen a la esfera mas intangible
de la persona, como su estado de salud, sus caracteristicas fisicas,
ideologia 0 vida sexual entre otros. Por esta razon, solo pueden ser
objeto de tratamiento con el consentimiento expreso y escrito de su
titular.

Los datos relativos a la salud fisica 0 mental de los pacientes pueden
ser recolectados y tratados por establecimientos sanitarios publicos o
privados y por profesionales vinculados a la salud, siempre y cuando
se respeten los principios del secreto profesional y las disposiciones
en materia de proteccion de datos, o por razones de interés general
autorizadas por Ley.

Dentro de la historia clinica de cada usuario del sistema de salud,
se encuentran datos que son parte de su esfera intima y refieren a
enfermedades pasadas, presentes, tratamientos recibidos, adicciones
-si las tiene- e informacion genética, entre otros. Puede ademas contener
otros datos sensibles tales como raza, vida sexual o creencias religiosas.

Los datos de salud y la historia clinica tienen un rol primordial en
nuestras vidas y de ellos depende en gran medida la asistencia sanitaria
que recibimos, que se fundamenta en la informacion correcta sobre el
paciente con la que cuentan los médicos y los centros asistenciales. La
posibilidad de contar con una historia clinica completa es un derecho de
los pacientes.

ESPECIFICAS A LA SALUD

Con la excepcion de situaciones de emergencia, los datos deberan
recabarse directamente del paciente para garantizar su veracidad.

Se debe obtener consentimiento informado y por escrito en forma libre,
previa y expresa para el tratamiento de datos. Ademas se requiere que
se informe al paciente -en lenguaje comprensible- todas las incidencias
posibles, salvo que existan razones de urgencia 0 emergencia, notoria
fuerza mayor, riesgo grave para la salud del paciente, o riesgo cierto
para la sociedad.

El centro asistencial debera llevar una historia clinica completa, escrita
0 electronica, donde figure la evolucion del estado de salud desde el
nacimiento hasta la muerte. En casos donde el usuario cambia de
institucion o sistema de cobertura asistencial, se recabara la historia
clinica completa de origen.

La historia clinica registrara los procedimientos médicos de urgencia o
emergencia, o de notoria fuerza mayor ademas de los comunes.

Se podra obtener una copia de la misma y ejercer los derechos de
rectificacion, actualizacion, inclusion o supresion de datos. En el caso
de personas fallecidas, el ejercicio del derecho de acceso correspondera
a cualquiera de sus sucesores universales, que acrediten debidamente
esta calidad.

Se publicaralanomina de profesionales que se desempenan en el servicio
de salud, sus nombres, especialidades y deméas datos disponibles, asi
como sus dias y horarios de consulta. Asimismo, existe el derecho a
conocer los nombres, cargos y funciones de cualquier trabajador de la
salud que participe en la atencion del paciente.

Las instituciones presentaran sus bases de datos personales ante la
Unidad Reguladora y de Control de Datos Personales, para que sean
registradas, de acuerdo con la normativa vigente.



Clausulas de consentimiento

En la pagina Web de la URCDP www.datospersonales.gub.uy
se pone a disposicion de médicos e instituciones médicas,

modelos de clausulas de consentimiento para facilitar [a
recopilaciondeinformacionclinicacompletayveraz, cumpliendo
con los requisitos legales expresados en la normativa.

¢Como deben resguardarse los datos de salud?

Los centros asistenciales estan obligados a implementar medidas de seguridad respecto a las
historias clinicas, tanto escritas como electronicas.

Las mismas tienen caracter reservado y a ellas pueden acceder tnicamente los responsables de la
atencion médica y el personal administrativo vinculado; el paciente, en algunos casos la familia y el
Ministerio de Salud Publica.

Seria recomendable que los centros de salud contaran con una politica y un documento que describa
los procedimientos relativos a la seguridad de informacion, asi como un responsable de seguridad
que desarrolle programas de difusion y sensibilizacion del personal sobre las medidas dispuestas en
las politicas de seguridad.

En el caso de traslado de informacion o documentos se deberan tomar las medidas necesarias para
mantener su integridad. Asimismo, la destruccion de la informacién no debe permitir su recuperacion
posterior.

Todos estos aspectos deben garantizarse también cuando el tratamiento de datos sea realizado
por un tercero a cuenta del centro asistencial, por ejemplo a través de clausulas contractuales y
supervisando la tarea.

El rol de l1a Unidad Reguladora y
de Control de Datos Personales (URCDP)

En caso de que surjan dudas respecto al tratamiento que debe darse a los datos de salud, se puede
acudir ante la Unidad Reguladora y de Control de Datos Personales, a efectos de que emita opinion
sobre la cuestion planteada.

La Unidad es competente ademas para resolver ante las denuncias recibidas, determinando si existio
contravencion a la Ley N° 18.331, de Proteccion de Datos Personales y Accion de Habeas Data.

De existir una contravencion a la Ley la Unidad puede imponer las sanciones que corresponda.




