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Tomo Il — Planificacion y Evaluacion, Informacion Institucional Rendicidn de Cuentas 2019

| — Presentacion

Cada afo, en ocasién de la elaboracion de los proyectos de Ley de Presupuesto o Ley de Rendicidon de Cuentas, todos los Incisos de la Administracién
Central, asi como aquellos organismos contemplados en el articulo 220 de la Constitucion de la Republica que optan por hacerlo, presentan sus planes
estratégicos dando cuenta de sus resultados. Este ejercicio se realiza sobre la base de pautas metodoldgicas desarrolladas por la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto (OPP)*.

Esos planes estratégicos se recogen en el Tomo Il — Planificacién y Evaluacién, elaborado por el Area de Presupuesto, Inversién, Gestién y Evaluacién a
través de su Direccion de Gestion y Evaluacion (AGEV) y forman parte de los proyectos de ley mencionados. De este modo, el Tomo Il presenta informacion
sobre: objetivos planificados, recursos asignados y resultados obtenidos mediante la accion del Estado. Tal informacion se organiza sobre la base del
esquema conceptual del Presupuesto Nacional 2015-2019, conformado por cuatro niveles de agregacion:

e Areas programaticas.

e Programas presupuestales.
e Incisos.

e Unidades Ejecutoras.

El presente informe institucional que integra el proyecto de Ley de Rendicion de Cuentas 2019 proporciona informacién financiera, de planificacién y
desempeno relativa a cada Inciso integrante del Presupuesto Nacional.

Il - Contenido del Tomo Il, Informacion Institucional

La informacidn institucional que integra el Tomo Il se presenta en separatas independientes para los Incisos de la Administraciéon Central (Presidencia y
Ministerios: Incisos 02 a 15), la Administracion Nacional de Educacién Publica (ANEP: Inciso 25), la Universidad de la Republica (UDELAR: Inciso 26), el
Instituto del Nifio y Adolescente del Uruguay (INAU: Inciso 27) y la Administracién de Servicios de Salud del Estado (ASSE: Inciso 29). Por otra parte, se
agrupa en un unico volumen, por un lado, los incisos: Poder Judicial (PJ: Inciso 16), Tribunal de Cuentas (TC: Inciso 17), Corte Electoral (CE: Inciso 18) y
Tribunal de lo Contencioso Administrativo (TCA: Inciso 19) y por otro, la Universidad Tecnoldgica del Uruguay (UTEC: Inciso 31), el Instituto Uruguayo de
Meteorologia (INUMET: Inciso 32), la Fiscalia General de la Nacién (FGN: Inciso 33) y la Junta de Transparencia, Etica Publica (JUTEP: Inciso 34).

! En cumplimiento el articulo 39 lit. F) de la ley 16.736 de 05/01/996.
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La informacidn de cada Inciso se estructura en tres secciones con los contenidos que se resefian a continuacién.
Seccion 1 - Informacion general del Inciso y Principales resultados

Contiene la misién y visién del Inciso seglin consta en el Sistema de Planificacion Estratégica (SPE)? y una tabla que muestra las dreas programaticas y
programas a los cuales contribuye el Inciso, distinguiendo ademads a las Unidades Ejecutoras que disponen de crédito asignado para dichos programas.

Seguidamente se presenta informacion financiera relativa al Inciso: graficos con la distribucién de la ejecucién 2019 del Inciso por programa y por unidad
ejecutora (en porcentaje) y cuadros con el crédito, ejecucidon (en miles de pesos corrientes) y porcentaje ejecutado (la relacidon entre las dos magnitudes
mencionadas anteriormente) también por programa y unidad ejecutora. También, a través de distintos graficos, se muestra como las unidades ejecutoras
del Inciso distribuyeron su ejecucién 2019 por programa (en porcentaje). Las cifras de crédito y ejecucidon que se presentan en esta seccidén son las cifras
definitivas de cierre del ejercicio 2019 y fueron extraidas del Sistema Integrado de Informacion Financiera (SIIF).

Luego se presenta informacién de cumplimiento del plan estratégico 2019 del Inciso y sus unidades ejecutoras, aproximada a través del valor 2019
ingresado en el SPE para los indicadores validados por OPP, contrastado con la meta definida para ese afio. Teniendo en cuenta el comportamiento deseado
definido para el indicador y el desvio del valor observado con respecto a la meta definida para el aio, es que se establecen los siguientes casos: “cumplié”,
"cumplimiento parcial" o “no cumplié. Los indicadores cuyo valor para 2019 alcanza o supera la meta definida previamente, se muestran como "cumplié".
Por su parte, el "cumplimiento parcial" hace referencia a aquellos casos en que valor 2019 se encuentra dentro de un rango de desvio inferior al 25% la
meta definida para ese afio. Finalmente, los casos "no cumplid" refieren a indicadores cuyo valor 2019 no alcanzé la meta definida para ese afio
presentando un desvio superior al 25%. Adicionalmente, existen indicadores para los cuales no es posible verificar su cumplimiento debido a que no fue
ingresado el valor 2019 y/o la meta correspondiente a dicho afio; estas situaciones se muestran, respectivamente, como "no informé valor" y "sin meta".

El resultado de este analisis se muestra en un grafico de barras donde cada una representa a una Unidad Ejecutora y la barra final, que se obtiene mediante
la sumatoria simple de todos los indicadores definidos a nivel de las unidades ejecutoras, representa al Inciso. Cada barra indica qué porcentaje de
indicadores verifica cumplimiento (drea verde), cumplimiento parcial (area amarilla), no cumplimiento (area roja), no informé valor 2019 (area gris). Para
complementar la informacién grafica se presenta una tabla donde puede consultarse cuantos indicadores se hallan en cada una de estas cuatro categorias

* El SPE es el sistema informatico desarrollado por AGEV-OPP para soportar el esquema de formulacién presupuestal. El mismo contiene informacién de las dreas programaticas (descripcion e
indicadores de contexto) y programas presupuestales (objetivos e indicadores de programa) y de la planificacidn institucional de los Incisos y Unidades Ejecutoras (objetivos e indicadores de
Inciso y Unidad Ejecutora) mediante la cual pueden identificarse las contribuciones especificas que cada institucidn realiza en el marco de los programas en los que participa.
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posibles para cada unidad ejecutora. Vale aclarar que en los casos en que Unicamente exista informacién de cumplimiento de plan estratégico a nivel de
Inciso, el grafico que se muestra es de torta, manteniéndose el resto de las especificaciones aqui expuestas.

Cabe destacar que existen algunos Incisos que presentan particularidades en la presentacién de los analisis de cumplimiento del plan estratégico 2019, ya
qgue los mismos se presentan a nivel de inciso y no de Unidad Ejecutora. Ello sucede para el Ministerio de Relaciones Exteriores, el Poder Judicial, UDELAR,
ASSE y UTEC. Finalmente, el Tribunal de Cuentas, la Corte Electoral, el Tribunal de lo Contencioso Administrativo e INUMET tienen su planificacion ingresada
a nivel de Inciso pero no cuentan con indicadores definidos, por lo cual quedan excluidos del anélisis que se refleja en esta seccion. En los casos donde la
informacidn se presenta a nivel de Inciso, el gréfico que se muestra es de torta.

Seccion 2 - Planificacion estratégica y valores de los indicadores

Esta secciéon comienza con un cuadro que muestra informacion sobre las dreas programaticas y programas a los cuales contribuye el Inciso y qué Unidades
Ejecutoras tienen objetivos definidos en cada programa.

Seguidamente figura una tabla extraida del SPE referente al valor que tomaron en 2019 los indicadores con vigencia para ese afio. Este formato de
presentacidn permite mostrar la continuidad de la planificacidon para los objetivos que contintan vigentes, dando cuenta de los logros obtenidos en 2019 a
través del valor que tomaron los indicadores asociados.

Para cada Inciso la informacion se presenta organizada por area programatica y programa, de modo de poder identificar la contribucién que cada Inciso y
sus Unidades Ejecutoras hacen a los distintos programas de los que participan a través de la definicion de objetivos institucionales con sus respectivos
indicadores asociados. Dichos objetivos se muestran clasificados de acuerdo a la siguiente légica:

e Objetivos sustantivos: aquellos que aportan directamente al logro de la misidn, visidon y cometidos del Inciso y guardan relacién directa con la
generacion de productos y obtencién de resultados para una determinada poblacidn objetivo.

e Objetivos complementarios: aquellos no alineados directamente con los cometidos del Inciso y/o UE. Pueden incluir objetivos relacionados a tareas
que se le hayan encomendado al Inciso/UE pero no relacionados con sus principales giros de actividad.

e Objetivos de gestion interna: aquellos dirigidos a generar una mejora en la gestidn de la organizacién (eficiencia, mejora de tramites, comunicacién
interna y externa, etc.).

Como criterio general y en acuerdo con los Incisos y Unidades Ejecutoras, los objetivos que se presentan son principalmente los sustantivos, sin perjuicio
gue en algunos casos también figuren objetivos de otra clase que por su relevancia se entendid pertinente su publicacion.

Nota metodolégica
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El contenido del reporte responde al siguiente formato:

e En el marco de cada area programatica y programa a los que contribuye el Inciso se presentan los objetivos definidos con su descripcién, vigencia e
indicadores asociados, asi como las unidades ejecutoras que tienen objetivos dependientes del objetivo de Inciso.
e Para cada objetivo de Unidad Ejecutora asociado a los objetivos de Inciso se presenta su descripcion, vigencia e indicadores asociados.
e Paralos indicadores asociados a objetivos de Inciso y de Unidad Ejecutora se presentan los siguientes campos:
-nombre del indicador,
-férmula de célculo,
-unidad de medida,
-valor 2018 (cuando este dato no fue ingresado figura la leyenda “s/i” —sin informacién-),
-meta 2019 (definida en ocasidn de la Rendicion de Cuentas 2015 y/o modificada las en subsecuentes; en caso de no haber sido definida figura la
leyenda “s/i”),
-valor y comentario 2019 (cuando no fueron ingresados figura la leyenda “No informé” en el campo de comentario) y

Para algunos Incisos que ingresan su planificacién exclusivamente a nivel de Inciso, la informacién de esta seccidon se muestra agregada a ese nivel, sin el
detalle por Unidad Ejecutora.

Finalmente, para aquellos Incisos donde se han identificado productos® se presenta un cuadro con informacién sobre su nombre, descripcién, unidad de
medida y valor 2019, en el marco del objetivo de Unidad Ejecutora, programa y drea programatica en los que estan definidos.

Los productos publicos (bienes y servicios de distinta naturaleza que se entregan a la poblacidn) son los instrumentos con los que cuentan los organismos publicos para generar resultados,
entendidos como cambios en las condiciones de vida de determinada poblacidn objetivo.

Nota metodolégica
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Seccion 3 — Informes de gestion

Con el propésito de brindar informacion del desempefio 2019, los Incisos del Presupuesto Nacional han elaborado un informe de gestién en base a las
pautas establecidas por AGEV-OPP. Dichos informes se presentan a nivel de Inciso y Unidad Ejecutora y se compilan en esta ultima seccion del Tomo |I,
Informacidn Institucional.

La estructura de contenidos propuesta para su elaboracién comprende seis capitulos:

e Misién del Inciso / Unidad Ejecutora.

e Desempefio del afio 2019: presenta los objetivos vigentes en 2019 ordenados por area programatica y programa y, en relacion a ellos: i) los principales
logros fundamentados por distinto tipo de informacidn cuantitativa y cualitativa, ii) los desempefios relevantes no previstos en la planificacidn, vy iii) los
aspectos del plan estratégico que quedaron pendientes, identificando sintéticamente las razones.

e Evaluacion global de la gestién 2019: presenta un resumen de los aspectos cuantitativos y cualitativos mas relevantes en funcion de lo resefiado en los
puntos anteriores.

e Participacion ciudadana: detalle de ambitos de participacidn existentes vinculados al accionar del Inciso/UE, asi como participacion de la sociedad civil
en el disefio, monitoreo y/o evaluacidn de las politicas publicas llevadas adelante desde el Inciso/UE.

En los casos en que el formato de los informes elevados por los Incisos no coincidiera con el propuesto, se buscé adaptarlos al mismo, sin modificar el
contenido.

Nota metodolégica
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Inciso 13 Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Rendicion de Cuentas 2019

MISION

El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social es la institucién rectora en el disefio, implementacion y evaluacion de las politicas de empleo, formacion profesional, relaciones laborales y
seguridad social a nivel nacional. Promueve el didlogo social, trabajo decente y la cultura del trabajo, el cumplimiento de la normativa laboral, la prevencion y solucién de conflictos a

través de la negociacion colectiva, la mejora de las condiciones de trabajo y de la seguridad social y el respeto de los derechos fundamentales de los trabajadores, buscando el desarrollo

integral de las personas para contribuir al logro de un pais productivo, sustentable innovador e inclusivo.

VISION

Ser la institucién publica reconocida por impulsar el trabajo decente y la cultura del trabajo, garante de los derechos fundamentales en el ambito laboral y corresponsable del desarrollo
social, en un clima de dialogo y paz social mediante una gestion transparente, eficaz y eficiente con un equipo de personas capacitados, motivado y comprometido.

AREAS PROGRAMATICAS Y PROGRAMAS DE LOS QUE PARTICIPA EL INCISO Y SUS UNIDADES EJECUTORAS

Area programatica

Programa

Objetivo del programa

Alcance del programa

UEs con crédito asignado en el
programa

PROTECCION Y

Prestar asistencia financiera a las
instituciones de la seguridad social.
Adicionalmente, comprende el

Comprende la asistencia financiera a las instituciones de la seguridad

social destinadas a cubrir su déficit. Estas transferencias, que se agrupan
en el inciso 22, tienen como principal destino al Banco de Prevision Social
pero también abarcan a las cajas Militar y Policial, Bancaria, Notarial y de

25%}2?'3'6@ 402 - Seguridad social gﬁZagre?mtgeellaazggggx?eﬁ?oIalamatena Profesionales .Univgrsitarios..Asimismo se incluye.n en estg programa los 005 - Direc.Nal de Seg.Social
administracion y el control de ias ge\adc:ur_spst que flnémc):anI la actlwdatqdde alglyun_as u;ldadeslejecutorgséje la
h h ; ministracion Central con cometidos relacionados con la segurida
entidades de seguridad social. social.
SERVICIOS 815 - Personal No corresponde la definicién de Objetivos Institucionales para este
PUBLICOS excedentario de Cumplimiento del Art. 723 Ley 16.736 Programa 003 - Direcciéon Nacional de Empleo
GENERALES ejercicios anteriores 9 :
Impulsar politicas activas de empleo y
TRABAJO'Y 500 - Politicas de empleo Ii?;g?}%losgg:fgﬁl?;rﬂé ’?:ircl):::n 32:;2?1 ?Jle 001 - Direccion General de Secretaria
EMPLEO empleo, la mejora de su calidad y la 003 - Direccion Nacional de Empleo
empleabilidad de las personas
Contribuir de manera armoénica al
desarrollo de las relaciones laborales, 001 - Direccién General de Secretaria
garantizando la determinacion de las 002 - Direccion Nacional de Trabajo
TRABAJO Y 501 - Relaciones y condiciones de trabajo, controlando que 004 - Direccion Nacional de
EMPLEO condiciones laborales se cumplan y apliquen las disposiciones Coordinacion en el Interior

en materia laboral y seguridad, las que
se coordinan e implementan en todo el
territorio nacional

007 - Inspeccién General del Trabajo y
de la Seguridad Social

Seccioén 1 - Informacion general del inciso y principales resultados
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Inciso 13 Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Rendicion de Cuentas 2019

DISTRIBUCION DE LOS CREDITOS DEL INCISO POR PROGRAMA

Distribucion de la ejecucion 2019 del Inciso, por programa

91,1%

Fuente: SIIF

Seccioén 1 - Informacion general del inciso y principales resultados

8%

Programas

[ 501 - Relaciones y condiciones laborales
B 500 - Politicas de empleo
B Otros programas que representan menos del 1%
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Inciso 13 Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Rendicion de Cuentas 2019

Ejecucion 2019 del Inciso, por programa en miles de pesos corrientes

%

Area Programatica Programa Crédito Ejecutado eji‘:gfedo
crédito

11 - PROTECCION Y SEGURIDAD SOCIAL 402 - Seguridad social 10.888 9.436 86,7
Total del AP 10.888 9.436 86,7
15 - SERVICIOS PUBLICOS GENERALES 815 - Personal excedentario de ejercicios anteriores 71 71 100,0
Total del AP 71 71 100,0
16 - TRABAJO Y EMPLEO 500 - Politicas de empleo 102.236 84.491 82,6
501 - Relaciones y condiciones laborales 1.173.279 958.949 81,7
Total del AP 1.275.515 1.043.440 81,8
Total por Inciso 1.286.474 1.052.947 81,8

Seccioén 1 - Informacion general del inciso y principales resultados
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Inciso 13 Ministerio de Trabajo y Seguridad Social Rendicion de Cuentas 2019

DISTRIBUCION DE LOS CREDITOS DEL INCISO POR UNIDAD EJECUTORA

Distribucion de la ejecucion 2019 del Inciso, por Unidad Ejecutora

Unidades Ejecutoras
001 - Dir. Gral. de Secretaria
007 - Inspeccion Gral. del Trabajo
004 - Dir. Nal. de Coordinac. Interior
002 - Dir. Nal. de Trabajo
003 - Dir. Nal. de Empleo
UEs que representan menos del 1%

OEEEEN

29,9%

Fuente: SIIF

Seccioén 1 - Informacion general del inciso y principales resultados



Inciso 13 Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Rendicion de Cuentas 2019

Ejecucion 2019 del Inciso, por Unidad Ejecutora en miles de pesos corrientes

%

Seccioén 1 - Informacion general del inciso y principales resultados

. . - . ejecutado
Unidad Ejecutora Crédito Ejecutado Jsobre
crédito

001 - Direccion General de Secretaria 442.912 358.395 80,9
002 - Direcciéon Nacional de Trabajo 143.975 119.913 83,3
003 - Direccion Nacional de Empleo 93.434 77.467 82,9
004 - Direccion Nacional de Coordinacion en el Interior 216.183 172.882 80,0
005 - Direc.Nal de Seg.Social 10.888 9.436 86,7
007 - Inspeccién General del Trabajo y de la Seguridad Social 379.082 314.854 83,1

Total por Inciso 1.286.474 1.052.947 81,8
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DISTRIBUCION DE LOS CREDITOS DE CADA UNIDAD EJECUTORA POR PROGRAMA
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Programas
[ 402 - Seguridad social
[ 500 - Politicas de empleo
[ 501 - Relaciones y condiciones laborales
I 815 - Personal excedentario de ejercicios anteriores

Fuente: SIIF

Seccioén 1 - Informacion general del inciso y principales resultados
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DESEMPENO DEL INCISO
Cumplimiento del Plan Estratégico

El grado de cumplimiento del plan estratégico de una institucion muestra en qué medida los resultados obtenidos se acercan a las metas previamente fijadas. El
cumplimiento del Inciso y sus Unidades Ejecutoras se aproxima a través del agregado de sus indicadores.

Para determinar el nivel de cumplimiento de un indicador, se compara el valor alcanzado en el afio 2019 con la meta prevista para dicho afio. A partir de los valores
cargados y teniendo en cuenta el comportamiento deseado definido para cada indicador, se obtienen los casos de “cumplié”, "cumplimiento parcial" o “no cumplié”.
Adicionalmente, existen indicadores para los cuales no es posible verificar su cumplimiento debido a que no fue ingresado el valor 2019 y/o la meta correspondiente a

dicho afio; estas situaciones se muestran, respectivamente, como "no informé valor" y "sin meta".

Los indicadores cuyo valor para 2019 alcanza, o supera la meta definida previamente, se muestran como "cumplié¢". Por su parte, el "cumplimiento parcial" hace
referencia a aquellos casos en que el valor 2019 se encuentra dentro de un rango de desvio inferior al 25% de la meta definida para ese afo. Finalmente, los casos "no
cumplié” refieren a indicadores cuyo valor 2019 no alcanzé la meta definida para ese afio presentando un desvio superior al 25%.

Seccioén 1 - Informacion general del inciso y principales resultados
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Inciso 13 Ministerio de Trabajo y Seguridad Social Rendicion de Cuentas 2019

DESEMPENO DEL INCISO
Cumplimiento del Plan Estratégico
Grado de cumplimiento del Inciso y sus Unidades Ejecutoras

11,1%

Porcentaje

UE: 001 UE: 003 UE: 005 Inciso
UE: 002 UE: 004 UE: 007

[ No informé valor [l No cumplié [ | Cumplimiento parcial BBl Cumpli6

* No es posible evaluar el cumplimiento de las UE 002 y 004 debido a que no presentan metas para ninguno de sus indicadores. Ver el cuadro de la siguiente pagina.

Fuente: SPE

Seccioén 1 - Informacion general del inciso y principales resultados
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Inciso 13 Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Rendicion de Cuentas 2019

Cantidad de indicadores de cada Unidad Ejecutora clasificados por cumplimiento

Etiqueta Nombre Cumplié Cur:g:,';?:nto No cumplié | Sin meta No :,';f%;mo
UE: 001 Direccion General de Secretaria 1 0 0 0 0
UE: 002 Direccién Nacional de Trabajo 0 0 0 10 0
UE: 003 Direccién Nacional de Empleo 11 2 5 0 0
UE: 004 Direccién Nacional de Coordinacién en el Interior 0 0 0 13 0
UE: 005 Direc.Nal de Seg.Social 1 0 0 0 0
UE: 007 Inspeccion General del Trabajo y de la Seguridad Social 5 0 0 1 0
Inciso Total UEs del inciso Ministerio de Trabajo y Seguridad Social 18 2 5 24 0
Nota:
* Cumplié: indicadores cuyo valor 2019 alcanzé o superé la meta definida para ese afio, teniendo en cuenta el comportamiento deseado definido para el
indicador.

* Cumplimiento parcial: indicadores cuyo valor 2019 se encuentra dentro de un rango de desvio inferior al 25% de la meta definida para ese afio, teniendo en
cuenta el comportamiento deseado definido para el indicador.

* No cumplié: indicadores cuyo valor 2019 no alcanzé la meta definida para ese afio presentando un desvio superior al 25%, teniendo en cuenta el
comportamiento deseado definido para el indicador.
Sin meta: indicadores para los cuales es imposible verificar su cumplimiento debido a que no se ingresé la meta correspondiente al afio 2019, haya
ingresado o no el valor.

No informo valor: indicadores para los cuales es imposible verificar su cumplimiento debido a que no se ingreso el valor 2019.
Por més informacién, ver Nota Metodoldgica.

Seccioén 1 - Informacion general del inciso y principales resultados
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Inciso 13 Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Rendicion de Cuentas 2019

AREAS PROGRAMATICAS Y PROGRAMAS DE LOS QUE PARTICIPA EL INCISO Y SUS UNIDADES EJECUTORAS

Area programatica Programa Objetivo del programa Alcance del programa UEs con obje't;::;rg;f;nldos para el
. . ) . Comprende la asistencia financiera a las instituciones de la seguridad
i';;etﬁha(;ona;mggc'?a fslga:(r:iﬁ;?i :oc:gls social destinadas a cubrir su déficit. Estas transferencias, que se
PROTECCION Y Adicionalmente corglprende ei agrupan en el inciso 22, tienen como principal destino al Banco de
SEGURIDAD 402 - Seguridad social desarrollo de la normativa en la materia grewsu_)n S’\?mal_ pl)ero ;amtl)alenf a_barclan au'?s cg{as_ M'“fr. Y. Policial, 005 - Direc.Nal de Seg.Social
SOCIAL que permita el asesoramiento, la || ancaria, Notarial y de Profesionales Universitarios. Asimismo se
administracion el control de‘ las incluyen en este programa los recursos que financian la actividad de
entidades de se yuridad social algunas unidades ejecutoras de la Administracion Central con cometidos
9 ) relacionados con la seguridad social.
Impulsar politicas activas de empleo y
TRABAJO Y formacion profesional, promoviendo el
EMPLEO 500 - Politicas de empleo | didlogo social en torno a la creacion de 003 - Direccion Nacional de Empleo
empleo, la mejora de su calidad y la
empleabilidad de las personas
Contribuir de manera arménica al
desarrollo de las relaciones laborales, . . .
garantizando la determinacién de las el D!recc!c?n Gen.eral de Secretgrla
. condiciones de trabajo, controlando 002 - D!recc!on Nac!onal de Trabajo
TRABAJO Y 501 - Relaciones y ue se cumolan ’a liquen  las 004 - Direccién Nacional de
EMPLEO condiciones laborales a - p y aplid Coordinacion en el Interior
disposiciones en materia laboral y 007 - | ion G | del Trabai
seguridad, las que se coordinan e d I-Snspec_:dcmzins enelra el frabajoy
implementan en todo el territorio € la seguridad socla
nacional
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Area Programatica 11 - PROTECCION Y SEGURIDAD SOCIAL

Programa 402 Seguridad social

Objetivo sustantivo del Inciso 13: Aumentar los niveles de proteccion social ) . UEs que contribuyen
continuando con el desarrollo del sistema de Seg. Social Vigencia 2015 a 2019
Descripcion: Mejorar el nivel de inclusion en la Seguridad Social. Avanzar en materia de cobertura.

5 - Direc.Nal de Seg.Social

UE 5 - Direc.Nal de Seg.Social

Objetivo sustantivo de UE: Avanzar en la coordinacion y fortalecimiento de los distintos programas de seguridad social | Vigencia 2015 a 2019
Descripcion: - Continuar contribuyendo en la coordinacion de acciones de diferentes organismos con competencia en materia de proteccion social: ej. Consejo Nacional de Politicas Sociales,
grupos de trabajo del Sistema Nacional de Cuidados, comision de pensiones graciables

- Desarrollo, seguimiento y evaluacion de los distintos programas de seguridad social administrados por entidades publicas y privadas.

- Promover mejor intercambio de informacidn entre los organismos que sirven prestaciones sociales

Objetivo sustantivo de UE: Contribuir activamente al avance del didlogo en materia de proteccion social | Vigencia 2015 a 2019
Descripcion: - Continuar con la experiencia del Dialogo Nacional de Seguridad Social, teniendo presente la instancia de Didlogo Social ya prevista por el gobierno
- Proseguir trabajando y potenciando los distintos ambitos ya existentes de intercambio en el area social

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019
Realizacién de semana de la } Unidades 1 1 1 1
Seguridad Social

Objetivo sustantivo de UE: Profundizar la cobertura de Seguridad Social en el marco de la Cultura de Trabajo para el Desarrollo | Vigencia 2015 a 2019
Descripcion: Propuesta de iniciativas legales y/o reglamentarias en la materia, y analisis de las impulsadas por otros actores: por ej. mejoras en materia de inclusién en la seguridad social de los
trabajadores autdbnomos; modificar la normativa referente a notificacion de la historia laboral, de modo de asegurar su realizacién con garantias para todos; avanzar en materia de cobertura de
maternidad, paternidad y cuidados; extender la cobertura de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales a colectivos hoy no amparados; mantener y mejorar poder adquisitivo de las
pasividades, en particular las de integrantes de hogares de menores recursos.

- Coordinacién de acciones con otras unidades del Inciso o vinculadas al mismo, para el mantenimiento de fuentes de trabajo y mejora de la calidad del empleo

Seccion 2 - Planificacion estratégica y valores de los indicadores
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Area Programatica 16 - TRABAJO Y EMPLEO
Programa 500 Politicas de empleo

Objetivo sustantivo del Inciso 13: Impulsar la rectoria de Pol Pub de Empleo y For ) . UEs que contribuyen
Prof en el marco de la Cult del Trab p el Desarrollo Viagicte 2010 2 2012
Descripcion: Disefio conceptual y metodolégico de la politica. Orientacion en la ejecucion programatica de las
politicas. Promover la efectiva implementacién de programas y politicas. Seguimiento, supervision y evaluacién de
las politicas.

Reducir desigualdades y brechas laborales, educativas, territoriales, de edad, de género y de colectivos. Proceso de
descentralizacion y de participacion social en territorio.

3 - Direccién Nacional de Empleo

Indicadores del objetivo de Inciso
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019
Comités departamentales y locales Cantidad de comités
. Departamentales y locales de .
funcionando en temas de empleo y Emoleo v Formacion Profesional Unidades 17 22 22 22
formacion profesional pleoy
funcionando regularmente
Deptos c/ de servicios de orientacion e Cantidad de departamentos
interm. laboral y form prof articulados ostion con'untg de servicios Unidades 8 10 18 11
entre DINAE e INEFOP 9 : :
Inserciones en el marco de la ley de Numero de inserciones en el .
empleo juvenil marco de la ley de empleo juvenil Unidades 2,012 3,207 3,200 3,260
Trapgjadora/es con competencias Suma de tr_abajadc?n'_as/es con Unidades 60 0 210 178
certificadas competencias certificadas
UE 3 - Direccion Nacional de Empleo
Objetivo sustantivo de UE: Diseiar y promover la puesta en marcha de un Programa Nacional de Certificacion de Competencias Lab | Vigencia 2015 a 2019

Descripcion: Avanzar en la certificacion ocupacional de los trabajadores a través de un programa nacional, liderado por el Estado, con participacion de los actores sociales.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019

Cabe aclarar que en el sector
turismo, se trabajo en dos
ramas de actividad, lo cual
hace a que, la certificacion de
competencias laborles sea en
3 perfiles ocupacionales.

programa ejecutado en 3 sectores Cantidad sectores Unidades 1 1 3 2

Objetivo sustantivo de UE: Impulsar procesos de Didlogo Local por el empleo en territorio. | Vigencia 2015 a 2019
Descripcion: Promover acuerdos y compromisos interinstitucionales. Negociacion interinstitucional, consultas e intercambios de informacion entre los actores del mundo del trabajo.  Practica
politica permanente

Seccion 2 - Planificacion estratégica y valores de los indicadores
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Area Programatica 16 - TRABAJO Y EMPLEO
Programa 500 Politicas de empleo

UE 3 - Direccion Nacional de Empleo

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019

cantidad de Agendas de Dialogos numero de agendas de Dialogo .

Locales Locales Unidades 2 2 0 0

Objetivo sustantivo de UE: Lograr el cumplimiento de los acuerdos estratégicos y operativos con los gobiernos deptales. | Vigencia 2015 a 2019
Descripcion: Mejora de los acuerdos de trabajo inter institucional.

Mecanismos de seguimiento, control y ajustes.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Formula de célculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019

numero de nuevos acuerdos

interinstitucionales con los gobiernos numero de nuevos acuerdos Unidades 2 3 3 2| Canelones y Montevideo
departamentales

Objetivo complementario de UE: Lograr una mejor articulacion de programas y servicios con el INEFOP. | Vigencia 2015 a 2019
Descripcion: Consolidacion del ejercicio de los roles diferentes y complementarios institucionales DINAE - INEFOP, a nivel central y territorial.

Desarrollo conjunto de estrategias de intervencion territorial para la ejecucién de los programas y servicios.

Protocolos de actuacioén elaborados y aprobados.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019

Cantidad de centros territoriales en la [ Cantidad de centros territoriales Unidades 3 6 3 9 Se refiere a nuevos, 2 en
orbita del INEFOP gestionados por INEFOP Canelones y 1 en Rio Negro
representacion DINAE en comités cantidad de comités deptales con .

departamentales de empleo representacion DINAE Unidades 20 22 22 22

Ventanilla Unica de programas y cantidad de centros territoriales con .

servicios ventanilla Unica/total de centros Unidades 12 16 16 10

Objetivo sustantivo de UE: Prof la persp de género en pol publ de empl y FP, asi como la mirada a otros colect especificos. | Vigencia 2015 a 2019
Descripcion: Reducir desigualdades y brechas formativo- laborales, de personas pertenecientes a los diferentes colectivos especificos para su mejor insercion en el mercado de trabajo
(juventudes, trabajadores rurales y personas con discapacidad). Promover la sensibilizacion y capacitacion en prevencion de acoso sexual laboral a los actores del mundo del

trabajo. Promover la conciliacién entre la vida familiar y laboral con corresponsabilidad entre los actores del mundo del trabajo.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Formula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019

Cantidad de instancias de

sensibilizaciéon sobre derechos y numero de instancias de sensibilizacién [ Unidades 6 0 1 1

politicas hacia los trabajadores rurales

Ley de empleo juvenil implementada Ley de empleo juvenil implementada .

en todas sus dimensiones en todas sus dimensiones Porcentaje 5 95 100 100

Seccion 2 - Planificacion estratégica y valores de los indicadores
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Area Programatica 16 - TRABAJO Y EMPLEO
Programa 500 Politicas de empleo

UE 3 - Direccion Nacional de Empleo

Objetivo sustantivo de UE: Promover la incorporacién de los valores institucionales en el diseio y ejecucion de polit y prog | Vigencia 2015 a 2019
Descripcion: Valores y conceptos institucionales reflejados en los servicios y programas que otros organismos ejecutan, ambitos en los cuales la DINAE tenga representacion.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019
Cantidad de participacion en reuniones/

% de participacion en las reuniones Total de reuniones en ambitos de Porcentaje 90 90 90 90
representacion institucional

Objetivo sustantivo de UE: Promover la institucionalizacion e implementacion del Sistema Nacional de Formaciéon Profesional [ Vigencia 2015 a 2019

Descripcion: Conducir y avanzar en el proceso de acuerdos y complementariedades de funciones entre las instituciones participantes del Sistema: MTSS, MEC, OPP, ANEP/UTU, INEFOP,
UTEC, UDELAR.

Objetivo sustantivo de UE: Promover, orientar y contribuir a la implementacion efectiva de pol publ act de empleo y FP. | Vigencia 2015 a 2019
Descripcion: Promover la efectividad de la implementacion de las politicas, programas y servicios, atendiendo la intermediacion laboral, la orientacion laboral, la formacién profesional y apoyo a
emprendimientos productivos.

Revision y mejora de los disefios de programas de Orientacion Laboral, Intermediacion Laboral, Formacion Profesional y apoyo a los Emprendimientos Productivos. Mejora
del registro en Via Trabajo

Toda la informacién de los servicios incorporada en Via Trabajo

Nuevos desarrollos en Via Trabajo

Seccion 2 - Planificacion estratégica y valores de los indicadores
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Area Programatica 16 - TRABAJO Y EMPLEO
Programa 500 Politicas de empleo

UE 3 - Direccion Nacional de Empleo

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019
% de operadores de Via Trabaio cantidad de operadores capacitados
coa acitz dos ! en los nuevos desarrollos/total de Porcentaje 100 100 100 100
P operadores
cantidad de emprendimientos emprendimientos productivos .
productivos financiados financiados Unidades 7 64 70 81
Pourm(;;i?/g: derivaciones a acciones derivaciones a acciones formativas Unidades 2,578 4,080 4,250 2,762
Numero de inserciones laborales numero de inserciones laborales a
realizadas a través de los CEPEs / . C I CEFO ~ Unidades 65 111 110 94
CEFOP, en el marco de la LEJ través de los CEPEs / CEFOP por afio
numero de intermediacion laboral de intermediaciones laborales realizadas .
idvenes a jovenes Unidades 930 994 1,200 1,810
Numero de jévenes con contratos de .
12 experiencia laboral en el sector nsz:rg doer(;c%rcl)tratos en el sector Unidades 927 775 750 921
publico en el marco de la LEJ p p
Numero de jovenes contratados en la Numero de contrataciones de jévenes
modalidad de postulaciéon de las or afo J Unidades 1,020 1,640 1,800 3,166
empresas, en el marco de la LEJ P
Numero de jovenes habilitados para la numero de habilitaciones de practicas
realizacion de practicas formativas en f . = p Unidades 493 681 540 581
el marco de la LEJ ormativas por ano
namero de orientacion laboral numero de orientaciones aborales por | jnigages 5,805 5,462 5,800 4,559
Objetivo sustantivo de UE: Superv y eval de pol, prog y serv en materia de Empl y FP ejec por organis g operen con Via Trabajo | Vigencia 2015 a 2019
Descripcion: Disefiar y ejecutar el seguimiento, supervision y evaluacion de las politicas de empleo y formacion profesional que ejecutan otros organismos utilizando la plataforma Via Trabajo

Programa 501 Relaciones y condiciones laborales

Objetivo sustantivo del Inciso 13: Cont. avanzando en la dism. de las ) .
desigualdades y la inform. en el trabajo y mejorar las cond. lab. Vigencia 2015 a 2019
Descripcion: Continuar avanzando en la disminucion de las desigualdades y la informalidad en el trabajo y mejorar

las condiciones laborales mediante: las instancias de negociacion individual y colectiva, la actualizacion de normativa
en la materia y la mejora en la fiscalizacion.

UEs que contribuyen

2 - Direccion Nacional de Trabajo

4 - Direccion Nacional de Coordinacion en el Interior

7 - Inspeccién General del Trabajo y de la Seguridad Social

Seccion 2 - Planificacion estratégica y valores de los indicadores
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Area Programatica 16 - TRABAJO Y EMPLEO
Programa 501 Relaciones y condiciones laborales

Indicadores del objetivo de Inciso
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019
Cantidad de conflictos colectivos
Conflictos colectivos mediados de trabajo con mediacion del Valores tomados de informacion
acordados y MTSS que obtuvieron acuerdo/ |Porcentaje 90.37 sfi sfi 78.94 [ proporcionado por DINATRA y
Total de conflictos con mediacion DINACOIN.
del MTSS x 100
Cantidad de conflictos
individuales de trabajo con Valores tomados de informacion
Conflictos individuales mediados y medlgmon del MTSS que Porcentaje 46.95 353 Si 41.07 | proporcionado por DINATRA y
acordados obtuvieron acuerdo / Total de
3 L DINACOIN
conflictos con mediacién del
MTSS x 100
UE 2 - Direccion Nacional de Trabajo
Objetivo sustantivo de UE: Contribuir a la mejora las Relaciones Laborales Vigencia 2015 a 2019
Descripcion: Impulsar el cumplimiento de los mecanismos de prevencién y solucion de conflictos.
Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019
Cantidad de conflictos colectivos
% de acuerdo en conflictos colectivos medl_ados acord_ados / Ca_mtldad de Porcentaje 98.11 0 sfi 76.2 Fuente |qforme de Unidad de
conflictos colectivos mediados totales Informacion.
x 100
I Cantidad de acuerdos en reclamos
0,
A individuales / Cantidad de reclamos orcentaje sfi . uente Memoria Anua
7 de acuerdos en conciliaciones individuales / Cantidad de recl Porcentaj 54 50 /i 46.97 | Fuente Memoria Anual
individuales totales x 100
Cantidad de preconflictos con En el 92% de los casos no
utilizacion del mecanismo de desarrollaban medidas de
Utilizacion del mecanismo de prevencion de conflictos (habiendo un . - conflicto al momento de la
prevencion de conflictos acuerdo para el uso del mecanismo) / Porcentaje 97 0 sfl 92 solicitud de audiencia. Fuente
Cantidad de acuerdos de prevencién informe de Unidad de
de conflictos totales x 100 Informacion.-
UE 4 - Direccion Nacional de Coordinacion en el Interior
Objetivo sustantivo de UE: Contribuir a identificar y a atender con acciones especificas, las desigualdades territoriales | Vigencia 2015 a 2019

Descripcion: Profundizar la descentralizacion de la negociacion colectiva en aquellas actividades econdmicas e institucionales con presencia sustantiva en el interior del pais.

Seccion 2 - Planificacion estratégica y valores de los indicadores



Rendicion de Cuentas 2019

Area Programatica 16 - TRABAJO Y EMPLEO
Programa 501 Relaciones y condiciones laborales

Inciso 13 Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

UE 4 - Direccion Nacional de Coordinacion en el Interior

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019
Total de conflictos colectivos que total conflictos colectivos con
% Conflictos colectivos con necesitaron participacién de DINATRA Porcentaie 1.2 1.8 shi 12.94 participacion de dinatra 39
participacion de DINATRA x 100 sobre total de conflictos J ’ ’ ““7"| provados y 1 publico*100/309
colectivos planteados total de conflictos
. . Total de conflictos colectivos resueltos
0, .
b Conflietos colectivos resuelios e x 100 sobre cantidad de conflictos Porcentaje 68.4 66.57 sl g2.2| 51l de conf resietos: 254
l colectivos planteados
. . . ~ (total de conflictos 2019) 294 /
Cc_>nﬂ|ctos colectivos en el sector (Tota! com‘llctos~ en el sector afio n/ Porcentaje 11.28 88.04 sl 2.79| (total de conflictos afio
privado Conflictos de afio n-1) - 1 x 100
2018)286
. . . < (total de conflictos publicos
Confhctos colectivos en el sector (Tota! confllctos_ en el sector afio n/ Porcentaje 16.66 76.92 sfi -21.05[2019) 15 y en el 2018 fueron
publico Conflictos de afio n-1) - 1 x 100 19
Cantidad de conflictos individuales
planteados en el aflo n menos (cantidad conflictos
. e L cantidad de conflictos individuales . - individuales 2019)10852/
Evolucion de la conflictividad individual planteados en el afio n-1 /cantidad de Porcentaje 53.19 -2.83 sli -15.48 (cantidad coflictos ind
conflictos individuales planteados en al 2018)12840
afo n-1x 100
Cantidad de conflictos colectivos
planteados en el afio n menos (cantidad de conflictos
. s . cantidad de conflictos colectivos . - colectivos 2019) 309-(cantidad
Evolucion de la negociacion colectiva planteados en el afio n-1 /cantidad de Porcentaje 14.73 -12.1 sfi 1.31 de conflictos colectivos 2018)
conflictos colectivos planteados en al 305
afo n-1x 100
. . P Cantidad de conflictos individuales con :
re;c;rlf:l?ézjir?‘Iaagoon]t:gzoasslggl\'/llg:t!?o acuerdos x 100 sobre cantidad de Porcentaje 31.08 21.54 sfi 2917 cgnr:‘tg\;dgc;ngglierdo 2320,
J conflictos individuales planteados P
Cantidad de conflictos individuales
Porcentaje de conflictos individuales planteados por trabajadores del sexo . - conf ind planteados por trab
planteados por trabajadoras femenino x 100 sobre el total de Porcentaje 38.91 36 sfl 42.65 fem 3392
conflictos individuales planteados
UE 7 - Inspeccion General del Trabajo y de la Seguridad Social
Objetivo sustantivo de UE: Fiscalizar, capacitar y sancionar p/ reducir situaciones de discriminacion, represiéon y acoso | Vigencia 2015 a 2019
Descripcion: Fiscalizar, capacitar y aplicar procedimientos y sanciones para reducir situaciones de discriminaciones, represién sindical, acoso moral y acoso sexual.
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Inciso 13 Ministerio de Trabajo y Seguridad Social Rendicion de Cuentas 2019

Area Programatica 16 - TRABAJO Y EMPLEO
Programa 501 Relaciones y condiciones laborales

UE 7 - Inspeccion General del Trabajo y de la Seguridad Social

Objetivo sustantivo de UE: Implementar nuevo sistema de gestion para la mejora de la fiscalizacion del trabajo [ Vigencia 2015 a 2019
Descripcion: Redisefio de procesos de la IGTSS e incorporacion de las Tecnologias de la Informacién para la reducciéon de la informalidad, con mayor proteccién social de los derechos humanos
fundamentales, atendiendo a los colectivos vulnerables e incluyendo la perspectiva de género.

Coordinar para la fiscalizacion integrada (con BPS, DGl y Aduanas) y con paises del Mercosur como forma de potenciar las acciones fiscalizadoras y en beneficio del sistema de Seguridad Social.
Intercambiar informacién y coordinar acciones con demas Unidades Ejecutoras del MTSS.

Objetivo sustantivo del Inciso 13: Contribuir activamente al avance del dialogo
social nacional

Descripcion: Promover instancias de didlogo en diversos ambitos con los actores sociales.

Vigencia 2015 a 2019| {UEs que contribuyen
2 - Direccion Nacional de Trabajo

4 - Direccion Nacional de Coordinacion en el Interior
7 - Inspeccion General del Trabajo y de la Seguridad Social

UE 2 - Direccion Nacional de Trabajo

Objetivo sustantivo de UE: Contribuir al desarr. de los vinc. lab. y el relac. de las partes mediante la negociacioén colectiva | Vigencia 2015 a 2019
Descripcion: Contribuir al desarrollo de los vinculos laborales y el relacionamiento de las partes a través de la convocatoria de los Consejos Superiores Privado y Publico y de los Consejos de
salarios.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019
En Séptima Ronda, etapa
Cantidad de acuerdos alcanzados / rznogs%ag?jneine;%tgila%ieéfse
Acuerdos realizados en consejos ?(e)lgtldad de consejos convocados x Porcentaje 78 91 sfi 83.47 alcanzo un 83.47% de
acuerdo entre los actores
sociales.

UE 4 - Direccion Nacional de Coordinacion en el Interior

Objetivo sustantivo de UE: Favorecer el dialogo social en el territorio entre todos los actores del mundo del trabajo | Vigencia 2015 a 2019
Descripcion: Establecer una serie de medidas y estrategias que contribuyan a promover un clima de didlogo social que permita el acceso al empleo y mejore las condiciones de calidad en el
mismo.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019
L - Cantidad de Oficinas de Trabajo que - .
Participacién en las comisiones o . - 8 oficinas participan de
interingtitucionales participan en alguna de estas Porcentaje 55.56 44.44 sl 44.44 comisioneg inter?stitucionales
comisiones x 100 sobre 18

Seccion 2 - Planificacion estratégica y valores de los indicadores
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Area Programatica 16 - TRABAJO Y EMPLEO
Programa 501 Relaciones y condiciones laborales

UE 7 - Inspeccion General del Trabajo y de la Seguridad Social

Objetivo sustantivo de UE: Participar en ambitos interinst. para la protecciéon de Derechos Fundam. indiv. y colect. vulnerables | Vigencia 2015 a 2019
Descripcion: Participar en forma activa en los ambitos interinstitucionales para la protecciéon de Derechos Fundamentales individuales y colectivos vulnerables: CETI, mesa de lucha contra la trata
de personas, Unidad de Migraciones, Tripartita de Género, Empleo Rural, Empleo Juvenil, Eje 5: Género y Empleo del Consejo Nacional de Género.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019

Instancias de participacion y CETI - Mesa de lucha contra
coordinacion en los diferentes ambitos | Cantidad de instancias Unidades 56 55 1 3| la trata depersonas - Tripartita
interinstitucionales de genero

Objetivo sustantivo del Inciso 13: Coordinar con los actores soc. en la contr. de la Vigencia 2015 a 2019
implem de la Cultura del Trabajo p/ el Desarrollo 9

Descripcion: Sensibilizar y capacitar a los actores sociales en para su contribucion a la implementacion de la Cultura
del Trabajo para el Desarrollo.

Realizar acuerdos en materia de Calidad del Trabajo y la Seguridad y Salud laboral.

UEs que contribuyen

2 - Direccion Nacional de Trabajo

4 - Direccion Nacional de Coordinacion en el Interior

7 - Inspeccion General del Trabajo y de la Seguridad Social

UE 2 - Direccion Nacional de Trabajo

Objetivo sustantivo de UE: Fortalecer el desempeiio de la Division Negociacion Colectiva [ Vigencia 2015 a 2019
Descripcion: Promover encuentro de partes involucradas para obtener conocimientos fundados sobre la realidad de los distintos sectores de actividad. Participar en la construccion de alternativas
que contribuyan a sostener las fuentes de trabajo. Capacitar a los delegados del Poder Ejecutivo en reconocimiento de la poblacién vulnerable y en las herramientas disponibles para atenderla,
asi como en materia juridica y herramientas de gestién, investigando las ofertas de mercado, de la ENAP y promoviendo instancias con docentes. Colaborar en el disefio de condiciones de

trabajo apegadas al trabajo decente. Controlar aspectos juridicos y aplicacién practica de los acuerdos alcanzados en los Consejos de Salarios.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019
La revision de pre-acuerdo a
Actuaciones de los aspectos juridicos | Cantidad de decisiones de Consejos Ca&%?dgz Es?anc;?s?i(cj;g cfeuﬁe\pdog;o
y practicos de acuerdos en Consejos |de Salarios/Cantidad de actuaciones Porcentaje 100 100 sli 100 %’00% de las decisiones de los
de Salarios de la Unidad de apoyo x 100 Consejos de Salarios. Fuente
Memoria Anual.-
Cantidad de funcionarios capacitados/ I?gg;ltgreoggaprgfcelgailgg;zls de
Formacion Profesional cantidad de funcionarios con Porcentaje 100 100 sli 100 ° p .
= : DINATRA. Fuente Memoria
desemperio efectivo en la UE x 100 Anual.-

Seccion 2 - Planificacion estratégica y valores de los indicadores
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Area Programatica 16 - TRABAJO Y EMPLEO
Programa 501 Relaciones y condiciones laborales

UE 2 - Direccion Nacional de Trabajo

Objetivo sustantivo de UE: Involuc. a los act. sociales en el seg. de prog. de capacit. y de insercion en el sist. educ. formal

Vigencia 2015 a 2019

empresas Y la sociedad en su conjunto y el crecimiento personal de los trabajadores, publicos y privados.

Descripcion: Involucrar a los actores sociales en el seguimiento de programas de capacitacion y de insercion en el sistema educativo formal, para lograr mejor calidad en el trabajo en beneficio de

UE 4 - Direccion Nacional de Coordinacion en el Interior

Objetivo sustantivo de UE: Incorporar acciones en el territorio

Vigencia 2015 a 2019

Descripcion: Impulsar procesos de formacion y capacitacién como contribucién al desarrollo y bienestar colectivo.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de céalculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019
total de jornadas, talleres y
Cantidad de instancias de dialogo Cantidad de charlas efectivamente Unidades 29 33 sl 15 seminarios realizados en el
desarrolladas realizadas periodo 2019 en toda la
Unidad Ejecutora.

UE 7 - Inspeccion General del Trabajo y de la Seguridad Social

Objetivo sustantivo de UE: Avanzar en la inclusion de sect de activ a la obligaciéon de contar con Serv. de prevencion y Salud

Vigencia 2015 a 2019

Descripcion: Avanzar en la inclusion de sectores de actividad a la obligacién de contar con Servicios de Prevencion y Salud en las empresas (Convenio OIT 161).

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Foérmula de célculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019
Cantidad de sectores incluidos segun Numero de proyectos de decretos para 525{3é?oli2/232 gweéns}%rg %%SOO
9 implementar Servicios de prevencién y |Unidades sfi 2 1 20 . ;
Decreto 127/14 salud trabajadores cualquiera sea la
) rama de activiad

Objetivo sustantivo de UE: Fortalecer las tripartitas sectoriales para afianzar la cultura de prevencién de riesgos laborales

Vigencia 2015 a 2019

Descripcién: Fortalecer las tripartitas sectoriales como medio de afianzar la cultura de prevencion de riesgos laborales. Formar delegados y capacitar en riesgos especificos.

Seccion 2 - Planificacion estratégica y valores de los indicadores
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Area Programatica 16 - TRABAJO Y EMPLEO
Programa 501 Relaciones y condiciones laborales

UE 7 - Inspeccion General del Trabajo y de la Seguridad Social

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

tripartitas

actividades

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019
Participacion en las
Tripartitas de Salud y
Seguridad Rural, Salud,

Cantidad de sesiones y actividades Registro de cantidad de sesiones y Unidades 140 102 1 10 Policial, Construccion, Peajes,

Publicos, Medicamentos,
Quimica, Puerto y el Grupo de
Trabajo Repartidores (motos y
bicicletas).

Objetivo sustantivo de UE: Impulsar gestion del CONASSAT y actualizar la normativa en materia de Salud y Seguridad

Vigencia 2015 a 2019

Descripcion: Impulsar la gestion del Consejo Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (CONASSAT), actualizar la normativa en materia de Salud y Seguridad e implementar una campafia
masiva promoviendo las buenas practicas en la materia, como modo de accién de Trabajo Seguro - Trabajo Decente.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

evaluaciones

estadisticos y de evaluaciones.

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019
Taller de vlidacion del estudio
cualicuantitativo sobre la
situacion de los trabjadores
Cantidad de documentos, proyectos Registro de cantidad de documentos, jévenes en Uruguay - Libro
de decretos, resoluciones, estudios y | proyectos, resoluciones, estudios Unidades 8 10 sfi 3| "Dialogo social tripartito en

Uruguay . Avances y dsafios
del Conassat" - App "Qué
quieres ser cuando seas
grande?"

Objetivo de gestion interna del Inciso 13: Fortalecimiento Institucional

| Vigencia 2015 a 2019

Descripcion: Fortalecer la infraestructura, las capacidades de las personas y de la gestiéon en general. Mejorar la

imagen institucional.

UEs que contribuyen

1 - Direccién General de Secretaria
2 - Direccion Nacional de Trabajo
4 - Direccion Nacional de Coordinacion en el Interior

7 - Inspeccion General del Trabajo y de la Seguridad Social

Indicadores del objetivo de Inciso

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019
o ; Cantidad de proyectos
g’%gﬁﬁgg&%ﬁf lan Director de ejecutados / Cantidad de Porcentaje 55 60 sli 60
proyectos totales x 100

Seccion 2 - Planificacion estratégica y valores de los indicadores
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Area Programatica 16 - TRABAJO Y EMPLEO
Programa 501 Relaciones y condiciones laborales

UE 1 - Direccion General de Secretaria

Objetivo de gestion interna de UE: Liderar la mejora de la gestion del Ministerio Trabajo y Seguridad Social | Vigencia 2015 a 2019
Descripcion: Liderar la mejora de la gestion del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social en los aspectos vinculados a la planificacion estratégica y organizativa, la gestién y desarrollo humano, la

gestion de gobierno electrénico, la gestion de proyectos y procesos, el fortalecimiento de las comunicaciones y la imagen institucional, la medicion de resultados de gestién y la adopcion de

medidas orientadas a la mejora continua.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019
Quedan pendientes de
finalizar: indicadores
. . . financieros (parte del Bl) y el
Porcentaje de avance en la Cantidad de etapas ejecutadas sobre Porcentaje 75 85 90 90| desarrollo de funcionalidad

implementaciéon de GRP

cantidad de etapas totales x 100

para pagos en linea. A evaluar
la implementacion de firma
electrénica.

UE 2 - Direccion Nacional de Trabajo

Objetivo de gestion interna de UE: Equipar y mant. lugares de trabajo en forma acorde a la funcionalidad de cada sector y su personal

Vigencia 2015 a 2019

Descripcion: Contar con espacios adecuados en cuanto a ventilacion, iluminacién, temperatura y seguridad. Adecuar los espacios de atencién a las exigencias normativas.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019
Se plantearon 68 proyectos de
Ejecucion de proyectos de mejora de Proyectos ejecutados / Proyectos . - equipamiento, de los cuales
espacio totales x 100 Porcentaje 52 39 sfi 35.29 se realizaron 24. Fuente
Informe Secretaria.

UE 4 - Direccion Nacional de Coordinacion en el Interior

Objetivo de gestion interna de UE: Continuar fortaleciendo la confiabilidad y la trasparencia del MTSS en el interior

Vigencia 2015 a 2019

Descripcién: Mejorar sustantivamente la infraestructura e integrar los servicios del MTSS en un solo lugar fisico. Incorporar la estandarizacién de los procesos operativos de las Oficinas.

Indicadores del objetivo de Unidad Eje

cutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019
. o Total de procesos documentados x
% de sistematizacion de procesos . . - procesos documentados 17
operativos |1 d()e%tshfingzgsanndad de procesos Porcentaje 100 60 sl 100 *100/ 17 procesos identificados
Total de instructivos de trabajo iit?:lgt"lsgz c&c;nt;%r;_tgd?zlg:
Sistematizacion de tareas documentados x 100 sobre cantidad Porcentaje 100 100 sfi 100 habian identificado éon?o
de instructivos identificados . o
pendientes de actualizacion

Seccion 2 - Planificacion estratégica y valores de los indicadores
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Area Programatica 16 - TRABAJO Y EMPLEO

Programa 501 Relaciones y condiciones laborales

UE 4 - Direccion Nacional de Coordinacion en el Interior

UE 7 - Inspeccion General del Trabajo y de la Seguridad Social

Objetivo de gestion interna de UE: Fortalecer el Capital Humano y la infraestructura Vigencia 2015 a 2019
Descripcion: Fortalecer el trabajo en equipo como sefial de identidad.
Aumentar la profesionalizaciéon y capacitacion del Capital Humano.
Realizar reestructura escalafonaria, y disefiar un plan de desarrollo horizontal y vertical.
Mejorar infraestructura y sistema de gestion de la flota vehicular.
Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019
. . . N . . 18 cursos en la ENAP y 17 en
Cantidad de instancias de capacitacion | Cantidad de cursos. Porcentaje 19 27 1 35 otras Instituciones

Objetivo de gestion interna del Inciso 13: Modernizacion de la gestion de forma de n a UEs que contribuyen
ofrecer a los ciudadanos un servicio de calidad Vigencia 2015 a 2019

—— - — — - . - - — 1 - Direccién General de Secretaria
Descripcion: Mejorar los servicios de atencion a la ciudadania con mayores niveles de calidad en la atencion. ) L ) .
2 - Direccion Nacional de Trabajo

4 - Direccion Nacional de Coordinacion en el Interior
7 - Inspeccién General del Trabajo y de la Seguridad Social

Indicadores del objetivo de Inciso

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019
Suma de tramites que fueron

L L simplificados y/o se
T;??:Le;izggglcados y/o con canal web implementaron al menos una Unidades 6 8 sfi 2
P parte de su realizacion por via
web

UE 1 - Direccion General de Secretaria

Objetivo sustantivo de UE: Liderar la mejora de los servicios de atencidn a la ciudadania del Ministerio de Trabajo y Seguridad | Vigencia 2015 a 2019

Descripcion: Liderar la mejora de los servicios de atencién a la ciudadania del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social en cuanto a satisfaccion de sus necesidades, calidad de atencion,
oportunidad, rapidez, en un entorno confortable y en cumplimiento de los requisitos legales aplicables.

UE 2 - Direccion Nacional de Trabajo

Seccion 2 - Planificacion estratégica y valores de los indicadores



Rendicion de Cuentas 2019

Area Programatica 16 - TRABAJO Y EMPLEO
Programa 501 Relaciones y condiciones laborales

Inciso 13 Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

UE 2 - Direccion Nacional de Trabajo

Objetivo de gestion interna de UE: Contribuir al desarrollo e implementacion de herramientas para la gestion de la informacion

Vigencia 2015 a 2019

Descripcion: Facilitar y acceder a la informaciéon disponible, en tiempo real y sistematizada de acuerdo a las necesidades de los usuarios. Contar con indicadores de gestion. Informatizar la
gestion en el ambito de la negociacion colectiva.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Foérmula de célculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019
Se realizaron 529
publicaciones de Consejos de
Cantidad de publicaciones realizadas | SUMa deé informes, actas, acuerdos, | |j,iyaqeg 100 606 sfi 564 | Salarios y 35 noticias de

convenios publicados

portada, en el periodo de
02/01/19 al 30/12/19. Fuente
Informe de Area.

Objetivo de gestion interna de UE: Mejorar tiempos de respuestas para agendar Consultas y Audiencias de Conciliacion

Vigencia 2015 a 2019

Descripcion: Fortalecimiento de las capacidades institucionales en lo relativo a personal suficiente y capacitado, procesos de trabajo adecuadamente definidos y un adecuado ambiente de trabajo
para poder atender la demanda de los servicios.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019
Demora en la atencién de consultas Sumatoria de (fecha atendida - fecha gr? T;Oe:?eggigr? g(iaagor:]r:urﬂigio
laborales agendada) en dias de todas las Dia 9 12 sli 10 laborales. Fuente Memoria
consultas / Cantidad de consultas Anual ’
Sumatoria en dias de (fecha de El promedio del afio 2019 es
Demora en la atencién de solicitudes realizacion de primera audiencia - Dia 1 10 sl 135 de 12 y 15 diaz, siendo 10
de conciliacion invididual fecha de solicitud de audiencia) / Total | dias el plazo minimo legal.
de solicitudes de audiencia Fuente memoria anual.-

UE 4 - Direcciéon Nacional de Coordinacion en el Interior

Objetivo de gestion interna de UE: Fortalecer los mecanismos de comunicacion sobre derechos y obligaciones en el mundo del trabajo

Vigencia 2015 a 2019

Descripcion: Incrementar los instrumentos de autogestién existentes e incorporar nuevos. Contribuir en la mejorara de la informacién via web y cooperar en la accesibilidad de la misma.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019
. S Cantidad de iniciativas logradas x 100 cantidad de iniciativas
ICantldad_de |n|0|at|vas para favorecer sobre cantidad de iniciativas Porcentaje 100 100 sfi 100 [ logradas - 208 - carteleria y
a comunicacién g
planteadas vinilos

UE 7 - Inspeccion General del Trabajo y de la Seguridad Social

Seccion 2 - Planificacion estratégica y valores de los indicadores
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Area Programatica 16 - TRABAJO Y EMPLEO
Programa 501 Relaciones y condiciones laborales

UE 7 - Inspeccion General del Trabajo y de la Seguridad Social

Objetivo de gestion interna de UE: Modernizar la fiscalizacion del trabajo [ Vigencia 2015 a 2019
Descripcion: Unificar los sistemas de informacion de Némina del BPS y la Planilla de Control de Trabajo como forma de potenciar el contralor y simplificar los tramites a la ciudadania.
Desarrollar estudios internos coordinados con fines estadisticos y de evaluacion de gestién.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Formula de célculo U. de medida Valor 2017 Valor 2018 Meta 2019 Valor 2019 | Comentario 2019

implementacion del proceso inspectivo - .
electronico Etapas del proyecto finalizadas Unidades 25 100 85 85

Seccion 2 - Planificacion estratégica y valores de los indicadores
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Rendiciéon de Cuentas 2019

Informaciéon de Productos

INCISO 13 - Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
Unidad Ejecutora 002 — Direccién Nacional de trabajo

Area Objetivo de UE al que — U.de
Programatica Programa esta asociado Nombre del producto Descripcion medida Meta 2019 | Valor 2019
Contribuir al desarr. de los Cantidad de Convenios colectivos,
vinc. lab. y el relac. de las por rama de actividad de Consejos
partes mediante la Convenios colectivos de Salarios y multilaterales
negociacioén colectiva registrados registrados. Unidades 0 630
Consultas y asesoramiento en
Contribuir a la mejora las materia laboral. Informacion Casa
Relaciones Laborales Consultas laborales central y Belvedere. Unidades 0 30825
Contribuir al desarr. de los
vinc. lab. y el relac. de las
partes mediante la Cantidad de conflictos colectivos
negociacion colectiva Conflictos colectivos atendidos en el afio. Unidades 0 1506
16 — 501 - Relaciones y
TRABAJO Y condiciones
EMPLEO laborales Cantidad de solicitudes de
audiencias de tentativa de
conciliacion efectivamente atendidas,
requisito obligatorio previo a iniciar
Contribuir a la mejora las Solicitud de audiencias de | proceso judicial laboral. Informacion
Relaciones Laborales conciliacién Casa Central y Belvedere. Unidades 0 16053
Contribuir a la mejora las Informacion y consultas sobre
Relaciones Laborales Consultas salariales convenios, beneficios, y salariales . Unidades 0 12981
Acuerdos voluntarios entre
trabajador y empleador para el pago
de rubros laborales. No requieren
Contribuir a la mejora las citacion previa. Informacion Casa
Relaciones Laborales Acuerdos voluntarios central y Belvedere. Unidades 0 3279

Seccidn 2 - Planificacién estratégica y valores de los indicadores
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Informaciéon de Productos

INCISO 13 - Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Unidad Ejecutora 005 — Direccién Nacional de Seguridad Social

Area Programa Objetivo de UE al que Nombre del producto Descripcion U.de

Programatica esta asociado medida Meta 2019 | Valor 2019
Cantidad de decretos en el
afio Cantidad de decretos en el afio Unidades 0 8
Cantidad de regimenes
especiales de Seguro de Cantidad de regimenes especiales
Desempleo, en el afio de Seguro de Desempleo, en el afio | Unidades 0 7

PRO'III;C;CION Profundizar la cobertura de | Proyectos de Ley Proyectos de Ley elaborados en el

Y 402 - Seguridad Seguridad Social en el elaborados en el afio afo Unidades 0 3
social marco de la Cultura de . o

SESggELAD Trabajo para el Desarrollo | Cantidad de Inscripciones ) o
en Registro de Artistas en | Cantidad de Inscripciones en
el afo. Registro de Artistas en el afio. Unidades 0 251
Prorrogas de SD Prorrogas de SD denegadas en el
denegadas en el afio afio Unidades 0 1970
Expediente de Prorrogas Expediente de Prorrogas de SD
de SD tramitados en el afio | tramitados en el afio Unidades 0 743
Prorrogas de SD otorgadas
en el afio Prorrogas de SD otorgadas en el afio | Unidades 0 6051

Seccidn 2 - Planificacién estratégica y valores de los indicadores
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Informaciéon de Productos

INCISO 13 - Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
Unidad Ejecutora 007 — Inspeccion General del Trabajo y la Seguridad Social

P Area’ . Programa Objet|v9 de U.E al que Nombre del producto Descripcion U.d_e Meta 2018 | Valor 2018
rogramatica esta asociado medida
Cantidad de acciones efectivamente
Fortalecer las tripartitas implementadas por las tripartitas con
sectoriales para afianzar la | Cantidad de acciones acuerdos y participacion de todos la
cultura de prevencién de implementadas por las partes. Ejemplo: cursos, campafias,
riesgos laborales tripartitas investigaciones, seminarios, etc. Unidades 15 5
16— 501 - Relaciones y | Implementar nuevo sistema
TRABAJO Y condiciones de gestion para la mejora
EMPLEO laborales de la fiscalizacion del Cantidad de actuaciones Cantidad de actuaciones inspectivas
trabajo inspectivas de CAT de CAT Por mil 10000 5354
Fiscalizar, capacitar y
sancionar p/ reducir
situaciones de
discriminacion, represién y | Cantidad de actuaciones Cantidad de actuaciones inspectivas
acoso inspectivas de CGT de CGT Por mil 10000 12166

Seccidn 2 - Planificacién estratégica y valores de los indicadores
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INFORME DE GESTION 2019

INCISO: 13 - Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
l. Misién

El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social es la institucidn rectora en el
disefio, implementacién y evaluacion de las politicas de empleo,
formacion profesional, relaciones laborales y seguridad social a nivel
nacional. Promueve el didlogo social, trabajo decente y la cultura del
trabajo, el cumplimiento de la normativa laboral, la prevencion vy
solucién de conflictos a través de la negociacidon colectiva, la mejora de
las condiciones de trabajo y de la seguridad social y el respeto de los
derechos fundamentales de los trabajadores, buscando el desarrollo
integral de las personas para contribuir al logro de un pais productivo,
sustentable innovador e inclusivo.

Fuente: SPE

Il. Desempeiio del afio 2019

AREA PROGRAMATICA: PROTECCION Y SEGURIDAD SOCIAL
PROGRAMA: 402 - SEGURIDAD SOCIAL

OBIJETIVOS:

Nombre: Aumentar los niveles de proteccién social continuando con el
desarrollo del sistema de Seguridad Social

Descripcion: Mejorar el nivel de inclusién en la Seguridad Social. Avanzar

en materia de cobertura.

Resultados:

Seccioén 3 - Informes de gestion
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Se participé en la elaboracidon de 13 proyectos de ley relativos, entre
otros temas, a la extension del seguro de desempleo para trabajadores y
ex trabajadores de diversas empresas, a la promocion del trabajo para
personas con discapacidad y finalmente, a la compatibilidad entre
actividades realizadas al amparo del Estatuto del Artista y la percepcion
de jubilacién.

Se elaboraron 8 decretos (normas de promocion del trabajo en la
actividad privada para personas con discapacidad, modificaciones al
sistema de previsidn social militar, el régimen de aporte unificado de la
construccién, la bonificacion de aportes patronales jubilatorios para
buenos pagadores del B.P.S. por el mes de diciembre de 2019 , pago de
contribuciones rurales por la inundaciones del 2019, asi como 7
regimenes especiales de seguro por desempleo (para ex-trabajadores de
Fanapel S.A. y empresas vinculadas a su planta industrial mediante
procesos de tercerizacion (liderliv S.A. y Comital Uruguay S.A.), para ex-
trabajadores de la Cooperativa Textil Puerto Sauce, trabajadores de
cosecha y packing del citrus, y Pili S.A. y para los trabajadores de JBS
Leather Uruguay S.A.).

Se tramitaron otorgaron 6051 prérrogas de seguro por desempleo y se
denegaron 1970.

Se aprobaron 251 inscripciones en el Registro de Artistas y Oficios
Conexos.

Se aprobaron los estatutos de 1 nueva caja de auxilio, y se homologaron
los de otras 6, que asi culminaron su proceso de adaptacion a lo previsto
por la ley N° 18.731 de 07/01/2011, restando aln 13 cajas por finalizar
dicho proceso. Ademas, se encuentra en tramite la creacién de 2 nuevas
cajas de auxilio y existen 16 que se encuentran en tramite de liquidacion.

En cuanto a fondos complementarios de previsidn social, durante el
presente afio se continud avanzando en los procesos de liquidacién de 3
entidades (CAFFI, CAPREIM, SASFUR), para lo cual se ha recurrido a la
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asistencia técnica del Banco de Prevision Social. A la fecha, el MTSS
cuenta con 14 fondos complementarios registrados.

AREA PROGRAMATICA: TRABAJO Y EMPLEO
PROGRAMA: 500 - POLITICAS DE EMPLEO
OBJETIVOS:

Nombre: Impulsar la rectoria de Politicas Publicas de Empleo y
Formacion Profesional en el marco de la Cultura del Trabajo para el
Desarrollo

Descripcion:

Disefio conceptual y metodoldgico de la politica. Orientacién en la
ejecucién programatica de las politicas. Promover la efectiva
implementacion de programas y politicas. Seguimiento, supervisién y
evaluacidn de las politicas.

Reducir desigualdades y brechas laborales, educativas, territoriales, de
edad, de género y de colectivos. Proceso de descentralizacién y de
participacion social en territorio.

Resultados:

En el marco de culminacién de un periodo de gestidon se elaboraron
varios documentos de sistematizacion: Repertorio de politicas de empleo
y formacion profesional y sus procesos de construccién; sistematizaciéon
de los procesos de didlogo social departamental de Rivera y Rio Negro;
sistematizacién: acciones y politicas desarrolladas por la Divisidn
Formacidn Profesional — DINAE en el periodo 2015 — 2019.

Se ha presentado y fue aprobado un proyecto ante el Programa
Eurosocial+ de la Unidén Europea para la clarificacién de roles y funciones

Seccioén 3 - Informes de gestion
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institucionales como corolario del proceso de actualizacidon estratégica
iniciado en 2017

Elaboracién del Mapa funcional y Perfil Ocupacional: Técnico en
Formacidn Profesional, que podrd ser insumo para la elaboracion de los
perfiles profesionales necesarios en la instituciéon si se realiza una
reorganizacion alineada a las funciones que surjan de la consultoria
prevista con apoyo del Programa Eurosocial+ para 2020.

Contrataciones de la Ley de empleo juvenil:

e 3166 contratos en sector privado; representando un acumulado
de 7564.

e 581 practicas Formativas (526 no remuneradas y 55 en el marco
de AEYT), siendo 2394 desde la implementacién de la LEJ.

e 921 puesto en sector publico, representando un acumulado de
2456.

Contrataciones — Ley 19.689

e 706 habilitaciones para el Programa Temporal de Subsidio al
Empleo (PTSE)

e 52 emprendimientos juveniles subsidiados

Ejecucion de programas de financiamiento a emprendimientos
productivos:

e Fondos Rotatorios Solidarios Locales: 7 proyectos productivos de
artesanos y pescadores artesanales financiados, en Rocha, 4
liderados por mujeres y 3 por hombresy,

® Programa de Inversién Productiva (PIP): 129 proyectos
presentados, 81 financiados, distribuidos en 11 departamentos,
por un monto total de S 3.433.967, financiandose el 12% con
Fondos Presupuestales, el 84% con Fondos Rotatorios
Departamentales y el 4% mediante reasignacion de
equipamiento. Acciones de seguimiento y asesoramiento a todos
los emprendimientos activos.

Informacién de Via Trabajo:
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e nuevos trabajadores registrados: 8585,
e personas atendidas en centros de empleo: 17.480

® ynuevas empresas registradas: 1531, (1476 realizaron registro
autonomo).

PROGRAMA: 501 - RELACIONES Y CONDICIONES LABORALES
OBJETIVOS:

Nombre: Continuar avanzando en la disminucién de las desigualdades y
la informalidad en el trabajo y mejorar las condiciones laborales.
Descripcion: Continuar avanzando en la disminucion de las
desigualdades y la informalidad en el trabajo y mejorar las condiciones
laborales mediante: las instancias de negociacién individual y colectiva,
la actualizacion de normativa en la materia y la mejora en la fiscalizacion.

Resultados:

Se continud la 72 ronda de negociacién en el sector privado donde se
convocd a 45 mesas de negociacion, realizandose 316 Audiencias. Se
alcanzd un 83.47% de acuerdo entre los actores sociales.

En Montevideo se atendieron 1.506 conflictos con el rol de mediar
cuando las partes lo solicitaron, a través de 2.869 audiencias. En el
interior del pais se realizaron 309 intervenciones en el drea de conflictos
colectivos de trabajo que corresponden a 294 conflictos en la actividad
privada y 16 en la actividad publica. De la actividad privada fueron
resueltos el 84,69%, en la actividad publica se resolvieron 5.

En Montevideo se atendieron se atendieron 15.177 reclamos de
conciliacion individual, 3.279 acuerdos voluntarios y 30.825 consultas
laborales.
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En las Oficinas de Trabajo se atendieron 7.954 conciliaciones
individuales, 2.079 acuerdos voluntarios y 34.983 consultas laborales.

Se organizaron recorridas por localidades pequeiias de los
Departamentos de Artigas, Florida, Maldonado, Paysandu, Rivera, Rocha,
Treinta y Tres, se atienden las consultas y tramites en locales
gubernamentales tales como PAC, Alcaldias, Juntas Departamentales y/o
BPS, con una frecuencia mensual en cada destino, a efectos de
acercarnos al ciudadano. Se realizaron recorridas por Tomas Gomensoro,
Baltasar Brum, y Pueblo Sequeira (Artigas); en las localidades de 25 de
agosto, 25 de Mayo, Casupa, Cardal y Nico Pérez (Florida); Aigua
(Maldonado); Quebracho, Piedras Coloradas, Tambores (Paysandu);
Tranqueras, Vichadero, Minas de Corrales (Rivera); Cebollati (Rocha),
Cerro Chato, Santa Clara de Olimar, Vergara (Treinta y Tres

Se recibieron un total de 429 denuncias de vulneracién de derechos,
desglosandose de la siguiente forma: 357 denuncias de acoso moral, 48
denuncias de acoso sexual y 42 de represidn sindical. Las mismas dieron
origen al correspondiente expediente administrativo.

Nombre: Contribuir activamente al avance del dialogo social nacional
Descripcion: Promover instancias de didlogo en diversos ambitos con los
actores sociales.

Resultados:

La Mesa Coordinadora del Consejo Superior Tripartito del sector privado
se reunio 3 veces, en tanto el Consejo Superior Publico en su modalidad
de Consejos de Rama lo hizo 15 veces en el ano.

Lo relativo a consejos de salarios se comento en el objetivo anterior.

Se realizaron reuniones con las autoridades departamentales, se
efectuaron encuentros en todo el territorio con los actores sociales
(Centros Comerciales y Plenarios Interinstitucionales) tanto en la ocasidn
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de la asistencia al Consejo de Ministros como en diferentes
oportunidades de visitas al interior del pais.

Se participd en las Mesas Interinstitucionales de Politicas Sociales,
Comisidon Nacional Honoraria de Discapacidad, Comisién de Empleo,
Mesa de Ruralidad, Sistema de Cuidados, Comision Ley N° 18.516, Junta
Nacional de Drogas, Comisién Dptal. por Violencia de Género,
encuentros en el MIDES, todo esto a nivel departamental en Artigas,
Ciudad del Plata, Florida, Maldonado, Mercedes, Rio Branco, San José y
Tacuarembd.

Se realizaron jornadas de difusion de los derechos y responsabilidades
en el ambito laboral, en diferentes centros educativos y/o entidades de
interés social en: Artigas, Atlantida, Florida, Melo, Pando, Paso de los
Toros, Tala, Trinidad y Young.

En trabajo rural, se realizaron reuniones departamentales y nacionales.
Las departamentales fueron en Lavalleja, Young y Santoral de Canelones
y la nacional se realizé en Treinta y Tres el dia 24 de julio de 2019,
contando con la Unidad de descentralizacién del MGAP y por parte de la
Unidad Rural dimos a conocer el informe de trabajo hecho en el
territorio. El 30/04/2019, dia del trabajador rural, se participé con la
Unidad en la Inauguracion de la Cooperativa Colonia Daniel Viglietti,
Costa del Tacuari. Se realizé la reimpresion de la Guia sobre Derecho del
Trabajo Rural actualizada con modificaciones normativas vigentes. Se
concretd un objetivo planteado de facilitar el acceso a la Guia sobre
Derecho del Trabajo Rural elaborando una versién reducida mas
amigable de distribucién masiva, concretada con el apoyo del Centro de
formacién del BPS.

Se participo en el Comité para la Erradicacion del Trabajo Infantil (CETI),
en la Mesa de lucha contra la trata de personas, en la Tripartita de
Género.

Se dictd el “Taller de capacitacion a funcionarios de OSE sobre acoso
sexual” y el “Taller de capacitacién a trabajadores migrantes Referente a
derechos laborales”, Exposicion sobre “Violencia en el trabajo” en
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evento organizado por la Camara de la Construccion el Uruguay, todos
dictados por asesores de la Divisién Juridica.

El Comité de Erradicacién del Trabajo Infantil (CETI) realiz6 cuatro
capacitaciones regionales en el interior del pais, en los departamentos
de Soriano, Rio Negro, Tacuarembd, San José y Artigas. El publico
objetivo fueron funcionarios publicos, actores sociales relacionados con
la tematica y adolescentes de liceos locales, alcanzandose a 113
personas.

Nombre: Coordinar con los actores sociales en la contribucién de la
implementacion de la Cultura del Trabajo para el Desarrollo
Descripcion: Sensibilizar y capacitar a los actores sociales en para su
contribucidn a la implementacién de la Cultura del Trabajo para el
Desarrollo.

Realizar acuerdos en materia de Calidad del Trabajo y la Seguridad y
Salud laboral.

Resultados:

Se realizaron charlas sobre derechos laborales en coordinacion con
MIDES en Santa Rosa, Rivera y Chuy.

En el marco del Proyecto Global OIT “Construyendo una generacién de
trabajadores seguros y saludables. Juventud sana y segura”:

- en el mes de marzo se realizd la presentacién del Libro “Didlogo Social
Tripartito en Uruguay. Avances y desafios del Consejo Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo” Santiago, OIT

- el CONASSAT lleva a cabo el taller de validacidon del estudio cuali-
cuantitativo sobre la situacion de los trabajadores jévenes en Uruguay,
segun la investigacidon realizada por Equipos Consultores y con la
supervisién técnica y edicién final de la publicacién a cargo de la OIT
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“Seguridad y Salud Laboral de los Trabajadores Jovenes en Uruguay”,
Santiago, Organizacién Internacional de Trabajo, 2019.

Este afio se convocaron y trabajaron las Tripartitas de Salud y Seguridad
Rural, Salud, Policial, Construccién, Peajes, Publicos, Medicamentos,
Quimica, Puerto y el Grupo de Trabajo Repartidores (motos y bicicletas).
La Tripartita de la Industria Quimica elabord un “Protocolo de consumo
de alcohol y drogas” que transmitid a las comisiones bipartitas
sectoriales.

Mediante el Decreto N° 126/2019 se efectuaron modificaciones al
Decreto N° 127/014, referente a la implementacion de los Servicios de
Prevencién y Salud en el Trabajo. Se dispuso la obligatoriedad de
implementar dichos servicios para aquellas empresas e instituciones que
tengan mas de 300 trabajadores. Las que tengan entre 50 y 300
trabajadores se incorporaran en forma progresiva. En el plazo maximo
de dieciocho meses desde la entrada en vigencia de este decreto, todas
las empresas e instituciones con mas de cinco trabajadores estaran
obligadas a contar con Servicios de Prevencién y Salud en el Trabajo. Se
dispone la obligatoriedad de la implementacion de Servicios de
Prevencion y Salud para grupos y subgrupos especificos.

PROGRAMAS: 402, 500 y 501
OBJETIVOS:

Nombre: Modernizacién de la gestién de forma de ofrecer a los
ciudadanos un servicio de calidad

Descripcion: Mejorar los servicios de atencidn a la ciudadania con
mayores niveles de calidad en la atencién.

Resultados:

Tramites en linea: Se redisefaron los procesos para el Registro de
Administradores de edificios de propiedad horizontal, quedando
pendiente el testeo y la conexidon con la pasarela de pagos. Se
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implementaron dos nuevos tramites en linea relacionados a la Ley N°
19.691 sobre la promocion del trabajo para personas con discapacidad.
Se realizaron acciones para la implementacién de pagos en linea,
comenzando por aquellas que permitan el pago de multas impuestas por
la IGTSS, incluyendo la mejora de funcionalidades y calidad de la
informacién del registro de empresas infractoras (REl), el portal de pagos
y las nuevas funcionalidades en GRP.

Se implementd la nueva pagina web del MTSS en el marco de
homogeneizacion de sitios de los Organismos de la Administracion
central.

Notificaciones electrdnicas. Se finalizd la configuracién de la aplicacion
de Notificaciones electrénicas para todas las Unidades ejecutoras y se
comenzé su utilizacidén para la realizacion de notificaciones de la IGTSS y
la Direccién General. Se continla recibiendo suscripciones de domicilio
electrénico por parte de las empresas, a ritmo lento, lo que requerira de
nuevas acciones de promocion.

Nombre: Fortalecimiento Institucional
Descripcion: Fortalecer la infraestructura, las capacidades de las
personas y de la gestién en general. Mejorar la imagen institucional.

Resultados:

Se desarrollé el Sistema transversal Quid que permite contar con una
Unica fuente de informacién confiable en lo que refiere a trabajadores y
empresas

Se continud con la implementacién de mejoras en el sistema de Gestidn
de recursos financieros y materiales (GRP), habiendo implementado el
sistema de indicadores para compras y comenzado el de indicadores
financieros. También comenzd el desarrollo de funcionalidades para
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pago con POS y pago en linea.

Se finalizé el acondicionamiento eléctrico del segundo piso del edificio
Sede, quedando asi renovada toda la instalacién eléctrica del edificio en
cumplimiento de la normativa.

Se realizaron mejoras edilicias en las oficinas de trabajo o cambio de
local para favorecer las condiciones laborales y de acceso a nuestros
usuarios, restando Unicamente un tramite de comodato con el BPS para
la oficina de Canelones a los efectos de garantizar la Accesibilidad a
todas las oficinas de trabajo del interior.

Los funcionarios participaron de 209 Cursos, Talleres y otros eventos de
capacitacién, alcanzando un total de 1907 cupos de capacitacion.
Implementacién y coordinacién de la capacitacién semi presencial a
funcionarios CePE, INEFOP e intendencias.

I1l. Evaluacion global de la gestién 2019

Durante el afio 2019 el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social ha
continuado con el compromiso de construir un Ministerio para
trabajadores y empresarios, al servicio del pais, con el apoyo de un
equipo de direccidn plural y sobre la base de la estrategia acordada de
CULTURA DEL TRABAJO PARA EL DESARROLLO.

Entre los principales logros del presente afio se destaca el
fortalecimiento de los mecanismos de prevencién de conflictos y la
continuacién de la 7? ronda de los Consejos de Salarios, la més grande de
la historia del pais con Uruguay, con unos 250 dmbitos de negociacion,
acorde a los lineamientos presentados por el Poder Ejecutivo, previa
consulta a empresarios y trabajadores (10 pendientes al 1°/01/2020).

Se resalta asimismo el cambio revolucionario en la gestion del MTSS que
significd la actualizacién de la informacién en base a la Planilla de
Trabajo Unificada y la reforma sustantiva de la estructura edilicia.
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Paralelamente, se continud profundizando la politica de capacitacién y
formacion profesional, se puso en funcionamiento la 8 edicién del
Programa Yo Estudio y Trabajo y se elaboraron diversas propuestas
normativas orientadas a seguir avanzando en los niveles de protecciéon
social.

Se denota un avance en la descentralizacién de la negociacién colectiva
en las actividades econdmicas con presencia sustantiva en el interior del
pais, revelando que se prosigue en el fortaleciendo y la confiabilidad y
transparencia del MTSS en el interior. Se avanzé asimismo en el
fortalecimiento de la comunicacidon en las zonas mas lejanas a la ciudad,
sobre derechos y obligaciones en el mundo del trabajo

Se ha mantenido y mejorado, al igual que afios anteriores, la gestion de
personas, de los servicios internos y la infraestructura de acuerdo con las
lineas estratégicas establecidas. Se destaca la culminacién de la nueva
instalacion eléctrica del edificio sede, permitiendo con ello la completa
adecuacion a la normativa exigible, asi como a la eficiencia energética y
las mejoras en las oficinas del interior para garantizar la accesibilidad de
las personas.

Asimismo, se encuentran en fase final la implementacién de tramites en
linea, notificaciones electrdnicas, sistema de gestion de recursos GRP
entre otros

IV. Participaciéon ciudadana

Ver informes de cada Unidad Ejecutora.
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INFORME DE GESTION 2019

INCISO: 13 - Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
UE: 001 - Direccién General de Secretaria

I. Mision

La Direccion General de Secretaria es responsable de brindar el apoyo
necesario para la toma de decisiones por parte del Ministro para el
cumplimiento de los cometidos sustantivos del Ministerio, coordinando
las acciones de las restantes Unidades Ejecutoras entre siy con el Jerarca
del Inciso, en cuanto a la administracién de los recursos humanos,
materiales y financieros, a fin de un eficiente y eficaz gerenciamiento,
proporciona asesoramiento en temadtica especifica y especialmente
referida a las normas y convenios laborales regionales e internacionales.

Fuente: SPE

Il. Desempeiio del afio 2019

PROGRAMA: 500 - POLITICAS DE EMPLEO
PROGRAMA: 501 - RELACIONES Y CONDICIONES LABORALES

OBIJETIVOS:

Nombre: Liderar la mejora de los servicios de atencion a la ciudadania
del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

Descripcion: Liderar la mejora de los servicios de atencién a la
ciudadania del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social en cuanto a
satisfaccién de sus necesidades, calidad de atencién, oportunidad,
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rapidez, en un entorno confortable y en cumplimiento de los requisitos
legales aplicables.

Resultados:

Tramites en linea: Se redisefiaron los procesos para el Registro de
Administradores de edificios de propiedad horizontal, quedando
pendiente el testeo y la conexidon con la pasarela de pagos. Se
implementaron dos nuevos tramites en linea relacionados a la Ley N°
19.691 sobre la promocién del trabajo para personas con discapacidad.
Se realizaron acciones para la implementacion de pagos en linea,
comenzando por aquellas que permitan el pago de multas impuestas por
la IGTSS, incluyendo la mejora de funcionalidades y calidad de Ia
informacion del registro de empresas infractoras (REl), el portal de pagos
y las nuevas funcionalidades en GRP.

Se implementé la nueva pagina web del MTSS en el marco de
homogeneizacion de sitios de los Organismos de la Administraciéon
Central.

Notificaciones electrénicas. Se finalizd la configuracion de la aplicacion
de Notificaciones electrénicas para todas las Unidades Ejecutoras y se
comenzé su utilizacién para la realizacion de notificaciones de la IGTSS y
la Direccién General. Se continda recibiendo suscripciones de domicilio
electrénico por parte de las empresas, a ritmo lento, lo que requerira de
nuevas acciones de promocion.

Nombre: Liderar la mejora de la gestiéon del Ministerio Trabajo y
Seguridad Social.

Descripcion: Liderar la mejora de la gestién del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social en los aspectos vinculados a la planificacién estratégica
y organizativa, la gestiéon y desarrollo humano, la gestion de gobierno
electrénico, la gestion de proyectos y procesos, el fortalecimiento de las
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comunicaciones y la imagen institucional, la medicién de resultados de
gestién y la adopcién de medidas orientadas a la mejora continua.

Resultados:

Se desarrollé el Sistema transversal Quid que permite contar con una
Unica fuente de informacién confiable en lo que refiere a trabajadores y
empresas.

Se continud con la implementacién de mejoras en el sistema de Gestidn
de recursos financieros y materiales (GRP), habiendo implementado el
sistema de indicadores para compras y comenzado el de indicadores
financieros. También comenzd el desarrollo de funcionalidades para
pago con POS y pago en linea.

Se finalizé el acondicionamiento eléctrico del segundo piso del Edificio
Sede, quedando asi renovada toda la instalacién eléctrica del edificio en

cumplimiento de la normativa.

Los funcionarios participaron de 209 Cursos, Talleres y otros eventos de
capacitacion, alcanzando un total de 1907 cupos de capacitacion.

I1l. Evaluacion global de la gestiéon 2019

Se ha mantenido y mejorado, al igual que afios anteriores, la gestion de
personas, de los servicios internos y la infraestructura de acuerdo a las
lineas estratégicas establecidas. Asimismo, se continua en el liderazgo
de mejora de gestién del inciso para el mejoramiento de servicios vy el
cumplimiento de los cometidos sustantivos del Ministerio.

IV. Participacion ciudadana

No hay ambitos de participacion ciudadana en ésta Unidad Ejecutora.

Seccioén 3 - Informes de gestion
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Informe de gestion 2019

INCISO: 13 - Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
UE: 002 - Direccién Nacional de Trabajo

I. Mision

Es responsable del desarrollo, coordinacion y ejecucidon de planesy
programas en materia de salarios y relaciones laborales, a ser
cumplidos en todo el territorio nacional a través de la
negociacién, mediacion, conciliaciéon y prevenciéon de los conflictos
colectivos e individuales de trabajo asi como el asesoramiento en
materia salarial y laboral con el objetivo de asegurar la justicia y la
paz social.

Fuente: SPE

Il. Desempeno del afio 2019

AREA PROGRAMATICA: TRABAJO Y EMPLEO PROGRAMA: 501 -
RELACIONES Y CONDICIONES LABORALES
OBIJETIVOS:

Nombre: Mejorar tiempos de respuestas para agendar Consultas y
Audiencias de Conciliacion

Descripcion: Fortalecimiento de las capacidades institucionales en lo
relativo a personal suficiente y capacitado, procesos de trabajo
adecuadamente definidos y un adecuado ambiente de trabajo para
poder atender la demanda de los servicios.
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Tiempos de respuesta: Coordinacion de agenda de atencidn: Consultas a
10 dias habiles; Audiencias 12 a 15 dias, con plazo minimo legal de 10.

Mejora de procesos: 1) El trabajo en procesos quedd plasmado en
Instructivos de tareas para cada sector. 2) Contribuyé a Ia
polifuncionalidad, al tener que capacitar a varios funcionarios en nuevas
areas, operando una reorganizacién de los recursos disponibles. 3)
Continud el proceso de mejora en Multas de DINATRA, obteniendo los
siguientes resultados: aumento de notificaciones 77,71%, aumento de
multas cobradas 2,08%, disminucidon en recursos y peticiones 34,54%.
Quedd manifiesta la eficiencia en la disminucién del 17,85% de multas
aplicadas por incomparecencia de empresas, potenciado porque el
registro de datos de dichas empresas en la Divisién de Audiencias
Individuales, (inicio del tramite que formo parte del analisis del proceso),
determind que no quedaran sin efecto por fallar en la identificacién de
incumplidoras. El ajuste fue base para que las empresas asistieran a las
audiencias, evitando las multas. 4) En forma tripartita, la CCAL a través
del uso de medios técnicos y cambios en la elaboracién de las actas,
mejord la tramitacion de los expedientes, reafirmando las garantias a las
partes.

Ambiente de trabajo: Se concretaron acciones derivadas de las Jornadas
FODA incentivando el didlogo, el trabajo en equipo, la mejora en las
comunicaciones y la colectivizacién de la informacién entre pares hacia
la interna de cada sector y desde cada uno al resto de DINATRA o u otros
integrantes del MTSS (IGTSS, DINAE, INEFOP, DINASS), la coordinacién de
lo cotidiano. A lo largo de cada afio, la capacitacion fue una practica
aglutinadora que favorecia el pasaje de mensajes tendientes a mejorar
aspectos que llamaban la atencion.

Capacitacion: Se concretd el programa anual de capacitacidon con énfasis
en jornadas y talleres con docentes de la Universidad de la Republica y
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Jueces Laborales y algunas instancias orientadas a la motivacién personal
y gestion:

e resultaron capacitados el 100% de los profesionales de DINATRA.

e Los administrativos participaron en jornadas de gestién, con
inscripcion individual (33 moddulos dictados por la ENAP). No
conocemos el porcentaje de administrativos capacitados al no
recibir la informacién de la ENAP de los asistentes.

e Se incentivé la formacion en transversalidad tanto a nivel de las
Divisiones de DINATRA como de profesionales de otras Unidades
del MTSS. Todos recibieron y aportaron conocimientos sobre las
tareas que realizan y sus objetivos, dando una visién de lo
institucional.

Nombre: Contribuir al desarrollo e implementaciéon de herramientas
para la gestidn de la informacion

Descripcion: Facilitar y acceder a la informacion disponible, en tiempo
real y sistematizada de acuerdo a las necesidades de los usuarios. Contar
con indicadores de gestion. Informatizar la gestion en el dmbito de la
negociacion colectiva.

Se publicaron en la pagina Web del MTSS el 100% de los Laudos, los
ajustes salariales y decretos asociados al Consejo de Salarios.

Verios indicadores de gestién contindan procesandose en forma
artesanal, como es el caso de Divisidn Consultas, que toma los datos de
APIA y “Agendarse” y los elabora por fuera.

Se cred y desarrollé6 un sistema de relevamiento, procesamiento vy
analisis sobre las audiencias que se atienden en Negociacion colectiva,
con el objetivo de obtener indicadores de resoluciéon de conflictos
laborales que se presentan en la Divisidn. Los indicadores se encuentran
plasmados en la Memoria 2019, siendo el resultado del trabajo de todos
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los delegados que vuelcan informacidon de primera mano sobre los
asuntos que manejan.

Nombre: Contribuir a la mejora de las Relaciones Laborales
Descripcion: Impulsar el cumplimiento de los mecanismos de prevencion
y solucion de conflictos.

En los Consejos de Salarios actuaron 45 mesas de negociacion, que
fueron cerradas de-diferentes modalidades: 17 acuerdos tripartitos, 1
convenio bipartito, 18 por votacion de trabajadores y empleadores, 4
por votacion de trabajadores y empleadores con MTSS y 2 decretos con
alcance a los subgrupos Ganaderia, Agricultura y actividades conexas del
grupo 22 y del Calzado. Nuevamente los actores sociales mostraron su
voluntad de alcanzar acuerdos. En todos los acuerdos se trabajo en
clausulas que contemplaran los mecanismos de prevencion y solucién de
conflictos. Se fue adquiriendo la cultura de respetarlos promoviendo
ambitos de negociacion sin adopcién de medidas previas, reflejado en el
92,7% de los casos que se presentaron.

Se mantuvo el “Programa de Mejora de las RRLL” entre actores sociales
que presentaban una complejidad tendiente a manifestarse en serios
conflictos, que optaron por formar parte de ambitos de capacitaciéon que
cambid la dindmica del vinculo.

Nombre: Equipar y mantener lugares de trabajo en forma acorde a la
funcionalidad de cada sector y su personal

Descripcion: Contar con espacios adecuados en cuanto a ventilacion,
iluminacion, temperatura y seguridad. Adecuar los espacios de atencion
a las exigencias normativas.

Se realizé la obra de la fachada del edificio Consejos de Salarios,
incluyendo el cambio de aberturas en las salas de reuniones y areas de
trabajo. Se repararon humedades y aires acondicionados. También se
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adquirieron muebles y se reciclaron y reubicaron otros, brindando mayor
comodidad a funcionarios y usuarios.

Se culminaron las obras del cambio de aberturas y tratamiento de
humedades en la pared lateral interior de Consultas, mejorando la
funcionalidad de las oficinas tanto en beneficio de la salud de los
funcionarios que atienden en ellas como de los usuarios que reciben una
imagen adecuada del Ministerio.

Nombre: Fortalecer el desempeiio de la Division Negociacion Colectiva
Descripcion: Promover encuentro de partes involucradas para obtener
conocimientos fundados sobre la realidad de los distintos sectores de
actividad. Participar en la construccion de alternativas que contribuyan a
sostener las fuentes de trabajo. Capacitar a los delegados del Poder
Ejecutivo en reconocimiento de la poblacion vulnerable y en las
herramientas disponibles para atenderla, asi como en materia juridica y
herramientas de gestion, investigando las ofertas de mercado, de la
ENAP y promoviendo instancias con docentes. Colaborar en el disefio de
condiciones de trabajo apegadas al trabajo decente. Controlar aspectos
juridicos y aplicacion prdctica de los acuerdos alcanzados en los Consejos
de Salarios.

La obtencidn de conocimientos sobre distintos sectores de actividad y la
busqueda de alternativas para sostener fuentes de trabajo, se alcanzo a
través de ambitos de trabajo con las partes y con organismos y/o
ministerios vinculados, a los que se agregé la sindicatura en el caso de
empresas en concurso. Se continué con la comisién de seguimiento de la
empresa COPSA, conjuntamente con la Direccién Nacional de
Transporte, de empresas vinculadas al sector lacteo, al rubro de
medicamentos, automotor y autopartista, etc.

Los delegados del PE fueron especificamente capacitados en su materia y
en la obtencién informacion valida para mejorar su gestion.
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Por su parte, los aspectos juridicos y de aplicacion practica de los
acuerdos alcanzados en los Consejos de Salarios se controlaron en un
100%.

Reuniones con participacion de la Direccion Nacional de Trabajo — En la
misma linea de preservar fuentes de trabajo y dar igual atencién que a la
formacion de los ambitos sefialados, el Director y la Subdirectora en
2019, tuvieron un total de 843 reuniones con empresarios y sindicatos.

En otro orden también la DINATRA participd en la Comision de
Regulacién de la Secretaria Nacional de Cuidados, principalmente con los
aspectos regulatorios de la prestacion del servicio de Asistentes
Personales.

Por su parte, a nivel de autoridades de la Secretaria de Cuidados vy la
DINATRA hubo una negociacién para acercarse en puntos relevantes
para la actividad.

Los puntos basicos fueron: a) Eliminar la identificacion de cantidad de
horas de servicio con monto del subsidio, b) adoptar el salario minimo
establecido por el MTSS, (los puntos a y b fueron condicién para
avanzar), c) respetar los derechos adquiridos hasta que no se rescindan o
interrumpan los contratos existentes, d) prevista la modificacion del
decreto 117/016, por ende la base salarial, integrar la actividad a los
Consejos de Salarios lo que determina negociar su insercién con las
partes involucradas, e) en la medida que se considerd pasar el servicio a
empresas prestadoras de servicios similares (salvo excepciones ligadas a
alguna condicidon especial del usuario o al dmbito geografico en que
habita), se considerd conveniente pensar en el Grupo 15, Subgrupo
Servicio de Acompafiantes, por ejemplo y para el caso en que se
contratara a individuos, en un nuevo subgrupo del Grupo 21, Servicio
Doméstico. No se llegd a cerrar el proceso, mas alld que se realizd un
avance con los empleadores de Servicios de Acompafiantes.
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También en la Comisién Interinstitucional de Infancia se continuaron
analizando temas referidos a las licencias parentales y condiciones
reglamentarias de las salas de lactancia en los lugares de trabajo. En esto
ultimo se realizd un trabajo con la IGTSS. Asimismo DINATRA formod
parte del apoyo brindado en talleres con trabajadores migrantes con
ONGs, el Ministerio de RREE y la Unidad de Migracion del MTSS.

Nombre: Contribuir al desarrollo de los vinculos laborales y el
relacionamiento de las partes mediante la negociacion colectiva
Descripcion: Contribuir al desarrollo de los vinculos laborales y el
relacionamiento de las partes a través de la convocatoria de los Consejos
Superiores Privado y Publico y de los Consejos de Salarios.

Se realizaron: 3 reuniones de la Mesa Coordinadora del Consejo Superior
Tripartito, 15 reuniones del Consejo Superior de Negociacion en el Sector
Publico. Se convocd a 45 mesas de negociacion en los Consejos de
Salarios, generandose 316 audiencias.

Y el Programa impulsado por la DINATRA de “Mejora de las RRLL”
impactd en ese sentido en las empresas que acordaron con sus
sindicatos trabajar (con todos sus empleados) en ese sentido.

Il. Evaluacion global de la gestion 2019

En el afio 2019 se destacaron:
e El programa de capacitacion en DINATRA, a su solicitud, fue
extendido a funcionarios profesionales de otras divisiones del
MTSS. Se mantuvo la participacién honoraria de docentes de la
Universidad de la Republica y de Jueces Laborales, a través de
exposiciones y talleres. Se realizaron actividades con
participacion de los actores sociales.
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Todo contribuyd a mejorar las capacidades para desarrollar los servicios
de DINATRA tanto a nivel individual como grupal e institucional.

e Mejord el trabajo en equipo, la coordinacién, la disponibilidad y
el buen uso de la informacién. Con todos los involucrados se
redactaron instructivos de tareas para cada sector.

e Alnstancias de la DINATRA, se realizaron los llamados a concurso
de ascenso para cubrir las vacantes disponibles, incentivando el
desarrollo personal de los funcionarios.

e Se mantuvo la institucionalidad participativa en ambitos con
distintos organismos del gobierno que, con los actores sociales y
con sindicaturas permitieron encontrar alternativas tendientes a
preservar fuentes de trabajo y a lograr el mejor clima laboral que
facilita analizarlas y trasladarlas a cada empresa.
En todos los casos la paz social es basica para la sobrevivencia y se
construye en ese intercambio.

e Se cred la Unidad de Informacion de Negociacion Colectiva, para
el procesamiento y andlisis de los aspectos inherentes a las
situaciones de conflictos colectivos.

De su actuacidn surgié un insumo relevante para la Administracién del
Trabajo, que contribuird al disefio de politicas laborales, constituyéndose
en una herramienta para los profesionales de negociacién colectiva y la
DINATRA. También para la sociedad en su conjunto por la resonancia
publica de algunos casos que recurren a la mediacidon de la Divisidn,
brindando una visidn certera de la realidad.

e Se encaminaron dos nuevos acuerdos para trabajar en la Mejora
de las RRLL, siendo destacable la participacion de sectores que
habian desarrollado niveles de conflicto de alto impacto, como
los vinculados al transporte en la recoleccién de leche.
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e Fue importante perfilar un acuerdo sobre pautas laborales para
el Sistema Nacional Integral de Cuidados, porque atiende a
fortalecer los servicios de cuidados.
Se negocid en beneficio de los usuarios que recurren a los mismos, de la
certeza juridica para el Estado y también en su vinculacién con la
creacion de empleo, como se evidencid por ejemplo, en Alemania que lo
desarrollé ampliamente.

IV. Participacion ciudadana

IV.1 Ambitos de participacién ciudadana

Los ambitos de participacion ciudadana de DINATRA son los que se
detallan a continuacion:

1) Consejo Superior Tripartito — es el drgano de coordinacidon y
gobernanza de las Relaciones Laborales que opera con una integracion
tripartita. Entre diciembre 2018 y noviembre 2019, no se llevaron a cabo
reuniones convocadas por dicho ambito. La evolucién de la queja
presentada en la OIT complejizo el trabajo en forma tripartita a este nivel
que reune los principales actores del ambito empresarial y sindical junto
a las autoridades del MTSS, si bien hubo reuniones de un grupo de
trabajo creado a efectos de encontrar un acuerdo, que finalmente no se
alcanzé.

2) Consejo Superior de Negociacion en el Sector Publico — desarrolla la
negociacién colectiva de nivel superior, siendo integrado por dos
representantes del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, de
Ministerio de Economia y Finanzas, la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto, la Oficina del Servicio Civil y ocho representantes de las
organizaciones sindicales mads representativas de funcionarios publicos a
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nivel nacional. Se concretaron entre diciembre de 2018 y noviembre de
2019 quince reuniones.

3) Mesa Coordinadora del Consejo Superior Tripartito — es competencia
de la Mesa Coordinadora del Consejo Superior Tripartito, establecer
orden del dia y convocatoria al érgano de gobernanza, poner a
consideracion de las partes las actas de las sesiones y expedientes y
emitir informe sobre recursos interpuestos por diferencias inherentes a
la clasificacion de empresas ante los Consejos de Salarios. Entre
diciembre de 201 y noviembre de 2019, se realizaron tres reuniones,
donde se presentaron peticiones para su consideracién y recursos
presentados ante la Comisién de Clasificacion y Agrupamiento de
Actividades para su informe. También se puso a consideracién un
informe sobre situaciones de solapamiento entre diferentes dambitos de
aplicacién de los grupos de actividad de los Consejos de Salarios.

4) Comision de Clasificacion y Agrupamiento de Actividades Laborales —
Asesora a la Direcciéon Nacional de Trabajo respecto de la clasificacion o
ubicacidon de empresas en los grupos y subgrupos de actividad de los
Consejos de Salarios, con integracion tripartita. Entre diciembre de 2018
y noviembre de 2019, se realizaron 14 reuniones tripartitas ingresando
91 expedientes, y siendo resueltos por la Direccién 34 tramites de
clasificacion.

5) Consejos de Salarios — Son depositarios de la Negociacién Colectiva
Privada y Publica, conformados en 24 Grupos de Actividad Privada, con
los correspondientes subgrupos mas el grupo del Sector Publico. Los
grupos tienen una integracion tripartita con Delegados del Poder
Ejecutivo y representantes de las organizaciones mas representativas de
empleadores y de trabajadores. Entre sus cometidos se encuentra,
ademas, la tarea de mediacién y conciliacion en los conflictos.
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IV.2 Participacidn de la sociedad civil en el disefio, evaluacién y/o
monitoreo de las politicas publicas

Luego que empresas y sindicatos involucrados trabajaran en la
implementacion del acuerdo para participar del Programa de Mejora de
RRLL que impulsé DINATRA, sobre finales de 2019 se realizé una jornada
de evaluacién con la integracién de una mesa en la que representantes
de las empresas y sindicatos de las mismas relataron sus experiencias. Se
presentaron los casos de LIFAN, TATA, MULTIAHORRO y EGA, cuatro
empresas que habian presentado serias dificultades en el
relacionamiento con sus sindicatos, dando lugar a conflictos. Brindaron
testimonio de los cambios positivos que ademads dieron un marco de
desarrollo a cada empresa, mas allda que alguna se viera afectada por
factores externos. La imagen alentadora llevé a que se planteara la
convocatoria al dmbito (partes, DINAE y DINATRA) para firmar dos
nuevos acuerdos en recoleccién de leche y distribucién de productos
lacteos, para trabajar en igual sentido (TRALE-STTL, SINEIRO — sindicato
de empresa, FTIL, AOEC)

Por su parte, la Camara empresarial de las empresas de Servicios de
Acompafiantes recibio el anuncio del trabajo tendiente a incorporar a los
Consejos de Salarios a los Asistentes Personales insertos en el SNIC, a
partir de la nueva realidad que planificaba la Secretaria de Cuidados,
siendo bien recibido para evaluar su posible futura aplicacion.

Asimismo la Direccion Nacional de Trabajo participd activamente en
talleres con trabajadores migrantes y/o victimas de trata brindando
asesoramiento u orientacion laboral, en conjunto con ONG y el MIDES,
resultando de dichos intercambios la elaboracién de un comunicado
interinstitucional conteniendo la informacién necesaria para |la
contratacidn laboral de trabajadores migrantes.

Seccioén 3 - Informes de gestion
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INFORME DE GESTION 2019

INCISO: 13 - Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
UE: 003 - Direccién Nacional de Empleo

l. Mision

La Direccidon Nacional de Empleo es una unidad ejecutora del MTSS
promotora y orientadora de politicas publicas activas de empleo vy
formacidn profesional que contribuyan a la construcciéon de una cultura
del trabajo para el desarrollo y que promuevan oportunidades de trabajo
decente para la sociedad en general desde una perspectiva de derechos.
Promueve programas, servicios y acciones articulando y generando
acuerdos con las otras Unidades Ejecutoras, otros organismos y actores
del mundo del trabajo, en el dmbito nacional y regional con fuerte
énfasis en la descentralizacién territorial, para contribuir al desarrollo
integral de las personas, de acuerdo a las estrategias de desarrollo
productivo, innovador y creativo del pais.

1. Desempefio del afio 2019

AREA PROGRAMATICA: TRABAJO Y EMPLEO

PROGRAMA: 500 - POLITICAS DE EMPLEO

OBIJETIVOS:

Nombre: Promover la incorporacién de los valores institucionales en el

disefio y ejecuciéon de politicas y programas donde la DINAE tenga
representacion.
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Descripcion: Valores y conceptos institucionales reflejados en los
servicios y programas que otros organismos ejecutan, ambitos en los
cuales la DINAE tenga representacion.

Resultados:

e Participacion en el disefio e implementacidon del Modelo Integrado
de Servicios para los Centros Técnicos de todo el pais.

e Participacién en los 18 Comités Deptales. y 4 Locales de Empleo y
Formacion Profesional del pais (todos los existentes)

e Integracién de la Comisidn Directiva del Programa Uruguay Estudia.

e Evaluacion de: 69 propuestas de los planes de capacitacién en el
marco del Programa Finishing Schools, de Uruguay XXI; de 8
propuestas del Indicador de Formacidon Continua y Capacitacion de
COMAP y de 2 solicitudes de ampliacién de Practicas Formativas no
remuneradas en empresas o instituciones educativas, en el marco
de la Ley de Empleo Juvenil.

e Participacidon en comisidn de evaluacién de propuestas, asi como en
el disefio y evaluacién del Programa PROMOVE (INEFOP, ANEP,
MTSS).

e Sistema Nacional de Cuidados: Promocion y apoyo al proceso de
certificacion de competencias perfil ocupacional Cuidador/a: apoyo
técnico en la elaboracion de instrumentos de evaluacién; apoyo a la
contratacidn y capacitacidn a las personas a cargo de la evaluacién
de competencias a cargo de INEFOP.

e Coordinacién y articulacién de acciones de intermediacidn laboral y
de la aplicacion de incentivos a la contratacidon con el objetivo de
facilitar la insercién laboral de colectivos atendidos por: M.Interior /
INR y del MIDES / Direccién Nacional de Economia Social.

e Coordinacion de acciones de servicios de empleo con
MIDES/PRONADIS y con el Programa Agora.

e Coordinacién con organizaciones de la sociedad civil que atienden
poblacidn migrante para mejorar y complementar la atencién. Se
articula con Centro de Promocién de defensa/DDHH; ONG lIdas y
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Vueltas; Serv. Ecuménico para la Dignidad Humana; Manos
veneguayas.

Representacién DINAE en Unidad de Migraciones Laborales del
MTSS.

Participacion en Mesa interinstitucional y comisiones ad hoc de
educacién para personas en conflicto con la ley penal, para gestionar
el abordaje socio-educativo y laboral de las personas privadas de
libertad (jovenes y adultos) y de aquellas que egresan del sistema en
forma colectiva; con el objetivo de aportar al disefio y gestién de
acciones educativas y laborales con una mirada integral para
fortalecer el proceso de rehabilitacion y reinsercion social de dicha
poblacién.

Participacion en el Microecosistema Regional Paysandu- Rio Negro-
Soriano, con el objetivo de fortalecer el rol clave de los
emprendedores a nivel territorial, potenciar el desarrollo de Ia
region, innovar, buscar alternativas, apostando a la creacién de
nuevos emprendimientos e impulsar los ya existentes para generar
un mayor impacto en la economia y mayores oportunidades para la
region.

Participacion en el Espacio “Didlogo de Mujeres Rurales”. Temas
abordados: produccion, trabajo, acceso a la tierra, participacién y
organizacion, ocio y tiempo libre, salud.

Empleos Verdes: Participacién en Grupo Interinstitucional de
Trabajo, (OPP, MIEM, MVOTMA, MINTUR, URUGUAY TRANSFORMA,
MGAP y algunas Intendencias) sobre Economia Verde e Inclusiva (EV-
INC); del grupo de trabajo del Programa PAGE; Grupo de trabajo en
el marco de la Ley de Gestion Integral de Residuos (MTSS — MIDES —
DINAMA), Capitulo VI de la ley: Inclusion de los clasificadores.
Registro de clasificadores, Inventario Publico de iniciativas y
Certificacion de competencias; Grupo de trabajo / Gestidn integral
de residuos del MTSS, en el marco del proyecto Gestién Verde
Publica e Inclusiva.
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Organizaciéon y gestion “Taller sobre Empleo Verde Juvenil:
formulacion de elementos claves para el desarrollo de una
estrategia.

Participacion en “Taller sobre Transicién Justa y Empleos Verdes”, en
Santiago de Chile.

Comisidn Interinstitucional de Promocién de Trabajo Decente Juvenil
(DINAE-MTSS, INJU-MIDES, MEC, ANEP, INAU, INEFOP, BPS, PIT-CNT,
Céamaras Empresariales)

Se lidera el Programa Yo Estudio y Trabajo en las reuniones de
Comisidn Técnica interinstitucional.

Gestion de las practicas formativas remuneradas en el marco de
Acercando Educacion y Trabajo

Nombre: Incorporar los valores institucionales en el disefo y ejecucion
de politicas y programas del INEFOP.

Descripcion: Valores institucionales reflejados en las politicas vy
programas de INEFOP

Resultados:

Coordinacion permanente con la Gerencia de Descentralizacion de
INEFOP; elaboracion del Modelo Integrado de Servicios de los
Centros Técnicos; implementacidon del Modelo en los Centros de
Canelones (Las Piedras y Pando) en proceso.

Co-elaboracién de Manual de Funcionamiento de los Comités
Departamentales de Empleo y Formacidn Profesional a partir de las
jornadas colectivas (2017 y 2019).

Seguimiento continuo a programas y proyectos interinstitucionales
de empleo y formacidon profesional con ejecucion de INEFOP:
“Acercando Educacién y Trabajo”, “Uruguay Certifica”, “Proyecto de
inclusidn educativo-laboral para personas Trans”.
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e Convenio DINAE - INEFOP. Lineas de accion que competen a la
Division Formacidn Profesional: realizacion de estudios de
prospectiva para el relevamiento de necesidades formativas a nivel
territorial.

e PROYECTO CETFOR Il (MTSS/INEFOP/OIT/CINTERFOR), a través de
dos lineas de trabajo: a) desarrollo de capacidades para la
actualizacién de perfiles ocupacionales y las evaluaciones de cargos
(2018 y 2019 se realizaron acciones de transferencia, resta culminar
la implementacién en 4 sectores ocupacionales (Tl, Medios de
comunicacion, Alimentos y Pesca), prevista para mediados del 2020;
y b) sistema de informacion para el empleo que incluye variables
relevantes de oferta y demanda laboral dtiles para la toma de
decisiones y la consulta de usuario: realizado el disefio, resta su
testeo, lanzamiento, y asignacion de tareas de mantenimiento,
previsto para mediados del 2020.

e Integracion de equipos de trabajo DINAE-INEFOP para el disefio y la
ejecucion de acciones de capacitacién en territorios; 1) equipo para
la atencidn a TSD; 2) equipo para derivacion a capacitacion a otros
trabajadores/as atendidos en la red de centros de empleo.

e Transferencia de metodologias para la prestacién de los servicios de
Orientacidn e Intermediacion Laboral a personal de INEFOP.

® Gestidon de la Ley de Empleo juvenil a través de la plataforma Via
Trabajo, de asesoramiento a ECAs y Empresas

e (Capacitacion para poblacién POE-TPJ (DINAE: Empleo Juvenil y SPE,
por INEFOP: Gerencia de Empleo)

Nombre: Lograr el cumplimiento de los acuerdos estratégicos y
operativos con los gobiernos departamentales.
Descripcion: Mejora de los acuerdos de trabajo inter institucional.
Mecanismos de seguimiento, control y ajustes.

Resultados:

e Didlogo permanente con las intendencias, negociaciones especificas
con las Intendencias de Montevideo y Canelones.
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e Coordinacién Proyecto de Didlogo Social Territorial por Empleo y
Formacidn, culminacidon del proceso de Rivera, sistematizacion y
recomendaciones a partir de las experiencias de Rio Negro y Rivera.

e Gestidn permanente de los CePEs.

e Organizacién de jornadas de capacitacion y actualizacién para la
prestacion de los servicios de empleo dirigidas a todo el personal de
los centros de empleo.

® Presentacién de los informes de monitoreo de todos los centros de
empleo del pais, elaborados por la Unidad Estadistica -MTSS segun
indicadores de Servicios Publicos de Empleo, con el objetivo de
realizar ajustes y mejoras en la prestacidon de esos servicios y de los
registros respectivos en la plataforma Via Trabajo.

e Ejecucion, evaluacién y seguimiento de los proyectos activos del
Programa de Inversiéon Productiva y Fondos rotatorios Solidarios
Locales, en convenio con las Intendencias Departamentales.

e Se realizaron 26 presentaciones de la Ley de Empleo Juvenil, la Ley
19.689 y PYEYT, en todo el pais.

e En PYEYT Junta Departamental de Paysandul, Intendencias de
Canelones y Montevideo han adherido con 49 puestos.

Nombre: Promover, orientar y contribuir a la implementacién efectiva de
pol publ activas de empleo y FP.

Descripcion: Promover la efectividad de la implementacion de las
politicas, programas y servicios, atendiendo la intermediacion laboral, la
orientacién laboral, la formacién profesional y apoyo a emprendimientos
productivos.

Revisién y mejora de los disefios de programas de Orientacion Laboral,
Intermediacion Laboral, Formacién Profesional y apoyo a los
Emprendimientos Productivos.

Mejora del registro en Via Trabajo. Toda la informacién de los servicios
incorporada en Via Trabajo. Nuevos desarrollos en Via Trabajo

Resultados:
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Implementacion del Modelo Integrado de Servicios en Canelones.
Capacitacion virtual permanente (plataforma Moodle), en
orientacién e intermediacién laboral, formacién profesional,
emprendimientos productivos, gestién de Via Trabajo, dirigida a
funcionarios/as de Centros Técnicos.

Comision Interinstitucional Acercando Educacién y Trabajo: DINAE
participa a través de representacion institucional en Comision y
equipos técnicos: coordinacion de la elaboracién y aprobacién del
reglamento de funcionamiento; gestidon de las précticas formativas
remuneradas a través de la plataforma Via Trabajo; elaboracion de
perfiles, evaluacidon de propuestas, seguimiento de las formaciones
de tutores y referentes educativos, desarrollo de propuestas de
mejora.

Proyecto CETFOR II, integracion de la Comisidn Estratégica, el
Comité Coordinador y los equipos de trabajo

Disefio de propuesta de capacitacion semi-presencial (Plataforma
Moodle), dirigida a “Evaluadores/as de Competencias Laborales” del
programa “Uruguay Certifica”.

Disefio de un servicio de intermediacidn laboral web, con el objetivo
de conectar a las personas en busqueda de empleo con los
empleadores, pudiendo publicar ofertas o realizar bldsqueda de
postulantes segun los perfiles profesionales requeridos.

Desarrollo del servicio de intermediacién laboral web en Via Trabajo.
Desarrollo del Programa Temporal de Subsidio al Empleo;
emprendimientos juveniles y Practicas Formativas de la Ley de
Empleo Juvenil en Via Trabajo.

Asistencia a operadores de centros de empleo y a otros usuarios del
sistema Via Trabajo para el registro de informacién en el sistema
informatico Via Trabajo.

Informacién de Via Trabajo: nuevos trabajadores registrados: 8585,
personas atendidas en centros de empleo: 17.480 y nuevas
empresas registradas: 1531, (1476 realizaron registro autonomo).
Participacion en la Mesa Interinstitucional y comisiones de
Educacion y Trabajo para personas en conflicto con la ley penal
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Ejecucion de programas de financiamiento a emprendimientos
productivos: a) Fondos Rotatorios Solidarios Locales: 7 proyectos
productivos de artesanos y pescadores artesanales financiados, en
Rocha, 4 liderados por mujeres y 3 por hombres y, b) Programa de
Inversion Productiva (PIP): 129 proyectos presentados, 81
financiados, distribuidos en 11 departamentos, por un monto total
de S 3.433.967, financidndose el 12% con Fondos Presupuestales, el
84% con Fondos Rotatorios Departamentales y el 4% mediante
reasignacién de equipamiento. Acciones de seguimiento vy
asesoramiento a todos los emprendimientos activos.

Sistematizacion de experiencias, procesos y resultados del Didlogo
social por el Empleo y la Formacion Profesional en los
departamentos de Rio Negro y Rivera.

Contrataciones de la Ley de Empleo Juvenil: 3166 contratos en sector
privado; (un acumulado de 7564), 581 Practicas Formativas (526 no
remuneradas y 55 en el marco de AEYT), (2394 desde la
implementacion de la LEJ); 921 puestos en sector publico,
(acumulado de 2456), Contrataciones — Ley 19.689: 706
habilitaciones para el Programa Temporal de Subsidio al Empleo
(PTSE) y 52 emprendimientos juveniles subsidiados

Nombre: Supervisidn y evaluacién de politicas, programas y servicios en
materia de Empleo y Formacién Profesional ejecutados por organismos
que operen con Via Trabajo

Descripcion: Disefiar y ejecutar el seguimiento, supervisién y evaluacion
de las politicas de empleo y formacién profesional que ejecutan otros
organismos utilizando la plataforma Via Trabajo

Resultados:

Participacion en grupo de trabajo interinstitucional, en el marco
del CETFOR Il, para el avance en el disefio de un “Sistema de
Informacién” (SIE) para el empleo, en coordinacién con Unidad
Estadistica MTSS y la Unidad de Evaluacion INEFOP.
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® Registro en Via Trabajo de: todas las postulaciones, contratos y
practicas formativas de la LEJ; y las postulaciones de PTSE vy
solicitudes de emprendimientos.

e Uruguay Certifica: disefio de evaluacion de impacto de la

certificacion en al menos 1 sector de actividad, (apoyo de la CAF).

Nombre: Profundizar la perspectiva de género en politicas publicas de
empleo y Formacion Profesional, asi como la mirada a otros colectivos
especificos.

Descripcion: Reducir desigualdades y brechas formativo-laborales, de
personas pertenecientes a los diferentes colectivos especificos para su
mejor insercién en el mercado de trabajo (juventudes, trabajadores
rurales y personas con discapacidad). Promover la sensibilizacién y
capacitacién en prevencidon de acoso sexual laboral a los actores del
mundo del trabajo. Promover la conciliacién entre la vida familiar y
laboral con corresponsabilidad entre los actores del mundo del trabajo.

Resultados:

e Participacién en formaciones y cursos sobre la perspectiva de
género aplicada a la funcién publica; “Género y Cultura
Organizacional” (ENAP); talleres de Sensibilizaciéon sobre Diversidad
Sexual y Politicas Publicas, (Convenio del MIDES con la Asociacién
Pro-Fundacidn para las Ciencias Sociales de la UdelaR).

e Disefio, planificaciéon y elaboraciéon de convenio de un proyecto
educativo-laboral para la inclusién social de personas Trans en
articulaciéon con MIDES e INEFOP para el fortalecimiento de las
trayectorias educativas y laborales de dichas personas.

e “Trans-formate: Proyecto de sensibilizacion y capacitacidon para
actores estratégicos de la politica Acercando Educacién y Trabajo”,
con el propédsito de contribuir al desarrollo de acciones afirmativas
en el marco de la politica publica “Acercando Educacién y Trabajo”,
poniendo énfasis en la inclusiéon educativo-laboral de hecho de las
personas Trans (proyecto elaborado en el marco de “Diploma de
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Estudios Avanzados en Formaciéon Profesional”, impartido por la
UNSAM).

e Se trabajod en la incorporacion sistematica del lenguaje inclusivo (no
androcéntrico) para la redaccion y elaboracion de documentos vy
demds productos.

e Se incorporé un moédulo sobre “Identidad de género” en
cuestionarios correspondientes a Encuestas de Satisfaccidn,
aplicables a participantes de las instancias de “Formaciéon de
Formadores/as” de la politica Acercando Educacién y Trabajo.

e Se incorpord la variable “género” en el proyecto del Sistema de
Informacién para el Empleo (SIE), en el marco Proyecto CETFOR?, a
efectos de desagregar a través del uso de esta variable Ia
informacién sobre empleo y formacion profesional.

e En el marco de la Ley de Empleo Juvenil se trabajo en la promocion
del trabajo decente a través de trabajo protegido con subsidio
diferenciado a la contratacidn, si es varon o mujer, alcanzando el
subsidio al 80% del salario en el caso de las mujeres (hasta un tope).
Se  establecieron acciones  afirmativas  para Mujeres,
afrodescendientes, personas con discapacidad, personas Trans, y
personas en situacion de vulnerabilidad socioecondmica. Estd en
funcionamiento el Protocolo para prevencion y tratamiento de casos
de Acoso sexual laboral y derechos fundamentales de jovenes en el
Programa Yo Estudio y Trabajo.

e Recomendaciones para la adecuacién de procedimientos de
orientacién e intermediacién laborales, relacién con las empresas y
mejora a los registros de Via Trabajo.

e Creacion de “equipo de trabajo de género ad hoc” -DINAE, integrado
con referentes de distintos divisiones y deptos. con 3 propdsitos:
transversalizar la perspectiva de género en DINAE y de Diversidad

! Proyecto “Desarrollo de capacidades para el fortalecimiento de la

institucionalidad de las politicas publicas de empleo, formacidn y certificacidn
laboral en el marco de una cultura del trabajo para el desarrollo.” MTSS-INEFOP-
OIT/Cinterfor.
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Sexual, atender las necesidades de colectivos de mujeres en toda su
diversidad siguiendo la hoja de ruta de la Estrategia Nacional de
Igualdad al 2030 (ENIG, 2017, decreto 2018), y fortalecer el trabajo
de los Centros de Empleo en territorio.

Este equipo organizd 2 capacitaciones a medida en Diversidad sexual
y politicas publicas para 30 operadores de los Cepes y Cefops de
todo el pais, y se capacitd a 25 asesores técnicos y coordinadores de
unidades organizativas de DINAE sobre Perspectiva de Diversidad
Sexual en las politicas activas de empleo (DINAE-
MIDES/DNPSC/UDELAR).

Participacion en el Encuentro de Intercambio Internacional de
organizaciones publicas y privadas de la diversidad sexual promovido
por PNUD en Montevideo en 2019.

Participacion de funcionarios DINAE en Jornadas de capacitacidn de
“Acoso sexual y laboral” (CADE) y en la “Jornada de Violencia Basada
en Género”. (UDELAR, Grupo de Derecho y Género).

Elaboracién de protocolo y atencion a las mujeres en situaciéon de
violencia basada en género derivadas por el Poder Judicial. El
Protocolo estd pendiente de aprobacién por la nueva
administracién, y las necesarias articulaciones locales para su
implementacion en 2020.

Propuesta de flexibilizacion de las condiciones y requisitos de PIP
considerando las situaciones particulares de violencia basada en
género, con el objetivo de generar una alternativa laboral decente
que contribuya a la autonomia econdémica de las mujeres. Pendiente
de aprobacion por la nueva administracion para su implementacion
en 2020.

Representantes DINAE en los Comités Deptales. Y locales de Empleo
promovieron la incorporacion de la perspectiva de género en los
planes de capacitacion. En el Comité Local de Empleo y Formacion
Profesional de Young, inclusiéon en el Plan de Capacitacion Anual
2020 la realizacion de talleres transversales sobre primeros auxilios,
salud sexual y reproductiva, violencia, salud mental, otros, dirigido a
trabajadoras rurales asalariadas de la citricultura. Linea de trabajo
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propuesta por el MSP en el Espacio de Didlogo de Mujeres Rurales y
coordinada por DINAE para su implementacidn territorial.
Organizacién, facilitacion y sistematizacién del taller sobre
emprendimientos productivos en el 4to encuentro de mujeres
rurales de Rio Negro, en Nuevo Berlin en el que participaron 100
mujeres rurales de todo el departamento en octubre de 2019.
Consejo Nacional de Género: La asesoria en género de DINAE
representd al MTSS en el Grupo Asesor de “Autonomia Econdmica
de las mujeres” grupo coordinado por INMUJERES, MTSS, MIEM,
MGAP, MVOTMA, con el fin de incorporar la perspectiva de género
en por lo menos 3 de las lineas estratégicas de cada uno de los
ministerios.

Participacion en Comisién Tripartita para la lgualdad de
Oportunidades y Trato en el Empleo, CTIOTE,

Participacion en la Comisién de Igualdad de género del MTSS, (CIG),
reinstalada en 2019 asesora de las unidades ejecutoras y del MTSS
con delegados de todas las UE del Inciso y de INMUIJERES, trabajé
en el cumplimiento de la ley 19.580 art. 40 y 41, capacitacion,
protocolos y elaboré un borrador de planificacién de género al 2020.
Coordinaciones con INEFOP, MIDES y otras instituciones publicas y
de la sociedad civil para la mejora en la atencién y Ia
complementacion de acciones dirigidas a colectivos especificos:
personas con discapacidad, personas inmigrantes, personas privadas
de libertad, otros colectivos vulnerables.

En coordinaciéon con la U. de Migrantes del MTSS, la Directora Deptal
de Montevideo del MGAP vy asesor del MTSS, se inicié6 un proyecto
de trabajo orientado a abordar el tema Migrantes, Trabajo Rural y
Mujeres Rurales en Montevideo rural y Tala.

Implementacién de acciones afirmativas en el marco de PEL en
Sector publico y PTEyT.

Capacitacién sobre normativa de acoso sexual laboral a jévenes y
orientadores en el marco del PYEYT.
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Nombre: Contribuir a mejorar la articulacién interna entre las Unidades
Ejecutoras del Inciso

Descripcion: Intercambio, coordinacion y complementacién con las otras
Unidades Ejecutoras para el mejor desarrollo de las politicas
institucionales.

Resultados:

e Articulaciéon con el Departamento de Capacitacién, a efectos de
coordinar y generar las habilitaciones correspondientes para los/as
usuarios/as de las capacitaciones virtuales contenidas en la
Plataforma Moodle del MTSS.

e Acuerdo con el Centro de Atencién Ciudadana para complementar la
atencién a trabajadores que requieren ingresar al nuevo servicio de
intermediacién laboral web, a partir de la difusidn institucional de la
instalacion de la empresa UPM.

e Acuerdo con la Unidad de Migraciones Laborales para la articulacion
con organizaciones de la sociedad civil que atienden a poblacién
migrante.

e Acuerdo con la Unidad Estadistica para el disefio de Sistema de
Informacién en el marco de CETFOR; para el procesamiento de
informacién de la plataforma Via Trabajo, relativa a la prestacion de
los servicios de empleo en los centros de empleo del pais; para
evaluacion de la LEJ

e Participacién en el CETI.

e Inscripcidn y sorteo del PYEYT a cargo de cdmputos MTSS

e Frecuente coordinacion de actividades y eventos con Gerencia de
Comunicaciones

e Participacion del equipo de trabajo transversal al MTSS coordinado
por Secretaria del Ministro

Nombre: Mejorar la infraestructura y las condiciones de trabajo
Descripcion: Dotacion de los recursos materiales y tecnoldgicos
necesarios.
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Resultados:

e Instalacion de computadoras para funcionarios DINAE: 7 en el
interior y 4 en Montevideo.

e En aquellos casos necesarios se ha asistido con mobiliario e insumos
tecnoldgicos.

® Proceso de mejora edilicia, que abarcé a gran parte del edificio con
la instalacion de nuevas aberturas (ventanas), paneles de yeso en los
techos, y nueva luminaria LED.

Nombre: Mejorar el disefio y el clima organizacional, y el capital humano
Descripcion: Promocién de un ambiente y clima de trabajo que favorezca
el desempeno y el logro de objetivos y resultados. Ajuste del disefo
organizacional y de las funciones de las personas de la organizacion, en
funcidn de los nuevos objetivos estratégicos.

Resultados:

e |Implementacion y coordinacion de la capacitacion semi presencial a
funcionarios CePE, INEFOP e intendencias; revision permanente de la
capacitacion en la Plataforma Moodle.

o Desde la DINAE se promovid la formacién permanente de
funcionarios/as: 5 funcionarios realizaron la Diplomatura en
Formacion Profesional impartido por la Universidad de San Martin
(Argentina) ,3 de ellos en el marco de un convenio con INEFOP.

e Se llevaron a cabo acciones para el fortalecimiento de las
capacidades e instrumentos de orientacidn y asesoramiento a
unidades productivas, dirigidas a operadores y coordinadores de
Centros Técnicos. También se realizaron actividades de evaluacién
de la ejecucion del PIP 2018 asi como la planificacién y convocatoria
del PIP 2019.

e Taller de “diversidad sexual y politicas publicas”

e Instancia de Sensibilizacién de la Ley de Violencia hacia las Mujeres
basada en género (N° 19.580)

e Curso “Disefios Cualitativos de Investigacion”

e Taller de intercambio centrado en analisis y desafios
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e Seminario “Ciudadanias Adolescentes a 30 afios de la Convencidn
sobre los Derechos del Nifio”

Taller de “articulaciéon de Politicas Publicas DINAE-INEFOP”
Congreso “El presente del futuro del trabajo”

Cierre “Safe Youth@Work Project”

Co/organizacion y Participacion en 44 Reunidn Técnica y Seminario
Internacional de OIT/CINTERFOR en el marco de los 100 afios de OIT.
Montevideo, agosto

Nombre: Promover la mejora continua de la gestidn orientada a
resultados.

Descripcion: Desarrollo de buenas practicas de gestion por resultados, a
nivel estratégico y operativo, de nivel central y territorial, de Ia
planificacién, monitoreo y evaluacion.

Resultados:

e Se ha presentado y fue aprobado un proyecto ante el Programa
Eurosocial+ de la Unidn Europea para la clarificacion de roles y
funciones institucionales como corolario del proceso de actualizacion
estratégica iniciado en 2017; comenzara en febrero 2020.

® Incorporacidn paulatina y sistematica de criterios y principios de la
“Gestion de Calidad” orientados a sistemas de Formacion
Profesional.

e Implementacién y puesta en practica de herramientas de Gestidn
adquiridas en el diploma de FP, UNSAM.

® Practica constante de registro, sistematizacion y documentacion de
los trabajos realizados. Produccién de trabajos metodolégicos e
investigaciones exploratorias sobre temadticas relevantes para la
Formacion Profesional.

® Incorporacidn de los funcionarios del interiory de los CePE de
Montevideo, al sistema de marcas SGH y Chasqui.

e Se ha presentado y fue aprobado un proyecto ante el Programa
Eurosocial+ de la Unién Europea para la clarificacién de roles y
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funciones institucionales como corolario del proceso de actualizacién
estratégica iniciado en 2017

Nombre: Impulsar procesos de Didlogo Local por el empleo en territorio.
Descripcion: Promover acuerdos y compromisos interinstitucionales.
Negociacion interinstitucional, consultas e intercambios de informacion
entre los actores del mundo del trabajo. Préctica politica permanente

Resultados:

e Culminacién de la Agenda de Didlogo Departamental por el

empleo y la formacidon en Rivera

Realizacion del Informe de rendicidn de cuentas final a la ciudadania. (22
acuerdos con 26 instituciones. 98 % de cumplimiento de los acuerdos);
nuevo compromiso inter institucional para trabajar el tema Ideas
emprendedoras; transferencia de la practica ampliada y la realizacién de
algunos acuerdos pendientes al Comité Departamental de Empleo y
Formacién Profesional de Rivera.
Sistematizacion de experiencias, procesos y resultados de los Didlogos
por el Empleo y la Formacion Profesional en Rio Negro y Rivera.

Nombre: Disefiar y promover la puesta en marcha de un Programa
Nacional de Certificacién de Competencias Laborales

Descripcion: Avanzar en la certificacion ocupacional de los trabajadores a
través de un programa nacional, liderado por el Estado, con participacién
de los actores sociales.

Resultados:

e Conduccién de la Comisidn Nacional de Certificacion Ocupacional
Uruguay Certifica (DINAE — MTSS, INEFOP, CETP — UTU, UTEC,
UdelaR, PIT — CNT y Camaras empresariales) Gobernanza del espacio.

e Aportes al disefio de Uruguay Certifica, participacion en instancias de
capacitacion a técnicos de los Centros de Empleo y a evaluadores por
competencias laborales. Desarrollo curso “Capacitacion de
evaluadores/as” en Plataforma Moodle del MTSS.
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e Proyecto Cooperacion Sur-Sur, Uruguay, Chile: modelo institucional
nacional y sectorial para la implementacion de las politicas de
formacion y certificacién. Analisis de principios rectores y hoja de
ruta para homologacién de los sistemas nacionales de certificacion.
Dos Misiones de actividades de intercambio Uruguay - Chile.

Nombre: Promover la institucionalizacién e implementacion del Sistema
Nacional de Formacién Profesional

Descripcion: Conducir y avanzar en el proceso de acuerdos vy
complementariedades de funciones entre las instituciones participantes
del Sistema: MTSS, MEC, OPP, ANEP/UTU, INEFOP, UTEC, UDELAR.

Resultados:

e Consolidacion del Sistema Nacional de Formacion Profesional, a
partir del decreto presidencial N° 364/19.

e Comision Interinstitucional “Acercando Educacién y Trabajo”,
integrada por MTSS, MEC, INEFOP, ANEP, CETP/UTU, UTEC, CIU,
CNCS, PIT — CNT, puesta en marcha de las primeras experiencias de
formaciéon dual o en alternancia en Uruguay, con los cambios
introducidos en la ley 19.133 a través de la ley 19.689.

e Apoyo y promocion de acciones tendientes a la mejora de la calidad
de la formacién profesional.

e Participacidén en espacios interinstitucionales de mejora de la calidad
de la oferta formativa de INEFOP: - Disefio curricular, supervision,
informacioén del mercado de trabajo.

e Impulso a la construccidon de un Marco Nacional de Calificaciones.

e Aportes al desarrollo del componente de Estudios Prospectivos del
Sistema.

Nombre: Lograr una mejor articulaciéon de programas y servicios con el
INEFOP.

Descripcion: Consolidacion del ejercicio de los roles diferentes vy
complementarios institucionales DINAE - INEFOP, a nivel central vy
territorial. Desarrollo conjunto de estrategias de intervencion territorial
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para la ejecucién de los programas y servicios. Protocolos de actuacion
elaborados y aprobados.

Resultados:

e Comision de Seguimiento del convenio DINAE INEFOP, firma del
nuevo acuerdo especifico (setiembre 2019)

e Elaboracion del documento Repertorio de politicas de empleoy
formacidn profesional y sus procesos de construccion, editado e
impreso.

e Articulacién de la gestion territorial con la Gerencia de
Descentralizacion de INEFOP.

e Participacién en los ambitos relativos a la coordinacién y gestion
territorial, la articulaciéon e integracion de servicios; el disefio y
gestién del conocimiento del mercado de trabajo y prospeccion de
necesidades de formacion para el desarrollo de los territorios.
Elaboracién de TDR, instrumentos de evaluacion y conformacién del
tribunal de evaluacién de las propuestas para los departamentos de
San José y Durazno; llamado realizado a través de INEFOP.

e En el marco de la convocatoria del PIP 2019 en Soriano, se resolvid
con el Comité de Empleo y Formacion Profesional del mismo, la
aprobacién final de los proyectos financiados con el Fondo Rotatorio,
que es gestionado en conjuntamente (Intendencia, DINAE e INEFOP).

e Trabajo coordinado con INEFOP: Unidad de Gestién de la Ley de
Empleo juvenil y en el marco del PYEYT

I"l. Evaluacion global de la gestion 2019

En el marco de culminacién de un periodo de gestién se elaboraron
varios documentos de sistematizacién: Repertorio de politicas de empleo
y formacion profesional y sus procesos de construccién; sistematizacion
de los procesos de didlogo social departamental de Rivera y Rio Negro;
sistematizacién: acciones y politicas desarrolladas por la Divisién
Formacion Profesional — DINAE en el periodo 2015 — 2019.
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Se ha presentado y fue aprobado un proyecto ante el Programa
Eurosocial+ de la Unién Europea para la clarificacién de roles y funciones
institucionales como corolario del proceso de actualizacidon estratégica
iniciado en 2017

Se ha avanzado en el proceso de proponer “Innovaciones” en materia de
politicas publicas de formacién profesional, traducidas en propuestas de
mejora en términos de productos, procesos y organizacion laboral. A su
vez, dicha practica de innovacidn ha sido aplicada a la interna del equipo
y de la institucién.

Elaboracién del Mapa funcional y Perfil Ocupacional: Técnico en
Formacion Profesional, que podra ser insumo para la elaboracién de los
perfiles profesionales necesarios en la institucion si se realiza una
reorganizacion alineada a las funciones que surjan de la consultoria
prevista con apoyo del Programa Eurosocial+ para 2020.

e Contrataciones de la LEJ:

0 3166 contratos en sector privado; representando un
acumulado de 7564.

0 581 practicas Formativas (526 no remuneradas y 55 en el
marco de AEYT), siendo 2394 desde la implementacion
de la LEJ.

0 921 puesto en sector publico, representando un
acumulado de 2456.

e (Contrataciones — Ley 19.689

0 706 habilitaciones para el Programa Temporal de
Subsidio al Empleo (PTSE)

0 52 emprendimientos juveniles subsidiados

® Ejecucién de programas de financiamiento a emprendimientos
productivos:
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0 Fondos Rotatorios Solidarios Locales: 7 proyectos
productivos de artesanos y pescadores artesanales
financiados, en Rocha, 4 liderados por mujeres y 3 por
hombresy,

0 Programa de Inversion Productiva (PIP): 129 proyectos
presentados, 81 financiados, distribuidos en 11
departamentos, por un monto total de $ 3.433.967,
financiandose el 12% con Fondos Presupuestales, el 84%
con Fondos Rotatorios Departamentales y el 4%
mediante reasignacién de equipamiento. Acciones de
seguimiento y asesoramiento a todos los
emprendimientos activos.

e Informacidn de Via Trabajo:
O nuevos trabajadores registrados: 8585,
0 personas atendidas en centros de empleo: 17.480
0 y nuevas empresas registradas: 1531, (1476 realizaron
registro auténomo).

V. Participacion ciudadana

IV.1 Ambitos de participacién ciudadana

Dialogo social institucionalizado a través de la participacion en todos los
Comité de Empleo y Formacidn Profesional, de representantes del sector
empresarial, del sector de trabajadores y del gobierno departamental,
ademas de DINAE, frecuencia mensual de reunidn con capacidad de
toma de decisiones sobre propuestas a elevar al Consejo Directivo de
INEFOP.

Didlogo social ampliado a través de las convocatorias realizadas junto a
las intendencias departamentales, en este quinquenio en Rio Negro y
Rivera; elaboracidn, firma e implementacién de acuerdos, rendicidn de
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cuentas publica a la ciudadania a mitad y final del plazo acordado para la
concrecidon de compromisos.

Espacio “Didlogo de Mujeres Rurales”. Participan ademas de varias
instituciones publicas, Comision Nacional de Fomento Rural, Red de
Grupos de Mujeres Rurales, Asociacion de Mujeres Rurales del Uruguay
entre otros, frecuencia mensual.

Seccioén 3 - Informes de gestion
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INFORME DE GESTION 2019

INCISO: 13 - Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
UE: 004 - Direccion Nacional de Coordinacion en el Interior

.  Misidn

La DI.NA.CO.IN es responsable de la ejecucién, coordinacién y contralor
de las politicas, planes y programas formulados por las restantes
Unidades Ejecutoras del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS)
y aprobadas por el Jerarca del Inciso, en materia de trabajo, recursos
humanos, empleo y promocién de politicas sociales. Coordina su accién
con las dependencias del MTSS a fin de lograr una gestién coherente y
eficaz a nivel nacional, en un marco que permita el reconocimiento y la
mejor adaptacion a las especificidades que demande cada realidad local.
Representa en el interior al MTSS en las Comisiones Nacionales
Departamentales Honorarias del Discapacitado a fin de dar
cumplimiento a lo establecido por la Ley Nro. 16.095.

Il. Desempefio del afio 2019

PROGRAMA: 501 - RELACIONES Y CONDICIONES LABORALES

OBJETIVOS:

Nombre: Fortalecer los mecanismos de comunicacidn sobre derechos y
obligaciones en el mundo del trabajo.

Descripcion: Incrementar los instrumentos de autogestion existentes e
incorporar nuevos. Contribuir en la mejora de la informacién via web y
cooperar en la accesibilidad de la misma.
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Junto con la Gerencia de Comunicacidon, hemos renovado parte de la
carteleria de identidad exterior en las Oficinas de Trabajo, que no estaban en
condiciones y de las que se han trasladado. Se detallan a continuacion:

Un cartel en la Oficina de Trabajo de Maldonado, uno en la Oficina de
Paysandu, dos vinilos en la Oficina de Libertad, un cartel y un vinilo en la
Oficina de Trabajo de Las Piedras y dos carteles en la Oficina de Ciudad del
Plata.

Adquirimos almanaques carpita para todos los funcionarios de la Unidad
Ejecutora con el calendario del afio 2020 y los niumeros de telefonia fijay
los IP de todas las oficinas. También compramos almanaques
barraqueros para cada oficina.

Con el informe que nos proporciona el Area de Gestién y Desarrollo
Humano sobre las inasistencias de los funcionarios que estan a cargo de
los movimientos de fondos de cada Oficina de Trabajo y del subrogante
en los casos que correspondan, confeccionamos semestralmente un
informe con la propuesta de los dias a liquidar por Quebranto de Caja
para el Departamento de Liquidacion de Haberes.

Se realizaron mejoras edilicias tanto sea por mudanza como por
reparacion de nuestras oficinas, para favorecer las condiciones laborales
y de acceso a nuestros usuarios.

Se mudaron las Oficinas de Las Piedras, Colonia, Dolores y Tala.

Actualmente se encuentra en tramite la solicitud de celebracion de
Comodato con el Banco de Prevision Social, para la Oficina de Trabajo de
Canelones, ya que es la Unica oficina que mantiene a la fecha barreras de
acceso, su ingreso es por escalera, al celebrarse dicho contrato se abatira
dicha situacion, pasando asi todas las Oficinas de Trabajo del Interior a
ser accesibles a los usuarios, sin barreras arquitectodnicas.
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Nombre: Incorporar acciones en el territorio.
Descripcion: Impulsar procesos de formacién y capacitacion como
contribucidn al desarrollo y bienestar colectivo.

En base al andlisis realizado al inicio de la presente administracién, se
promovio la capacitacién de los RRHH a través de cursos impartidos por
ENAP, CADE, CLAEH, CHLCC (Comisién Honoraria de Lucha contra el
Cancer), MIDES y también a través de jornadas de capacitacién interna.
Participamos en cursos bajo diferentes modalidades a saber:
presenciales y e-Learning a través de la plataforma Moodle, impartidos
por distintas entidades, con diferentes cargas horarias.

Se generaron 122 cupos presenciales y 62 cupos virtuales.
En forma presencial:
“Domicilio y Notificacion Electrénica” - 47 funcionarios

Desde la Unidad Ejecutora se capacitd en dos grandes proyectos en los
cuales el MTSS estd abocado: Constitucion de Domicilio Electrénico y
Nuevo Sistema de Notificacién Electrénica, llegando a todas las Oficinas
del interior mediante jornadas regionales y brindando Manual de Uso,
con el fin de tener apoyo para todos los funcionarios del interior, tanto
en el uso del sistema como en la recepcién de la documentacién para el
registro.

“VIIl Jornadas de actualizacion” (CADE) - 5 participantes

“Taller de acoso y violencia en el trabajo” (CADE) - 16 participantes.
“XXX Jornadas de Derecho del Trabajo y Seguridad Social” (CADE) - 11
participantes.

“Taller de salud Génito mamario” - 2 funcionarios.

“Sensibilizacién en temas de trata de personas” - 4 funcionarios.

“Taller de actualizacién Convenio OIT. Conflictos UPM Y RUJE” - 30
funcionarios.
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Capacitacién brindada por Claeh sobre “Derecho Laboral practico” - 4
funcionarios.

“Taller sobre diversidad sexual” brindado por el MIDES - 1 funcionario.
“Seminario sobre Derecho del Trabajo y Seguridad Social” - 1 funcionario
“3er. Encuentro trinacional Derecho de Trabajo y Seguridad Social” - 1
funcionario.

En forma virtual:

“Open office calc basic” (ENAP) - 8 funcionarios.

“Open office calc avanzado” (ENAP) - 1 funcionario.

“Excel basico” (ENAP) - 4 funcionarios.

“Excel intermedio” (ENAP) - 14 funcionarios.

“Portugués basico” (ENAP) - 2 funcionarios.

“Aplicacién de Procedimientos Administrativos” (ENAP) - 2 funcionarios.
“Comunicacidn organizacional e interpersonal” (ENAP) - 21 funcionarios
“Liderazgo” (ENAP) - 4 funcionarios.

El programa de induccion institucional fue realizado por un total de 4
funcionarios.

“Compras y contrataciones del estado” (ENAP) - 2 funcionarios.

A solicitud de ASSE se realizd una charla en el marco del acto de
conmemoracion de la Semana de la Lactancia en Villa Soriano, dirigido a
maestras y madres. Los temas expuestos fueron: lactancia, licencia por
maternidad y paternidad y subsidio por actividad compensada.

Acciones formativas

18 de abril: Jornada formativa de la que participaron 56 funcionarios/as
de distintas Unidades. Se conté con INDDHH, OIM, ACNUR, SEDHU,
DNM, RREE, CORE, UdelaR y UTU.

Realizacion de charlas sobre derechos laborales en coordinaciéon con
MIDES y la DINACOIN.
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Santa Rosa. Asistieron 12 personas de nacionalidad cubana, coordinados
por Fabidn Pita y Anela Valdéz, con la asistencia del Director de la
DINACOIN.

Mayo: Concurrencia a Santa Rosa con JNM por presunta vulneracién de
derechos de personas migrantes de acuerdo a lo informado por Edil
Rosario Flores. Asistio Director de la DINACOIN.

Charla sobre Derechos Laborales en Rivera el 19 de setiembre y en el
Chuy el 24 de octubre del corriente afio.

Hemos recibido en 16 Oficinas de Trabajo, alumnos en caracter de pasantias
a través de un convenio entre la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales y el
MTSS con la carrera de Licenciatura en Relaciones Laborales. Esta consistid
en que 29 estudiantes de distintas regiones del pais, realizaran un tramo de
la formacion en practicas concretas durante el periodo de julio a noviembre
del corriente afio, cumpliendo 6 horas semanales, durante 5 meses,
cumpliendo asi la asistencia dispuesta de 120 horas en nuestra organizacion,
relacionadas con su formacion profesional. Nuestros funcionarios
procuraron que los pasantes incorporaran, al concluir la actividad,
competencias utiles para el mundo del trabajo. El jefe de cada una de las
oficinas involucradas, informé mensualmente la asistencia y al finalizar el
periodo realizé las evaluaciones de los pasantes segun los item pautados por
la Facultad.

Nombre: Contribuir a identificar y a atender con acciones especificas, las
desigualdades territoriales.

Descripcion: Profundizar la descentralizacién de la negociacidn colectiva
en aquellas actividades econdmicas e institucionales con presencia
sustantiva en el interior del pais.

Cumpliendo con el compromiso asumido en los Consejos de Ministros
realizados en el interior del pais, desde DINACOIN se organizaron
recorridas por localidades pequefas de los Departamentos de Artigas,
Florida, Maldonado, Paysandu, Rivera, Rocha, Treinta y Tres. Se
atienden las consultas y tramites en locales gubernamentales tales como
PAC, Alcaldias, Juntas Departamentales y/o BPS, con una frecuencia
mensual en cada destino, a efectos de acercarnos al ciudadano. Se
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realizaron recorridas por Tomds Gomensoro, Baltasar Brum, y Pueblo
Sequeira (Artigas); en las localidades de 25 de Agosto, 25 de Mayo,
Casupa, Cardal y Nico Pérez (Florida); Aigua (Maldonado); Quebracho,
Piedras Coloradas, Tambores (Paysandu); Tranqueras, Vichadero, Minas
de Corrales (Rivera); Cebollati (Rocha), Cerro Chato, Santa Clara de
Olimar, Vergara (Treinta y Tres). Un funcionario concurre y atiende
consultas sobre derechos y obligaciones, derivadas del vinculo laboral
entre empleadores y trabajadores, salarios, derechos previsionales,
liguidacién de haberes, recepcion de denuncias, y demds tareas propias
de las Oficinas de Trabajo.

Operamos como nexo entre la Comisidn Especial de la Ley 18.033 y las
Oficinas de Trabajo interviniendo a través de Expediente Electrdnico, en
toma de testimonios, notificaciones y nuevas solicitudes de amparo.

Negociacion Individual: Se atendieron en las Oficinas de Trabajo un total
de 7.954 conflictos individuales.

Consultas: Se atendieron un total de 34.983 consultas, aumentando un
0,81% con respecto al afio 2018.

Acuerdos Voluntarios: Asimismo se atendieron un total de 2.079
acuerdos voluntarios, disminuyendo en un 9,57% con respecto al aifo
2018.

Negociacion Colectiva: Se realizaron 309 intervenciones en el area de
conflictos colectivos de trabajo que corresponden a 294 conflictos en la
actividad privada y 16 en la actividad publica. De la actividad privada
fueron resueltos el 84,69%, el 13,27% solicitd el pase a DINATRA, el
11,90% no acuerdo vy el 24.15 % quedaron sin efecto; mientras que los
de la actividad publica, 5 se resolvieron, 1 no llegd a acuerdo, 8
guedaron sin efecto y 1 dio pase a DINATRA.
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Nombre: Continuar fortaleciendo la confiabilidad y la transparencia del
MTSS en el interior.

Descripcion: Mejorar sustantivamente la infraestructura e integrar los
servicios del MTSS en un solo lugar fisico. Incorporar la estandarizacién
de los procesos operativos de las oficinas.

Continuando con las mejoras ya implementadas, en el presente ejercicio
se atendieron las necesidades de mobiliario en tres oficinas que se
mudaron a otro local (Las Piedras, Mercedes y Tala).

Se adquirieron:

3 tandems de 3 y 4 cuerpos, 40 sillas con posabrazos (para iniciar un
recambio de las que presentan desperfectos), 4 armarios altos con dos
puertas, 6 armarios medio con dos puertas, 10 armarios bajos con dos
puertas, 4 estanterias de plastico y 5 percheros de metal.

Previéndose reemplazar los mismos en las oficinas que se mudan a
diciembre del corriente (Canelones y Paso de los Toros) y
complementando en las demds mencionadas, la carencia de escritorios,
mesas, archivadores y/o sillas, logrando mantener un ambiente de
trabajo funcional, personalizado y estético.

Mantenemos el logro de afios anteriores, que el 100% de los
funcionarios de la DINACOIN cuenten con una computadora, actualizada,
funcional y con recursos de escaneo, impresion e internet. Se colocaron
20 televisores en las Oficinas de Trabajo del Interior, cada uno
conteniendo un pendrive con informacién proporcionada desde el Area
de Comunicacién, para su difusién. Se cuenta con stock de teclados y
mouses, teléfonos inaldmbricos, telefaxes y monitores LED para
solucionar inconvenientes que se susciten con los mismos. A su vez se
adquirieron 8 impresoras Kyocera laser para recambio de las que
presentaban desperfectos. Los insumos (téner) los solicitamos cada vez
que se necesitan a la Direccién de Tecnologia de la Informacién. Se
continuda con el soporte técnico por parte de los funcionarios de nuestra
Unidad Ejecutora, de actualizacion, reparacién y asistencia técnica
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remota. Se dejd de utilizar el software llamado GLPI donde se efectuaba
el inventario de informatica, el cudl fue sustituido por el software GRP.
Se migré informacidon de un sistema a otro. Al cotejar la informacion
migrada (de GLPI a GRP) se constata que los activos migrados contenian
errores, activos triplicados y activos que no se migraron. Se procedié a
subsanar el problema. Se efectué el ingreso al sistema GRP del
inventario informatico en su totalidad (Oficinas de Trabajo del Interior y
Montevideo).

Se mantienen los objetivos formulados y se continda en la actualizaciéon
de los documentos teniendo en cuenta los Proyectos de “Tramites en
Linea”, “GRP” y propuestas de otras UE donde impactan estos
documentos.

DINACOIN en el afio 2019 realizd un total de 17 actualizaciones de
formularios e instructivos junto al Area de Calidad y Mejora continua.

Nombre: Favorecer el dialogo social en el territorio entre todos los
actores del mundo del trabajo.

Descripcion: Establecer una serie de medidas y estrategias que
contribuyan a promover un clima de didlogo social que permita el
acceso al empleo y mejore las condiciones de calidad en el mismo.

Se realizaron reuniones con las autoridades departamentales, se
efectuaron encuentros en todo el territorio con los actores sociales
(Centros Comerciales y Plenarios Interinstitucionales) tanto en la ocasion
de la asistencia al Consejo de Ministros como en diferentes
oportunidades de visitas al interior del pais.

Se participd en las Mesas Interinstitucionales de Politicas Sociales,
Comisidon Nacional Honoraria de Discapacidad, Comisién de Empleo,
Mesa de Ruralidad, Sistema de Cuidados, Comisidon Ley N2 18516, Junta
Nacional de Drogas, Comisién Departamental por Violencia de Género,
encuentros en el MIDES, todo esto a nivel departamental en Artigas,
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Ciudad del Plata, Florida, Maldonado, Mercedes, Rio Branco, San José y
Tacuarembd.

Debemos destacar que varios de nuestros funcionarios profesionales y
jefes de oficina, realizaron jornadas de difusién de los derechos y
responsabilidades en el ambito laboral, en diferentes centros educativos
y/o entidades de interés social con la participacidn del Director Nacional
en: Artigas, Atlantida, Florida, Melo, Pando, Paso de los Toros, Tala,
Trinidad y Young.

En el marco de lo delineado en el Plan Operativo Anual para el afio 2019, se
detallan las actividades realizadas en el afio en curso. Se reune la Unidad
Rural cada 60 dias, en la misma participa el Director Ariel Ferrari,
representantes de cada Unidad Ejecutora y Asesores.
Destacamos que en el 2019 se realizaron reuniones departamentales y
nacionales. Las departamentales fueron en Lavalleja, Young y Santoral de
Canelones y la nacional se realizé en Treinta y Tres el dia 24 de julio de 2019,
contando con la Unidad de Descentralizacion del MGAP y por parte de la
Unidad Rural dimos a conocer el informe de trabajo hecho en el territorio.

El 30/04/2019 (Dia del Trabajador Rural),se participé con la Unidad en la
inauguracién de la Cooperativa Colonia Daniel Viglietti, Costa del Tacuari.

Se realizd la reimpresion de la Guia sobre Derecho del Trabajo Rural
actualizada con modificaciones normativas vigentes. Se concretd un
objetivo planteado de facilitar el acceso a la Guia sobre Derecho del
Trabajo Rural elaborando una versién reducida mas amigable de
distribucidn masiva, concretada con el apoyo del Centro de formacion
del BPS.

Somos el enlace con el MEC referente a la Ley 18.596, recepcionando la
documentacién y dando vista de los expedientes que nos llegan.

Se resuelven problemas y consultas que se plantean tanto de la
ciudadania como de las Oficinas de Trabajo del Interior, asi como
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también se da tramite de toda documentacion, expedientes y/o a las
diferentes areas, a través de pases, notas, mails o resoluciones.

Brindamos apoyo al Area Administracién de Personal, al Departamento
de Seleccién de Personal y Desarrollo de Carrera, al Departamento de
Liquidaciones y al de Capacitacion, en todas las tareas afines,
manteniendo contacto directo con los jefes o encargados de las areas
mencionadas.

I1l.  Evaluacion global de la gestién 2019

Resumen de los aspectos cuantitativos y cualitativos mas relevantes en
funcidn de lo resefiado en los puntos anteriores.

e Se realizaron mejoras edilicias tanto sea por mudanza como por
reparacion de nuestras oficinas, para favorecer las condiciones
laborales y de acceso a nuestros usuarios.

e Actualmente se encuentra en tramite la solicitud de celebracién de
Comodato con el Banco de Previsidn Social, para la Oficina de Trabajo
de Canelones, ya que es la Unica oficina que mantiene a la fecha
barreras de acceso, su ingreso es por escalera, al celebrarle dicho
contrato se abatira dicha situacién, pasando asi todas las Oficinas de
Trabajo del Interior a ser accesibles a los usuarios, sin barreras
arquitectdnicas.

e Se mudaron las Oficinas de Las Piedras, Colonia, Dolores y Tala.

e Se avanzo en la renovacion de carteleria identificadora en todas las
oficinas.

e Se capacitd sobre normativa laboral, consejo de salarios y todo lo que
ello implica, la logistica de los tramites web a fin de servir como
asistentes del ciudadano que lo requiera en el marco de la calidad y
mejora continua.
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Nos hemos incorporado al proyecto institucional de notificaciones
electrdnicas.

Hemos llegado a mas localidades del territorio a cumplir con nuestros
cometidos.

Se continuda con la adquisicion de muebles e insumos para las Oficinas
de Trabajo.

Por la informacién explicitada se denota un avance en la
descentralizacion de la negociacién colectiva en las actividades
econdmicas con presencia sustantiva en el interior del pais, revelando
gue se prosigue en el fortaleciendo y la confiabilidad y transparencia
del MTSS en el interior.

Se avanza en el fortalecimiento de la comunicacion en las zonas mas
lejanas a la ciudad, sobre derechos y obligaciones en el mundo del
trabajo.

Se acortaron notoriamente los plazos de los tramites por el sistema
APIA, a menos de 50 dias promedio.

Seccioén 3 - Informes de gestion
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INFORME DE GESTION 2019

INCISO: 13 - Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
UE: 005 — Direccién Nacional de Seguridad Social

I. Misidn

Asesorar al Poder Ejecutivo en la elaboracion del disefio de politicas de
Seguridad Social.

La Seguridad Social es un derecho humano fundamental, asi reconocido a
nivel internacional como nacional a través de la Constitucion de la
Republica y debe expresarse en una politica de Estado que tenga como
finalidad la cobertura de las contingencias sociales sobre la base de los
principios de universalidad, suficiencia, suficiencia, solidaridad e igualdad

Fuente: SPE

Il. Desempefio del afio 2019

PROGRAMA: 402 - SEGURIDAD SOCIAL

OBJETIVOS:

Nombre: Avanzar en la coordinacién y fortalecimiento de los distintos
programas de seguridad social.

Descripcion:

- Continuar contribuyendo en la coordinacién de acciones de diferentes
organismos con competencia en materia de proteccién social: ej. Consejo
Nacional de Politicas Sociales, grupos de trabajo del Sistema Nacional de
Cuidados, comision de pensiones graciables.

- Desarrollo, seguimiento y evaluacion de los distintos programas de
seguridad social administrados por entidades publicas y privadas.
- Promover mejor intercambio de informacién entre los organismos que
sirven prestaciones sociales
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Resultados:

Se realizan acciones relevantes para la unidad ejecutora y se siguen
asistiendo a las reuniones de los organismos referidos, sin embargo su
cuantificacion a través de la cantidad de reuniones o de informes
solicitados no da cuenta de actividades realizada.

Nombre: Contribuir activamente al avance del didlogo en materia de
proteccién social.

Descripcion:

- Continuar con la experiencia del Didlogo Nacional de Seguridad Social,
teniendo presente la instancia de Didlogo Social ya prevista por el
gobierno

- Proseguir trabajando y potenciando los distintos ambitos ya existentes
de intercambio en el area social

Resultados:

Se trabajéo en conjunto con el BPS y las Cajas Paraestatales en la
organizacion de la Semana de la Seguridad Social 2019 (ultima semana
de abril), sobre el tema: “El futuro de la Seguridad Social en el informe de
la Comision Mundial sobre el Futuro del Trabajo: implicancias y
perspectivas en América Latina”.

Se organizd, en coordinacién con DINATRA y para funcionarios de esta
ultima Direccidon afectados a negociacién individual, una jornada de
capacitacion sobre seguro de enfermedad y subsidio transitorio por
incapacidad parcial.

Nombre: Profundizar la cobertura de Seguridad Social en el marco de la
Cultura de Trabajo para el Desarrollo.

Descripcion:

- Propuesta de iniciativas legales y/o reglamentarias en la materia, y
analisis de las impulsadas por otros actores: por ej. mejoras en materia
de inclusién en la seguridad social de los trabajadores auténomos;
modificar la normativa referente a notificacién de la historia laboral, de
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modo de asegurar su realizacién con garantias para todos; avanzar en
materia de cobertura de maternidad, paternidad y cuidados; extender la
cobertura de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales a
colectivos hoy no amparados; mantener y mejorar poder adquisitivo de
las pasividades, en particular las de integrantes de hogares de menores
recursos.

- Coordinacién de acciones con otras unidades del Inciso o vinculadas al
mismo, para el mantenimiento de fuentes de trabajo y mejora de la
calidad del empleo

Resultados:

Se participd en la elaboracién de 13 proyectos de ley relativos, entre
otros temas, a la extension del seguro de desempleo para trabajadores y
ex trabajadores de diversas empresas, a la promocion del trabajo para
personas con discapacidad y finalmente, a la compatibilidad entre
actividades realizadas al amparo del Estatuto del Artista y la percepcidn
de jubilacién.

Se elaboraron ocho decretos (normas de promocién del trabajo en la
actividad privada para personas con discapacidad, maodificaciones al
sistema de previsién social militar, el régimen de aporte unificado de la
construccién, la bonificacion de aportes patronales jubilatorios para
buenos pagadores del B.P.S. por el mes de diciembre de 2019 , pago de
contribuciones rurales por la inundaciones del 2019, asi como 7
regimenes especiales de seguro por desempleo (para ex-trabajadores de
Fanapel S.A. y empresas vinculadas a su planta industrial mediante
procesos de tercerizacién (Liderliv S.A. y Comital Uruguay S.A.), para ex-
trabajadores de la Cooperativa Textil Puerto Sauce, trabajadores de
cosecha y packing del Citrus, y Pili S.A. y para los trabajadores de JBS
Leather Uruguay S.A.).

Se tramitaron 734 expedientes de solicitudes de prdrrogas de seguro por
desempleo, en donde se solicitaban 8021 prdrrogas, de las cuales se
otorgaron 6051 y se denegaron 1970. Se aprobaron 251 inscripciones en
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el Registro de Artistas y Oficios Conexos. Los datos resefiados figuran
como productos de esta unidad.

Se aprobaron los estatutos de una nueva caja de auxilio, y se
homologaron los de otras seis, que asi culminaron su proceso de
adaptacién a lo previsto por la Ley N2 18.731 de 07/01/2011, restando aun
13 cajas por finalizar dicho proceso. Ademas, se encuentra en tramite la
creacién de dos nuevas cajas de auxilio y existen 16 que se encuentran
en tramite de liquidacién.

En cuanto a fondos complementarios de prevision social, durante el
presente afio se continud avanzando en los procesos de liquidacion de
tres entidades (CAFFI, CAPREIM, SASFUR), para lo cual se ha recurrido a
la asistencia técnica del Banco de Previsidn Social. A la fecha, el MTSS
cuenta con 14 fondos complementarios registrados.

Nombre: Fortalecimiento del papel del Ministerio en materia de
seguridad social

Descripcion:

- Redimensionamiento de la presencia en eventos y organizaciones
internacionales (ej. fortalecer la participacion del MTSS en organizaciones
internacionales de seguridad social y en comisiones administradoras de
convenios multilaterales y bilaterales, en coordinacion con el BPS y las
otras instituciones estatales, paraestatales y privadas de seguridad social,
planificando la presencia en eventos internacionales y racionalizando
tales participaciones).

- Profesionalizacion del personal: incorporacion de técnicos
especializados en seguridad social y capacitacion permanente del
personal afectado a la Unidad.

Resultados:

El personal técnico, nueve concurren a los eventos de seguridad social
gue se dan en el pais manteniendo su aprendizaje permanente en la
materia.
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I1l. Evaluacion global de la gestidon 2019

-Se participd en la elaboracion de distintas normas (proyectos de ley,
decretos, regimenes especiales de seguro de paro), algunas de ellas de
gran relevancia.

-Se tramitd un importante nimero de expedientes vinculados a la
prérroga del seguro de desempleo en aras de la preservacidén y/o
reactivacion de fuentes de trabajo en distintos sectores de actividad.

-Se inicid con el apoyo del Banco de Previsidn Social la liquidacidn de tres
fondos complementarios de seguridad social.

IV. Participacién ciudadana

En el dmbito de este ministerio, funciona la comision certificadora de
artistas creada por la Ley N2 18.384 integrada por representantes del
MTSS, MEC y BPS, asi como dos delegados de los colectivos (danza,
musica, actuacion) alcanzados por la ley. Dicha comisiéon se reune
semanalmente a fin de certificar la condicién de artistas de los
interesados, con los efectos previstos por citada norma.

IV.1 Ambitos de participacién ciudadana

Sobre este punto cabe resaltar que multiples iniciativas en materia
normativa, se impulsaron tras un fructifero intercambio con los sectores
involucrados (ej. citricolas).

IV.2 Participacion de la sociedad civil en el disefio, evaluacién y/o
monitoreo de las politicas publicas.

-Proseguir desarrollando la herramienta del seguro de desempleo,
articuldandola con las politicas de empleo y formacion profesional.
-Continuar contribuyendo en la coordinacion de acciones de los
diferentes organismos con competencia en materia de seguridad social.
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-Avanzar en la regularizacion y adecuacién de las cajas de auxilio a la
normativa vigente, asi como en el contralor de éstas y de los fondos
complementarios.

-Finalizar el proceso de liquidacién de tres fondos complementarios de
seguridad social.

-Avanzar en la capacitacion en materia de seguridad social de los
funcionarios profesionales de la DINASS.
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INFORME DE GESTION 2019

INCISO: 13 - Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
UE: 007 - Inspeccidon General del Trabajo y de la Seguridad Social

I. Mision

La Inspeccién General del Trabajo y de la Seguridad Social es responsable
de la proteccién legal de los trabajadores en el empleo, seguridad, salud
ocupacional y medio ambiente laboral, de promover el desarrollo y
adecuacion de normas y procedimientos a través del tripartismo y de
realizar las coordinaciones con instituciones complementarias en la
temadtica laboral, en el plano nacional e internacional, a fin de optimizar
el cumplimiento de sus cometidos.

Fuente: SPE

Il. Desempefiio del afio 2019

PROGRAMA: 501 - RELACIONES Y CONDICIONES LABORALES

OBIJETIVOS:
1) Nombre: Modernizar la fiscalizacion del trabajo

Descripcion: Unificar los sistemas de informacién de Némina del BPS y la
Planilla de Control de Trabajo como forma de potenciar el contralor y
simplificar los tramites a la ciudadania. Desarrollar estudios internos
coordinados con fines estadisticos y de evaluacion de gestion.

No se cuenta con datos.

2) Nombre: Fortalecer el Capital Humano y la infraestructura.
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Descripcion: Fortalecer el trabajo en equipo como sefial de identidad.
Aumentar la profesionalizacion y capacitacién del Capital Humano.
Realizar reestructura escalafonaria, y disefiar un plan de desarrollo
horizontal y vertical. Mejorar infraestructura y sistema de gestién de la
flota vehicular.

2.1 Culminaron los llamados para proveer los 14 cargos de Inspectores
de Trabajo Escalafon B Grado 7 para Condiciones Generales de Trabajo y
un cargo para Condiciones Ambientales de Trabajo.

Culmind el llamado de dos cargos de Abogado Escalafén A Grado 10 en la
Division Juridica.

2.2 Los funcionarios (inspectores, abogados y administrativos) se
capacitaron en la Escuela Nacional de Administracion Publica (ENAP) en
18 cursos con 65 cupos en total. Algunos ejemplos son: Curso de Open
Office calc, Portugués basico y avanzado, Redaccion de documento,
Taller para redaccion de resoluciones, Excel avanzado, Taller de
Negociacion: un enfoque ganar-ganar, Taller de género y cultura
organizacional, Taller de comunicacion interpersonal y organizacional,
Planificacién operativa y control, Taller para la aplicacién de normas de
procedimiento administrativo.

También se recibid la capacitacién de Inspectores en temas de salud y
seguridad en el trabajo con foco en trabajadores jévenes, en el marco
del Proyecto OIT Global, cumplido a través de seis mddulos, dos de los
cuales se realizaron en el afio 2019: “Seguridad y Salud en el Sector de la
Construccion” e “Investigacion de accidentes de trabajo a través del
método del arbol de causas”.

Divisién  Juridica participé en las siguientes capacitaciones
conjuntamente con DINATRA: Capacitacién referente al tiempo de
trabajo; Jornada sobre descanso semanal, Jornada de lactancia,
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Procedimiento IGTSS, Jornada sobre Ultractividad de los convenios,
Jornada de intercambio DINATRA-DINASS-BPS.

Otros cursos realizados por integrantes de la Division Juridica fueron:
Capacitacién sobre implementacion de salas de lactancia en el lugar de
trabajo (Decreto N2 243/018) organizada por UNICEF; Seminario sobre el
Derechos del Trabajo organizado por Thomson Reuters; Curso de
actualizacién en Derecho Probatorio con énfasis en prueba pericial,
penal y civil organizado por Thomson Reuters; Jornada de actualizacion
Normativa (CADE); XXX Jornadas Uruguayas de Derecho del Trabajo y de
la Seguridad Social; Curso retenciones al salario (CADE); Curso régimen
juridico laboral y de la seguridad social de la construcciéon (CADE); Curso
régimen general de aportes al BPS (CADE); Curso sobre violencia de
género (CADE); Curso el contrato de trabajo en la era digital y la prueba
tecnoldgica (CADE); Acoso en el trabajo (CADE).

3) Nombre: Implementar nuevo sistema de gestion para la mejora de la
fiscalizacion del trabajo.

Descripcion: Redisefio de procesos de la IGTSS e incorporacion de las
Tecnologias de la Informacidén para la reduccion de la informalidad, con
mayor proteccion social de los derechos humanos fundamentales,
atendiendo a los colectivos vulnerables e incluyendo la perspectiva de
género. Coordinar para la fiscalizaciéon integrada (con BPS, DGI vy
Aduanas) y con paises del Mercosur como forma de potenciar las
acciones fiscalizadoras y en beneficio del sistema de Seguridad Social.
Intercambiar informacién y coordinar acciones con demas Unidades
Ejecutoras del MTSS.

En el proceso de implementaciéon de notificaciones electrénicas, al
amparo del Decreto N2 343/017, se esta intimando la registracién por
Division Juridica y Direcciones de Inspeccién. Han constituido domicilio
electrénico mads de quinientas empresas.
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4) Nombre: Avanzar en la inclusiéon de sectores de actividad a la
obligacion de contar con Servicios de Prevencion y Salud.

Descripcion: Avanzar en la inclusion de sectores de actividad a la
obligacion de contar con Servicios de Prevencion y Salud en las empresas
(Convenio OIT 161).

4.1 Se aprobé el Decreto N2 126/019 de fecha 6/5/2019, por el que se
efectian modificaciones al Decreto N2 127/014, referente a la
implementacién de los Servicios de Prevencién y Salud en el Trabajo.

Se dispuso la obligatoriedad de implementar dichos servicios para
aquellas empresas e instituciones que tengan mas de 300 trabajadores,
cualquiera sea la rama de actividad o naturaleza comercial, industrial,
rural o de servicio y tenga o no finalidad de lucro, tanto en el ambito
publico como privado .

Las que tengan entre 50 y 300 trabajadores se incorporaran en forma
progresiva segun se vaya disponiendo por rama y sector de actividad, a
propuesta del Consejo Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo al
Poder Ejecutivo.

En el plazo méximo de dieciocho meses desde la entrada en vigencia de
este decreto, todas las empresas e instituciones con mas de cinco
trabajadores estaran obligadas a contar con Servicios de Prevencion y
Salud en el Trabajo.

Las empresas contaran con un plazo de ciento ochenta dias desde que
les fuera obligatorio, para completar la implementacion de dichos
servicios.
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4.2 Continuando con la inclusion progresiva de nuevos grupos de
actividad, el Decreto N2 127/019 de 6/5/2019 dispone la obligatoriedad
de la implementacidon de Servicios de Prevencidon y Salud, para las
empresas del Grupo N2 2 “Industria Frigorifica” y Subgrupo N2 02
“Industria de Chacinado” y en el Grupo N2 8 “Industria de productos
metdlicos, maquinarias y equipo”, Subgrupo N2 01 “Industria metalicas
basicas, productos metalicos, reciclaje de productos metalicos, aberturas
de aluminio, muebles metalicos. Maquinarias y equipos (motores,
bombas, compresores, refrigeracién). Mantenimiento de maquinarias,
equipos e instalaciones en empresas” y Subgrupo N2 02 “Sector
Autopartes”.

5) Nombre: Fortalecer las tripartitas sectoriales para afianzar la cultura
de prevencién de riesgos laborales.

Descripcion: Fortalecer las tripartitas sectoriales como medio de afianzar
la cultura de prevencién de riesgos laborales. Formar delegados y
capacitar en riesgos especificos.

5.1 Este ano se convocaron y trabajaron las Tripartitas de Salud vy
Seguridad Rural, Salud, Policial, Construccidon, Peajes, Publicos,
Medicamentos, Quimica, Puerto y el Grupo de Trabajo Repartidores
(motos y bicicletas).

Los productos mas importantes se detallan a continuacion:

5.1.1 El Grupo de Trabajo Repartidores (motos y bicicletas), integrado
por UNASEV, INEFOP, BSE, empleadores, trabajadores y la IGTSS, elabord
el Decreto N2 327/019, que modifica el Decreto N2 119/017, e incluye a
los repartidores en bicicleta en el deber de contar con certificado de
formacidn profesional, financiada por INEFOP.
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5.1.2 La Tripartita de la Industria Quimica elaboré un “Protocolo de
consumo de alcohol y drogas” que transmitid a las comisiones bipartitas
sectoriales.

Sobre el mismo se realiz6 una presentacion en el MTSS dirigida a
empresarios y trabajadores y posteriormente fue presentado en una
jornada de trabajo en el local del STIQ (Sindicato de Trabajadores de la
Industria Quimica).

Se elaboré una guia para la implementacion de los ambitos bipartitos. Y
se realizd una instancia de capacitacién dirigida a representantes de los
empresarios y de los trabajadores, asistiendo un total de casi 70
personas. La misma tuvo lugar en el Salén de actos del MTSS.

5.2 También los inspectores de CAT participan en los siguientes comités:
UNIT maquinas industriales; UNIT gruas; UNIT ropa de proteccién; UNIT
proteccidn contra caidas; UNIT espacios confinados.

5.3 Ademas inspectores de CAT participan en la Comisidon
interministeriales sobre transporte de plaguicidas en general (DINAMA).

6) Nombre: Impulsar gestién del CONASSAT vy actualizar la normativa en
materia de Salud y Seguridad.

Descripcion: Impulsar la gestion del Consejo Nacional de Seguridad y
Salud en el Trabajo (CONASSAT), actualizar la normativa en materia de
Salud y Seguridad e implementar una campafia masiva promoviendo las
buenas practicas en la materia, como modo de accidn de Trabajo Seguro
- Trabajo Decente.

6.1 Dentro del Proyecto Global OIT “Construyendo una generacién de
trabajadores seguros y saludables. Juventud sana y segura”, en el mes de
marzo se realizd la presentacién del Libro “Didlogo Social Tripartito en
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Uruguay. Avances y desafios del Consejo Nacional de Seguridad y Salud
en el Trabajo” Santiago, Organizacion Internacional del Trabajo, 2019.
6.2 En el marco del Proyecto Global OIT “Construyendo una generacion
de trabajadores seguros y saludables. Juventud sana y segura”, el
CONASSAT lleva a cabo el taller de validacion del estudio cuali-
cuantitativo sobre la situacion de los trabajadores jovenes en Uruguay,
segun la investigacidon realizada por Equipos Consultores y con la
supervisiéon técnica y edicién final de la publicacién a cargo de la OIT
“Seguridad y Salud Laboral de los Trabajadores Jévenes en Uruguay”,
Santiago, Organizacidén Internacional de Trabajo, 2019.

6.3 En ocasidn del Dia Internacional de Erradicacién del Trabajo Infantil
se realiza la presentacidon de la App “Que quieres ser cuando seas
grande”, difundida a través de la instalacién en las tablets del Plan Ceibal
entre todos los nifios del pais.

7) Nombre: Fiscalizar, capacitar y sancionar para reducir situaciones de
discriminacion, represién y acoso.

Descripcion: Fiscalizar, capacitar y aplicar procedimientos y sanciones
para reducir situaciones de discriminaciones, represion sindical, acoso
moral y acoso sexual.

Se recibieron un total de 429 denuncias de vulneracién de derechos,
desglosandose de la siguiente forma: 357 denuncias de acoso moral, 48
denuncias de acoso sexual y 42 de represion sindical. Las mismas dieron
origen al correspondiente expediente administrativo.

Se aprobd la Ley N2 19.854 “Reserva de Identidad de testigos vy
denunciantes durante las inspecciones realizadas por la IGTSS”, la que
dispone que “cuando los inspectores de trabajo procedan a tomar
declaraciones a personas que tengan un conocimiento directo de los
hechos denunciados, lo hard “individualmente, en forma reservada y sin
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identificar en el expediente los datos de los deponentes”. “Sus datos
seran relevados en un documento que integrara el expediente y
permanecerd a resguardo de la Inspeccidn por el plazo de cinco afios,
para el caso que sean solicitados por la justicia competente.”

8) Nombre: Participar en dmbitos interinstitucionales para la proteccion
de Derechos Fundamentales individuales y colectivos vulnerables.

Descripcion:  Participar en forma activa en los d&mbitos
interinstitucionales para la proteccion de Derechos Fundamentales
individuales y colectivos vulnerables: CETI, mesa de lucha contra la trata
de personas, Unidad de Migraciones, Tripartita de Género, Empleo Rural,
Empleo Juvenil, Eje 5: Género y Empleo del Consejo Nacional de Género.

Se participo en el Comité para la Erradicacidon del Trabajo Infantil (CETI),
en la Mesa de lucha contra la trata de personas, en la Tripartita de
Género.

Cabe destacar como producto el dictado del “Taller de capacitacion a
funcionarios de OSE sobre acoso sexual” y del “Taller de capacitacién a
trabajadores migrantes referente a derechos laborales”, Exposicién
sobre “Violencia en el trabajo” en evento organizado por la Cdmara de la
Construccion del Uruguay, todos dictados por asesores de la Divisidn
Juridica.

8.1 El Comité de Erradicacién del Trabajo Infantil (CETI) realizé cuatro
capacitaciones regionales en el interior del pais, en los departamentos
de Soriano, Rio Negro, Tacuarembd, San José y Artigas. El publico
objetivo fueron funcionarios publicos, actores sociales relacionados con
la tematica y adolescentes de liceos locales, alcanzandose a 113
personas.

El contenido de la capacitacion constd por una parte de replicar el
contenido de los cursos dados en el marco del Proyecto AECID-MTSS-
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CETI, incluyendo el uso de la Guia Didactica, a lo que se sumé dos nuevos
maodulos, uno de orientaciéon laboral y otro de los alcances de la Ley de
Empleo Juvenil.

Los cursos fueron dictados por tres docentes de CENFORES-INAU y un
docente de Empleo Juvenil de la DINAE-MTSS.

11l. Evaluacidn global de la gestion 2019

En cuanto a la gestidon del capital humano se ha concluido con los
concursos e ingresaron nuevos inspectores de CGT, CAT y abogados.
También se dispuso de diversas instancias de capacitacién para
inspectores, administrativos y abogados.

Durante el afio 2019 se ha trabajado en la mayoria de las Comisiones
tripartitas de salud y seguridad laboral, ademds de CETI, Mesa de lucha
contra la trata de personas y Comision Tripartita de Género.

El CONASSAT ha venido trabajando regularmente y concluyé con
proyectos iniciados en el afio 2018 y se elaboré el decreto 126/019.

IV. Participaciéon ciudadana

IV.1 Ambitos de participacién ciudadana

La participacion ciudadana se da en los hechos en las Comisiones
Tripartitas de Salud y Seguridad, a través de los sindicatos y también la
Mesa de lucha contra la trata de personas, CETl y tripartita de género.

IV.2 Participacion de la sociedad civil en el disefio, evaluacién y/o
monitoreo de las politicas publicas
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