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Compromiso de Gestiéon para Doctores en Medicina vy Lic. En
Enfermeria. L :

COMPROMISQ DE GESTION. En Montevideo, a los ... dias del mes de
............... de 2011 entre POR UNA PARTE: la Direccién General de la Salud
de! Ministerio de Salud Publica, representada por su Director General Dr.
Gilberto Rios Ferreira, con domicilio en 18 de Julio 1892 de esta ciudad, y
POR OTRA PARTE ......cco oo , CL e , con domicilio en
.. CONVIENEN en celebrar el presente compromiso
de gestion grupal e 1nd1v1dual que se reglra por lo dispuesto en la ley N°
18.172, de fecha 31 de agosto de 2007, decreto N2 590/008, de 1 de
diciembre de 2008 decreto N2 343/009, de 27 de julio de 2009 y decreto N°
526/009, de 19 de noviembre de 2009, que se consideran parte de éste
instrumento y las siguientes clausulas. PRIMERA: ANTECEDENTES. El
Ministerio de |Salud Pudblica, a través de la Direccién General de Salud,
cumple las funciones de Autoridad Sanitaria y Rectoria sobre el conjunto del
sector salud. Para cumplir con dichos cometidos, debe realizar la vigilancia
del estado Samtarlo de la poblacién en todo el territorio nacional, controlar y
fiscalizar la calidad de todos los procesos referldos al funcionamiento de
servicios de salud asi como el cumphmlentp de los estdndares aprobados
por el Ministerio de Salud Piblica, Vincula{das a las buenas practicas de
produccion, dlstrlbucmn comercializacién y'uso de productos y tecnologias
que afectan la salud humana. La necesidad de adecuar el funcionamiento y'la
organizacién de la Direccién General de Salud a las exigencias que surgen
del actual proceso de Reforma Sanitaria y el seguimiento del funcionamiento
del Sistema Nacional Integrado de Salud, que debe inscribirse en
lineamientos generales que alcanzan al con]unto del Estado en cuanto a
optimizar su funcionamiento apuntando a sus principios, modernizacién y
eficiencia. Dadas la responsabilidades que le corresponden al Ministerio de
Salud Publica en el Sistema Nacional Integrado de Salud, y a la necesidad de
desarrollarlas de acuerdo a los valores esenciales como son: la
imparcialidad, 1a legalidad e mtegrldad la transparenc1a la eficiencia y la
calidad de los resultados, la actuacion de profesmnales abocados a la funcion
de inspector ESpECIallzadO técnicos y admlnlstratlvos que respalden su

tarea, sera explicitamente jerarquizada dentro de la administracién. Del
analisis del conjunto de procesos vinculados a ejercer la rectoria en lo que se
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denominan las Funciones Esenc1ales de Salud Publica se ha procedido (entre
otros} a identificar, estudlar y establecer las funciones especificas del
sistema inspectivo de con’gralor SEGUNDA: OBJETO En e§ta tercera instancia
se fijan metas e indicadores de gestion para el periodo/comprendido entre
el 12 de setiembre de [2011 y hasta el 31 de mayo de 2012. El
incumplimiento de la meta establecida para cada indicador implicara el no
pago de la compensacién por cumplimiento de metas, (Decreto N2 590/008,
Anexo 2). La evaluacién de cumplimiento de las metas establecidas se hara
de acuerdo a lo estable01d0 en las clausulas 2.1 y 2.2 del Anexo 2 del decreto
N2 590/008 y articulo i7" decreto N2 526/009. TERCERA: METAS E
INDICADORES Para estq tercer periodo comprendido entre el 12 de
setiembre de 2011 y hasta el 31 de mayo de 2012 se han definido las metas
que se adjuntan en el Anéxo I que forma parte del presente compromiso de
gestion. CUARTA: PLAZQ El presente Compromiso de Gestidon tendra
vigencia por el periodo cbmprendido entre el 12 de setiembre de 2011 y
hasta el 31 de mayo de 2012 salvo acuerdo de partes, caso fortuito o fuerza
mayor. El mismo podra ser renovado o modificado en ‘cualquier momento
por comun acuerdo entre ambas partes, atento a lo dispuesto por el decreto
N2 590/008, N°343/009 N2526/009. QUINTA COMPENSACION POR
CUMPLIMIENTO DE METAS El monto de la compensamon serd la establecido
de la siguiente manera:

Inspectores  |10% dél monto de Inspector | estaljlecido en log
articulos 52 y 62 del Decreto N° 590/008 y articulo
1° del Decreto N© 343/009. |

De existir discrepancias de opiniones y criterios seran analizadas por un

Tribunal de Alzada designado a tales efectos. |

QUINTA: Confidencialidad Los inspectores deberan cumplir en todos sus "

términos con lo establecido en la Ley N217.060 de 23 dé diciembre de 1998
y el Decreto N2 30/003 de 23 de enero~de 2003 en lo referente al manejo y
no divulgacion por nmgun medio y en ningin dmbito de cualquier tipo de
informacion reservada, secreta confidencial o pr1v1leg1ada a la cual hayan
tenido acceso con motivo del cumplimiento de su tarea inspectiva, (segtin
punto 9 Anexo I del Decreto N2 590/008).



SEXTA: CLAUSULA DE PAZ: Durante la vigencia de este convenio y salvo los
reclamos que' individual o colectivamen?ce pudieran producirse por
incumplimiento del mismo, los funcionarios se comprometen a no formular
planteos de naturaleza salarial alguno ni desarrollar acciones gremiales en
tal sentido a excepcién de las medidas resueltas con caracter general por la
Central de Trabajadores, o por la Federacmn de Funcionarios de Salud
Publica.

SEPTIMA: CONFORMIDAD Las partes declaran su conformidad con lo
anteriormente pactado obligandose a su estrlcto cumplimiento, y firmando
en constancia dos ejemplares de un mismo tenor.
XXXXXXXXXXXXXXXXXX, ESCRIBANA PUBLICA DEL MSP CERTIFICO
QUE: las ﬂrmaé que anteceden fueron puestés en mi presencia por persona
habil y de mi conocimiento, EN_FE DE ELLO, y para el MINISTERIO DE
SALUD PUBLICA firmo, sello y signo en Montewdeo a los .......... dias del
mes de ... de 2011. |

AN



Metas e indicadores de Inspectores Doctores en Medicina y Licenciadas en

Anexo | \

Enfermeria del Departamento de Inspec¢ién.
| |

Nombre

Indicador— Meta 1

Obijetivo

Auditar el cumplimiento de la meta asistencial 1 de la
embarazaday €l nifio para cumplimiento de los objetivos
estratégicos del Ministerio de Salud PUblica

Descripcion

Durante el periodo de vigencia de este compromiso serd
auditada la meto I correspondiente al primer y segundo
trimestre del ono 2011 de acuverdo a las instrucciones que
imparte la |Junta Nacional de Solud ufilizando la
metodologia! establecida -

Indicador

Auditorias reallzodos del frimestre de acuerdo ala
metodologia pautada en un plazo no mayor o 120 dias /
cantidad de auditorias requeridas en cada trimestre

. Meta

Al menos el 90 % de las auditorias requeridas para
verificacion del cumplimiento de cada trimestre de meta 1
deben redlizgarse en no mas de 120 dias, a contar desde la
fecha de [a primer auditoria hasta entrega del informe de
la Ulfima. La!fecha de inicio de las auditorias se dispone
por la Jefoturo del Departamento de Programacion,
Confrol y Logistica, a partir de la recepciéon de la
informacidén de la Direccidén del SNIS. E informe de
auditoria hoce referencia a aquel que debe presentar el
inspector de jacuerdo a la metodologia pou’rodo con el
Deporiamen’ro de Metas Asistenciales.

Cdlculoy
presentacién

{NUmero de audiforias de meta 1 del frimesire realizadas
en no Mmas de 120 dias / I\lumero de auditorias de meta 1
requeridas) > O ,90 |

| T

Fuente de
datos

Sistema mformohco de la Divisidn Fiscalizacion

Linea de Base

No es posible; definir con exactitud una Imed de base dado
que los registros de las auditorias anteriores muestran Ia
audiforia de meta 1, 2 y 3realizadas al mismo tiempo. Se
estima, por el numero de indicadores que contiene meta

1, que la Imeo de base para la misma es cercana alos 4
meses. Debe recordarse que a pc:m‘lr del aflo 201 1esta

meta confiene un mayor numero de indicadores.



Ponderacion

Corresponde a un 40 % correspohdien’re al pago
establecido en el Decreto N°© 343/2009

Tipo Grupal para todos los Doctores en medicina y Licenciadas
en Enfermeria de la Division Fiscalizacion

Nombre ]ndlcodor — Gestlidn de consul’ras externas y fiempos
quirrgicos

Objetivo Auditar la gestion que realizan Ios pres’rodores integrales de

salud para satisfacer la demanda de consultas externas y
los tiempos quirdrgicos para cumplimiento de los objetivos
estratégicos del Ministerio de Salud PUblica

H Descripcién

Durante el periodo de vigencia de este compromiso serd
aplicard la herramienta desarrollada por la  Divisidn
Fiscalizaciéon en las auditorias de tiempos de espera del
Sistema Nacional de Satud

Indicador

Auditorias redlizadas de acuerdo ala metodologia
pavutada/ cantidad de auditorias requeridas en el periodo

Meta

Al menos el 20% de los prestadores integrales auditados en
el periodo de vigencia del | presente contrato, con
presentacion del informe correspondiente segin pautas
establecidas. |

Cdiculo y
presentacién

(Numero de auditorias  realizadas en el perfodo de

vigencia del compromiso/ Numero de prestadores
integrales de salud) > 0,20 :

Fuente de
datos

Sistema informatico de lo Divisiéri Fiscalizacion

Hl linea de Base

O %, Se considera el inicio a por’r[r de la vigencia de este
compromiso

Ponderacién

Cormresponde a un 40 % correspond|en’re al pago
establecido en el Decreto N° 343/2009

Tipo

Grupal para todos los Doctores en medicina y Licenciadas
en Enfermeria de la Division FISCGHZGCIOI’]

Nombre Indicador - Establecimiento de Io fechas de las
inspecciones (Fl)

Objetivo Asegurar que la coordinacién de la inspeccion con las
instituciones o empresas se realice al menos tres dias




habiles antes, de la fecha prevista de la inspeccion con el
objetivo de con’ror con €l personol técnico responscible y
la mformoc:lon Imprescmdlble para la mayor, eficaciay
efectividad de la inspeccidn. No se incluyen. las
inspecciones por denuncias dado gue en este caso no se
redliza comunicacién a los inspeccionados. -

Descripcién

Una vez asignada la inspeccion por el Departamento de
Programacién, Control y Logistica al grupo de inspectores,
estos ingresardn al sistema informdtico la fecha que
establecieron para la misma en un plazo maximo de 72
horas hdbiles. La,  responsabilidad del ingreso de dicha
fecha en el sistema informdtico serd del inspector lider de
I inspecciéln guien es asignado por el Dpto de
Progrcmomon Control y Logistica’.

presentacién

Indicador numero de ihspecciones coordinod(:is segun descripcion
en el perlodo considerado / nUmero de i mspecaones
coordinadas en el mismo periodo :

Meta Al menos el 75 % de ias inspecciones coordinadas
deberdn cumplir con el indicador.

Cdlculo y . § S

Cumplimiento delindicador si,

Fi= { nro. de inspecciones coordinadas segun pauta en el
periodo considerado / nro de inspecciones coordinadas
en el mismo perfodo ) >0,75

Presen‘rondose como grafico cle barras los porcentajes
correspondlenfes | |

Linea de Base

Es una ophccl(:lon reciente no se cuen’ron con datos

Ponderacioén

Corresponde a un 20 % correspondiente al ppgo
establecido en el Decreto N° 343/2009 ‘

Tipo

individual para los inspectores del Depor’romen’ro de
Inspeccidn !

I

]

i



Compromiso de Gestion de Lic En'j Enfermeria del Dpto de
Programacién, Control y Logistica |

COMPROMISO DE GESTION. En Montevideo, a los ... dias del mes de
............... de 2011 entre POR UNA PARTE: la Direccién General de la Salud

“del Ministerio de Salud Publica, representada por su Director General Dr.

Gilberto Rios Ferreira, con domicilio en 18 de Julio 1892 de esta ciudad, y
POR OTRA PARTE ..........cccon.. ST , CL. voveeeerereeeinns, cON domicilio en
TSP SR, CONVIENEN en celebrar el presente compromiso
de gestion gruf)al que se regira por lo dispuesto en la ley N© 18.172, de fecha
31 de agosto de 2007, decreto N2 590/008, de 1 de diciembre de 2008,
decreto N2 343/009 de 27 de. 1uho de 2009 y decreto N2 526/009, de 19 de
noviembre de 2009, que se consideran parte de éste instrumento y las
siguientes clausulas. PRIMERA: ANTECEDENTES. El Ministerio de Salud
Publica, a través de la Direccién General de Salud, cumple las funciones de
Autoridad Sanitaria y Rectorfa sobre el conjunto del sector salud. Para
cumplir con dichos cometidos, debe realizar la vigilancia del estado sanitario
de la poblacion en todo el territorio -nacional,@ controlar y fiscalizar la calidad
de todos los procesos referidos al funcionamiento de servicios de salud asi
como el cumplimiento de los estindares aprobados por el Ministerio de
Salud Publica, vinculadas a las buenas practicas de produccién, distribucidn,
comercializacién y uso de productos y tecnologias que afectan la salud
humana. La necesidad de adecuar el funcionamiento y la organizacién de la
Direccién General de Salud a las exigencias que surgen del actual proceso de
Reforma Sanitaria y el seguimiento del funcionamiento del Sistema Nacional
Integrado de Salud, que debe inscribirse en lineamientos generales que
alcanzan al conjunto del Estado en cuanto a optimizar su funcionamiento
apuntando a sus principios, modernizacion y eficiencia. Dadas la

X responsabilidades que le corresponden al Ministerio de Salud Publica en el
Sistema Nacional Integrado de Salud, y a la necesidad de desarrollarlas de

acuerdo a los valores esenciales como son: la imparcialidad, la legalidad e
integridad, la transparencia, la eficiencia y la calidad de los resultados, la
actuacién de profesionales abocados a la funcf:ic’)n de inspector especializado,
técnicos vy administrativos que respalden 'su tarea, serd explicitamente
jerarquizada dentro de la administracién. Del andlisis del conjunto de
procesos vinculados a ejercer. la rectorfa en lo que se denominan las



Funciones Esenciales de §Salud Piblica se ha procedido (entre otros) a
identificar, estudiar y establecer las funciones especificas del sistema
inspectivo de contralor. SEGUNDA: OBJETO En esta tercé.-ra instancia se fijan
‘metas e indicadores de gestién para el periodo comprendido entre el 12 de
setiembre de 2011y hasté el 31 de mayo de 2012, El incumplimiento de la
meta establecida para cada indicador implicard el no pago de la
compensacién por cumplimiento de metas, (Decreto N2 590/008, Anexo 2).
La evaluacidn de cumplimjento de las metas establecidas se hard de acuerdo
a lo establecido en las clausulas 2.1'y 2.2 del Anexo 2 del decreto N®
590/008 y articulo 7° decreto N® 526/009. TERCERA: METAS E
INDICADORES Para este, tercer periodo comprendido entre el 12 de
setiembre de 2011y hasta el 31 de mayo de 2012, se han definido las metas
que se adjuntan en el Anexo I que forma parte del presente compromiso de
gestion.  CUARTA: PLAZO EI presente Compromiso de Gestién tendrd
vigencia por el periodo comprendido entre el 12 de setiembre de 2011 y
hasta el 31 de mayo de 2012, salvo acuerdo de partes, caso fortuito o fuerza
mayor. El mismo podra ser renovado o modificado en’ cualquler momento
por comun acuerdo entre;ambas partes, atento a lo dispuesto por el decreto
Ne 590/008, N® 343/009 y N2 526/009. QUINTA: COMPENSACI()N POR
CUMPLIMIENTO DE METAS El monto de la compensacmn sera la estab[eado
de la siguiente manera;

Inspectores 10% del monto de Inspector establec1do en los
articulos 5° y 69 del Decreto N° 590/008 y articulo
12 del Dec1 eto N? 343/009. |

De existir dlscrepanaas de opiniones y CFItEI‘lOS seran analizadas por un
Tribunal de Alzada deSIgnado a tales efectos. ‘

QUINTA: CONFIDENCIALIDAD: Los inspectores deberan cumplir en todos

sus términos con lo establecido en la Ley 17.060 de 23 de diciembre de 1998
y el Decreto 30/003 de 23 de enero de 2003 en lo referente al manejo y no
divulgacién por ningtn medio y en ningdn dmbito de cualquier tipo de
informacion reservada, secreta, confidencial o privilegiada a la cual hayan
tenido acceso con motlvo del cumplimiento de su tarea inspectiva, (segiin
punto 9 Anexo I del Decre}to 590/008).
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SEXTA: CLAUSULA DE PAZ: Durante la vigencia de este convenio y salvo los
reclamos que individual o colectivamente pudieran producirse por
incumplimiento del mismo, los funcionarios se comprometen a no formular
planteos de naturaleza salarial alguno ni desarrollar acciones gremiales en
tal sentido a excepcmn de las medidas resueltas con caracter general por la

Central de Traba]adores o por la Federacmn de Funcionarios de Salud
Pliblica. | '

SEPTIMA: CONFORMIDAD: Las partes decélaran su conformidad con lo
anteriormenteipactado, obligandose a su estricto cumplimiento, y firmando
en constancia dos ejemplares de un mismo tenor.

XXXXXXXXXXXXXXXXXX. ESCRIBANA PUBLICA DEL MSP CERTIFICO

QUE: las firmas que anteceder: fueron puestas en mi presencia por persona
habil y de mi' conocimiento, EN_FE DE ELLO, y para el MINISTERIO DE
SALUD PUBLICA firmo, sello y signo en Montev1deo a los .. dias del
mes de ... de 2011,



Metas e indicadores de Inspectoras Licenciadas en Enfermeria del .

Anexo [

Departamento de Programacién Control y Logistica.

Nombre

Indicador.— Me’ro 1

 |Objetivo -

Auditar el cumplimienfo de la meta osw’renceoi 1 dela
embarazada.y el nific para cumplimiento de los objetivos
estratégicos del Ministerio de Salud Publica ‘

- [Pescripcién

Durante el periodo de vigencia de este compromiso serd
auditada la meta 1 correspondiente al primer y segundo
fimestre del gﬁo 2011 de acuerdo a las instrucciones que
imparte la Junta Nacional de Salud  utilizando la
metodologia: establecida '

~ Indicador

Auditorias realizadas del trimestre de acuerdo ala
metodologia pautada en un plazo no mayor a 120 dias /
cantidad de auditorias requeridas en cada trimestre

- Meta

Al menos el 90 % de las auditorias requetidas para
venﬁcamon del cumplimiento de cada trimestre de meta 1
deben reolizorse en no mds de 120 dias, a contar desde la
fecha de la primer auditoria hasta entrega del informe de
la Otima. La!fecha de inicio de las auditorias se dispone
por la Jefatura del Deparfamento de Programacion,
Control y Logistica, a parfir de la recepcidon de la
informacion de {a Direccion del SNIS.  E informe de
auditoria hoce referencia a aquel que debe presentar el
inspector deiacuerdo a la metodologia pqufodo con el
Depor’romenfo de Metas Asistenciales.

Cdicvloy
presenfacién

|(NUmero de auditorias de meta 1 del frimestre reafizadas

en no mas de 120 dias / NOmero de auditorias de meta 1
requeridas) >;O 90

. [Fuente de -
datos

Sistema lnforma’nco de la Division FISCG[IZOCIOFI

Linea de Base

NoO es p051b|e deflnlr con exoc’n’rud una linea de base ]
dado que 105 registros de las auditorias anteriores muestrant
lo auditoria de meta 1, 2 y 3 realizadas ai mismo fiempo.
Se estima, por el niUmero de indicadores que contiene
meta 1, que la linea de base parg la misma es cercana
los 4 meses. Debe recordarse que a partir del afio

201 1esta meta contiene un mayor nimero de indicadores. |

Bl
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Ponderacién

Corresponde a un 40 % correspondiente al pago
establecido en el Decreto 343/2009

i

" [Tipo Grupal para todos los Doctores en medicina y Licenciadas
en Enfermeria de la Divisidn Fiscalizacion
Nombre Indicador — Gestion de consul’ros externas y tiempos
quirurgicos
Objefivo Auditar ia gestion que realizan Ios presmdores integrales

de salud para satisfacer 1a demondo de consultas
externas y |os tiempos qu1rurg|co§ para cumplimiento de los
objetivos estratégicos del Ministerio de Salud Piblica

Descripcidén

Durante el periodo de vigenciaide este compromiso serd
aplicard la hemramienta desarrollada por la Division
Fiscalizacion en las auditorias de tiempos de espera del
Sistema Nacional de Salud

Indicador

Auditorias realizadas de acuerdo a la metodologia
pautada/ cantidad de auditorias requeridas en el periodo

Meta

Al menos el 20 % de los prestadores integrales auditados
en el periodo de vigencia del presente contfrato , con
presentacion del informe correspondlen’re segun pautas
establecidas.

Cdiculo y
presentacién

(NUmero de quditorias rec:lizodcrs en el periodo de
vigencia del comprommo/ NUmero de prestadores
m‘regrales de salud) > 0,20

Fuente de
i datos

SisTemc informdﬂco de la Divisiéh Fiscalizacidn

Linea de Base

0 % Se con51dero el inicio a por’nr de la vigencia de este
compromiso

Ponderacidén

Corresponde a un 40 % correspondlenfe al pogo
establecido‘en el Decreto 343/2009

Tipo Grupal para todos los Doctores en medicina y Licenciadas
\ en Enfermeria de la Division Fiscalizacion

Nombre Indicador - Planificacion de las inspecciones (P1)

Objetivo Asegurar gue la coordinacion de |a inspeccidn con las

T™v

instituciones o empresas se redlice al menos fres dias
hadbiles antes de la fecha prevista de la inspeccién con el




objetivo de con’ror con el personal fécnico! responscble y
lc mformGCion imprescindible para la mayor eficaciay
efectividad de la inspeccion. No se incluyen las
mspecc1ones por denuncias dado que en es’re CQs0 NOo se
realiza comunicacion d los inspeccionados.

Descripcion

Presentar la planificacién de las inspecciongs quincenales
con una antelacion de 12 dias hdbiles respecto a la
quincena asignada para la inspeccion. La Jefatura del
Depor’romen’ro de Programacion, Control y Logistica
acusard recibo con fecha y fima de la enfrega de
dichas pIomf:cqcaones :

Indicador

NUmero del planificaciones qumcenoles presentadas 12
dias antes respecto a la quincena de inspeccién/ NUmero
de plomﬁcoqones quincenates durante la vigencia del
confrato | " ' '

Meta

Al menos un 80% de las planificaciones guincenales
deberdn cumplir la pauta establecida

Cdlculo y
presentacion

A la mitad de la vigenciqa del presente contrato y al final
del mismo se emitirdn reportes del total de plonlf[coaones
realizadas segun pau’ros

Pl cumple si,|

Pl = (numero‘ de planificaciones quincenales que cumpien
la pauta, acumulado/ ndmero de planificaciones totales
realizadas , acumulado} > 0,8

linea de Base

Es una aplicacién reciente no se cuentan con datos

Fuente de
datos

Sistema informdtico de la Division Fiscalizaciéon
| :

Ponderac_ién

Corresponde a un 20 % correspondiente al  pago
establecido en el Decreto 343/2009 :

Tipo

Grupal de | los inspectores ‘del Departamento de
Programacion, Conirol y Logistica
i




ompromlso de Gestlon para Ing Allmentarla. lng Qulmlca,Qulmlco

COMPROMISO DE GESTION En Montev1de0 a los ... dias del mes de
............... de 2011 entre POR UNA PARTE: la Direccién General de la Salud
del Ministerio 'de Salud Publica, representada por su Director General Dr.
Gilberto Rios Ferreira, con domicilio en 18 de Julio 1892 de esta ciudad, y
POR OTRA PARTE ........icccooveueeeeeneveresnnnsenens y L , con domicilio en
e e b st ea b e cr 'CONVIENEN en celebrar el presente compromiso
de gestién grupal e individual que se regird por lo dispuesto en la ley N°
18.172, de fecha 31 de agosto de 2007, decreto N® 590/008, de 1 de
diciembre de 2008, decreto N2 343/009, de 27 de julio deé 2009 y decreto N®
526/009, de 19 de noviembré de 2009, que se consideran parte de éste
instrumento y las siguientes clausulas. PRIMERA: ANTECEDENTES. El
Ministerio de Salud Publica, a través de la Direccidén General de Salud,
cumple las funciones de Autoridad Sanitaria y Rectorfa sobre el conjunto del
sector salud. Para cumplir con dichos cometidos, debe realizar la vigilancia
del estado sanitario de la poblacién en todo el territorio nacional, controlar y
fiscalizar la calidad de todos los procesos referidos al funcionamiento de
servicios de salud asi como el cumphmlento de los estandares aprobados
por el Ministerio de Salud Publica, vinculadas a las buenas practicas de
produccién, distribucién, comercializacion y uso de productos y tecnologfas
que afectan la salud humana. La necesidad de adecuar el funcionamiento y la
organizacién de la Direccién General de Salud a las exigencias que surgen
del actual proceso de Reforma Sanitaria y el segulmlento del funcionamiento
del Sistema Nacional Integrado de Salud, que debe inscribirse en
lineamientos generales que alcanzan al conjunto del Estado en cuanto a
optimizar su funcionamiento apuntando a sus principios, modernizacién y
eficiencia. Dadas la responsabilidades que le corresponden al Ministerio de
Salud Publica en el Sistema Nacional Integrado de Salud, y a la necesidad de
desarrollarlas de acuerdo a los valores esenciales como son: la
imparcialidad, la legalidad e integridad, la transparencia, la eficiencia y la
calidad de los resultados, la actuacién de profesionales abocados a la funcién
de inspector especializado, técnicos y administrativos que respalden su
tarea, serd explicitamente jerarquizada dentro de la administracidn.

Del andlisis del conjunto de procesos vinculados a ejercer la rectorfa en lo
que se denomman las Funciones Esenciales de Salud Pablica se ha procedldo




(entre otros) a 1dent1f1car,iestud1ar y establecer las funcmnes especificas del
sistema inspectivo de contralor. SEGUNDA: OBJETO En esta tercera instancia
se fijan metas e 1nd1cad0res de gestion para.el perlodolcomprendldo entre
el 12 de setiembre de k2011 y hasta el 31 de mayo de 2012. El
incumplimiento .de la meta establecida para cada indicador implicaré el no
pago de la compensacién por cumplimiento de metas, (Decreto N¢ 590/008,
Anexo 2). La evaluacién de cumplimiento de las metas establecidas se hara
de acuerdo a lo establecido en las clausulas 2.1y 2.2 del Anexo 2 del Decreto
N2 590/008 y articulo 72 Decreto N2 526,/009.

TERCERA: METAS E INDICADORES Para este tercer perfodo comprendido
entre el 12 de setiembre de 2011 y hasta el 31 de mayo de 2012, se han
definido las metas que se adjuntan en el Anexo I que forma parte del
presente compromiso de gestién. CUARTA: PLAZO El presente Compromiso
de Gestion tendra vigencia por el perfodo comprendido entre el 12 de
setiembre de 2011 y hasta el 31 de mayo de 2012, salvo acuerdo de partes,
caso fortuito o fuerza maYor El mismo podra ser renovado o modificado en
cualquier momento por comun acuerdo enire ambas partes, atento a lo
dispuesto por el decreto N2 590/008, N© 343/009, N2 526/009. QUINTA:
COMPENSACION POR CUMPLIMIENTO DE METAS El monto de la

compensacion serd la establecido de la siguiente manera:
\ |

Inspectdres 10% 'de.l monto de Inspector establecido en los
artlculos 5%y 6° del Decretg N2 590/008 y articulo

del Decreto N2 343/009. i

De existir discrepancias de opiniones y criterios seran analizadas por un
Tribunal de Alzada desxgnado a tales efectos. ;

. | ,
QUINTA: Confidencialidad Los inspectores deberan cumplir en todos sus

términos con lo estableCIdo en la Ley N2 17.060 de 23 de diciembre de 1998
y el Decreto N2 30/003 de 23 de enero de 2003 en lo referente al manejo y
no divulgacién por nmgun medio y en ningliin Ambito de cualquier tipo de
informacidn reservada, secreta, confidencial o privilegiada a la cual hayan
tenido acceso con motivq del cumplimiento de su tarea inspectiva, (segin
punto 9 Anexo I del Decreto N2 590/008).

i



SEXTA: CLAUSULA DE PAZ: Durante la vigencia de este convenio y salvo los
reclamos que'; individual o colectivamente pudieran producirse por
mcumplimientb del mismo, los funcionarios se comprometen a no formular
planteos de naturaleza salarial alguno ni desarrollar acciones gremiales en
tal sentido a excepcién de las medidas resueltas con caracter general por la
Central de Trabajadores, o por la Federacién de Funcionarios de Salud
Piblica. ' |

SEPTIMA: CONFORMIDAD: Las partes' dec)aran su conformidad con ;lo
anteriormente pactado, obligndose a su estricto cumplimiento, y firmando
en constancia dos ejemplares de un mismo tenor.

XXXXXXXXXXXXXXXXXX, ESCRIBANA PﬁhLICA DEI, MSP CERTIFICO

QUE: las flrmas que anteceden fueron puestas en mi presencia por persona
habil y de mi conocimiento, EN FE DE ELLO, y para el MINISTERIO DE
SALUD PUBLICA, firmo, sello y s1gn0 en Montev1deo a 108 e dias del
mes de .. .. de 2011. :



| Metas e indicadores para Inspectores Ingenieros Quimicos, Ingenieros

Anexo |

Alimentariosy Quimicos del Departamento de Inspeccion

H

Nombre Indicader ~ Inspeccidn de fcibriccm’res de envases para
medicamentos y dlimentos '
Objetivo Ajustar  las: condiciones de la fcxbricocién de

medicamentos a fin de que cumplan la Norma OMS 2003
permitiendo que cualquiera de; ellos se encuentren en
condiciones | de exportar. incluyendo la  verificacion
sanitaria de los envases primarios utilizados que se fabrican
en el Pais. Enlel caso de envases para alimentos verificar el
cumplimiento del Dec. N° 315/94

Descripcion

En el pefiodo de vigencic de:este compromiso serdn
inspeccionados los fabricantes de envases que proveen
de este insumo a la industria de productos para la salud, @
fin de reahzor una evalugcion sanitaria.

indicador

NUmero de mspecmones realizadas a los fabricantes de
envases/numero de fabricantes de envases clasificados
pendientes en el anexo |l.

Meta

(NGmero de fabricas de envases al final del periodo de
vigencia del compromiso / nimero de fabricantes de
envases closificodos pendientes en el anexo il) > 0,70

Cdiculoy
presentacion

Trimes’rrqlmelj\‘fe el Departamento de Programacion,
Control y Logistica emitird reporfes del numero de
inspecciones realizadas a las fabricas informando el valor

(del Indicador en forma acumulada.

La presentacién se realizard en gréfico de barras.

Fuente de-
datos

Sistema informatico de la Division Fiscalizacion

Linea de Base

0 %, Se consu:lera el inicio a partir dp la wgenc;la de este
COMPromiso | : -

Ponderacién

Correspondé a un 80 % correspondiente al pago

establecido en e! Decreto 520/2008

1



i

Nombre ;

Indicador - Establecimiento de la fechas de las

L -
linspeccicnes (Fl) 5
Objetivo ' |Asegurar gue la - coordinacién de la inspeccion con las

instituciones o empresas se realice al menos fres dias
hdbiles antes de la fecha prevista de la inspeccidn con el
objetivo de contar con el personal técnico responsable y
la informacién imprescindible para la mayor eficacia y
efectividdd de la inspeccion. No se incluyen Ias
inspecciones por denuncias dado que en este caso no se
realiza comunicacion g los inspeccionados.

Descripcion

Una vez asignada la inspeccién por el Departamento de
Programacion, Control y Logistica al grupo de inspectores,
estos ingresaran al sistema informdfico la fecha que
establecieron para la misma en un plazo maximo de 72
horas habiles. Lo responsabilidad del ingreso de dicha
fecha en el sistema informdtico serd del inspector lider de
la inspeccién quien es asignado por el Dpto de
Programacién, Confrol y Logistica .

presentacion

Indicador nimero de inspecciones coordinadas segin descripcidn
en el periodo considerado / nUmero de inspecciones
coordingdas en el mismo periodo

Meta Al menos el 75 % de las inspecciones coordinadas
deberdn cumplir con el indicador.

Caélculo y A la mitad de la vigencia del presente confrato y al final

del mismo se emitird reportes del total de inspecciones
coordinadas con las fechas de ingreso, coordinacidn y de
las canceladas. "

Cumplimiento del indicador i,

Fi= [ nro. de inspecciones coordinadas segin pauta en el
perfiodo considerado / nro de inspecciones coordinadas

en el mismo periodo ) > 0,75 _

o



Presen‘rondose como groflco de bc:rras los porcentajes
correspondlenfes

Linea de Base

Es una Gplicocién reciente no se cuentan con datos

Ponderacién Comresponde a un 20 % correspondiente al pago
establecido en el Decreto 343/2009 ]
Tipo Individual para los Inspectores del Depor’tamen’ro de

Inspecc:[on




ANEXO II

.JFabricantes de envases.

Nimero de fibricas:16
Inspeccionadas: 2
Pendientes de inspeccion: 14



Dpto Inspectivo

COMPROMISO DE GESTION. En Montevideo, a los ... dfas del mes de
............... de 2011 entre POR UNA PARTE: la Direccién General de la Salud
del Ministerio de Salud Publica, representada por su Director General Dr.
Gilberto Rios Ferreira, con domicilio en 18 de Julio 1892 de esta ciudad, y
POR OTRA PARTE ........ oo cve e seecnans , CL. i, con domicilio en
........................................... CONVIENEN en celebrar el presente compromiSo
de gestién grupal e individual que se regird por lo dispuesto en la ley N@
18.172, de fecha 31 de agosto de 2007, decreto N° 590/008, de 1 de
diciembre de 2008, decreto N2 343/009, de 27 de julio de 2009 y decreto N©
526/009, de 19 de noviembre de 2009, que se consideran parte de éste
instrumento y las siguientes cldusulas. PRIMERA: ANTECEDENTES. El
Ministerio de Salud Publica, a través de la Direccién General de Salud,
cumple las funciones de Autoridad Sanitaria y Rectoria sobre el conjunto del
sector salud. Para cumplir con dichos cometidos, debe realizar la vigilancia
del estado sanitario de la poblacién en todo el territorio nacional, controlar y
fiscalizar la calidad de todos los procesos referidos al funcionamiento de
servicios de salud asf como el cumplimiento de los estindares aprobados
por el Ministerio de Salud Piiblica, vinculadas a las buenas practicas de
produccién, distribucién, comercializacién y uso de productos-y tecnologias
que afectan la salud humana. La necesidad de adecuar el funcionamiento yla
organizacién de la Direccidn General de Salud a las exigencias que surgen
del actual proceso de Reforma Sanitaria y el seguimiento del funcionamiento
del Sistema Nacional Integrado de Salud, que debe inscribirse en
lineamientos generales que alcanzan al conjunto del Estado en cuanto a
optimizar su funcionamiento apuntando a sjus principios, modernizacién y
eficiencia. Dadas la responsabilidades que }eé corresponden al Ministerio de
Salud P1blica en el Sistema Nacional Integraflo de Salud, y a la necesidad de
desarrollarlas | de acuerdo a los valores esenciales como son: la
imparcialidad, la legalidad e integridad, la tfransparencia, la eficiencia y la
calidad de Ios: resultados, la actuacién de: profesionales abocados a la
funcién de irispector especializado, o técnicos y administrativos que
respalden su, tarea, sera explicitamente jerarquizada dentro de Ia

administracién. Del analisis del conjunto de procesos vinculados a ejercer la




rectoria en lo que se denomman las FunCIOnes Esenc:lales de Salud Publica
se ha procedido (entrelotros] a 1dent1f1car estudlar y establecer las
funciones especificas del sistema inspectivo de contralor. SEGUNDA:
OBJETO En esta tercera instancia se fijan metas e mdlcadores de gestion
para el periodo comprenchdo entre el 1¢ de setiembre de 2011 y hasta el 31
de mayo de 2012. El mcumphmlento de la meta establecida para cada
indicador implicara el no pago de la compensacién por cumplimiento de
metas, (Decreto N2 590/ (}08 Anexo 2). La evaluacién de cumplimiento de
las metas establecidas se Eharé de acuerdo a lo establecido en las clausulas
2.1y 2.2 del Anexo 2 del Decreto N? 590/008 y artlculo 7¢ Decreto N°
526/009.

TERCERA: METAS E INDICADORES Para este tercer perlodo comprendido
entre el 12 de setiembre de 2011 y hasta el 31 de mayo de 2012, se han
definido las metas que $e adjuntan en el Anexo I que forma parte del
presente compromiso de gestic’m CUARTA: PLAZO El presente Compromiso
de Gestién tendrd vigencia por el periodo comprendido entre el 12 de
setiembre de 2011y hasta el 31 de mayo de 2012., salvo acuerdo de partes,
caso fortuito o fuerza mayor. El mismo podra ser renovado o modificado en
cualquier momento por jcomﬁﬁ acuerdo entre ambas partes, atento a lo
dispuesto por el decreto:N2 590/008, N® 343/009, N2 526/009. QUINTA:
COMPENSACION POR CUMPLIMIENTO DE METAS El monto de la
compensacion sera el estegblecido de la siguiente manera:

Inspectores 10% del monto de Inspector estableado en los
artlculos 52 y 62 del Decreto N2 590/008 y artic

1° del Decreto N¢ 343/009.

De existir discrepancias de oplnlones y criterios seran analizadas por un
Tribunal de Alzada de51gnado a tales efectos.
QUINTA: Confidencialidad Los inspect‘ores deberan cumplir en todos sus
términos con lo establecido en la Ley N® 17.060 de 23 de diciembre de 1998
y el Decreto N2 30/003 de 23 de enero de 2003 en lo referente al manejo y
no divulgacién por ningﬁp medio y en ninglin dmbito de cualquier tipo de
informacion reservada, sfecreta, confidencial o privilegiada a la cual hayan



tenido acceso con motivo del cumpllmiento de su tarea inspectiva, (segin
punto 9 Anexo I del Decreto N2 590/008).

SEXTA: CLAUSULA DE PAZ: Durante la vigencia de este convenio y salvo los
reclamos que| individual o colectivamente pudieran producirse por
incumplimiento del mismo, los funcionarios se comprometen a no formular
planteos de naturaleza salarial alguno ni desarrollar acciones gremiales en
tal sentido a excepcion de las medidas resueltas con caracter general por la
Central de Trabajadores, o por la Federacmn de Funcionarios de Salud
Publica. | |

SEPTIMA: CONFORMIDAD: Las partes decélaran su conformidad con lo
anteriormente pactado, obligdndose a su estricto cumplimiento, y firmando
en constancia dos ejemplares de un mismo tenor.

XXXXXXXXXXXXXXXXXX, ESCRIBANA PUBLICA DEL MSP CERTIFICO
QUE: las firmas que anteceden fueron puestas en mi presencia por persona
habil v de mi conocimiento, EN FE DE ELLO, v para el MINISTERIO DE
SALUD PUBLICA, firmo, sello y signo en Montev1deo a los ........... dias del
mes de ......cen.. de 2011.: '




Anexo [

Metas e indicadores para Inspectores Quimicos Farmacéuticos del

Departamento de Inspeccién

Nombre Indicador — Inspeccion de Indusmos Fabrlccm’fes de
Medicamentos (IF)
Objetivo Ajustar las condiciones de la fabricacion de medicamentos a fin de

que cumplan{la Norma OMS. 2003 permitiendo que cualquiera de
ellos se encuentren en condiciones de exportar. En este periodo se
pretende que todos los fabricantes cuenten con inspecciones
recientes, a fin de iniciar su programa de ajuste a la Norma o dar
seguimiento 'a aquellos que ya fijaron su cronograma de
cumplimiento

Descripcion

Relevar situacién de Ia indus’mo formgceu’nco instalada
medianfe: | ' : -
1. inspeccién completa en aquellos que no
cuenten con inspeccién previa. Esta serd insumo parg
que la Jefatura de la Division evalUe la aprobacion del
programa de mejora hacia Norma OMS 2003, o
2. redlizar inspecciones de seguimiento de aquellas
empresas que ya cuentan con programa de mejora
acordado con la Divisién y no fueron inspeccionadas at
menos 15 meses antes de la firma de este compromiso.

presentacion

Indicador NUmero de establecimientos farmacéuticos

inspeccionados/nimero de establecimientos farmaceéuticos
[pendientes clasificados en Anexo Il

Meta (NUmero de establecimientos farmacéuticos inspeccionados
al final del perfodo de vigencia del compromiso / nimero de
establecimientos farmacéuticos  clasificados pendientes en
Anexo Il') > 80%

Cdlculoy [Timestralmente el Departamento de Programacion, Control y,

Logistica  emitirG reportes del nimero de inspecciones
realizadas a los establecimientds farmacéuticos informando el
valor del Indicador en forma acumulada.

La presentacion se redlizard en gréfico de barraos. )

Fuente de datos

Sistema informdtico de la Divisién Fiscalizacion

linea de Base

13 inspeccioﬁes a laboratorios en 9 meses del éﬁo 2010

Ponderacién

Correspdnde a un 80 % correspondiente al pago establecido

I

~3



en el Decreto N° 343/2009 ]

Tipo Grupal para los inspectores QUlmJCOS Farmacéuticos de la
DlVISlon Fiscalizacion
|
|
| |
Nombre . Indicador - Establecimiento dela fechas de las
inspecciones {Fl)
Objefive Asegurar gue la coordmacnon de la inspeccidn con las

Descripcién

instituciones o empresas se realice al menos tres dias
hdbiles antes de la fecha prevista de la inspeccion con el
objetivo.de contar con el personal técnico responsable y
la informacidn imprescindible para la mayor eficacia y
efectividad de g inspecciéh No se incluyen tas
inspecciones por denuncias dado que en este caso no e
redliza comunicacion a los msgecaonodos

Una vez asignada ia inspeccién por el Departamento de
Programacién, Control y Logistica al grupo de inspectores,
estos ingresaran al sistema informdtico la fecha que
establedieron para la misma en un plazo maximo de 72
horas hdbiles. La responsobmdod del ingreso de dicha
fecha e%)et sistema informdtico serd del inspector lider de

la inspeccidn guien es  asignado por el Dpto de
Programacion, ComroiyLogishca

presentacion

indicador numero de inspecciones co‘ordinodos segun descripcidén
en el periodo considerado / nomero de i mspeccrones
coordmo\dos en el mismo penodo

Meta Al menos el 75 % de las inspecciones coordinadas
deberdn cumplir con el indicador.

Cdlculo y

Cumplimiento del indicador: si,

FI= { nro. de inspecciones coordinadas segun pauta en el
periodo c¢onsiderado / nro de inspecciones coordinadds
en el mismo periodo ) > 0,755

Presentandose como groflco de barras los porcentajes
correspondientes.

LLinea de Base

[Es una aplicacién reciente no se cuentan con datos



Ponderacion

Corresponde a un 20 % comespondiente al pago
establecido en el Decreto 343/2009 '

Tipo Individual para los Inspeciores del Depo‘rtomen’ro de
Inspeccion !

‘‘‘‘‘



ANEXO IT

l.Establecimien_tos Fabricantes de Medicamenios

Nro.

Establecimientos Farmacéuticos :
Total de establecimientos fabricantes de medicamentos 41
Inspeccionados en un periodo de 15 meses antes del 21
1/9/11 | : | ;
Establecimientos pendientes de inspeccién en el perfodo de 20
vigencia de este compromiso, de los cuales se clasifican
como: : f

|
Pendientes de inspeccion completa 15
Inspeccionados mas de 15 meses antes del 1/09/11 5

pendientes de inspeccion de seguimiento




Compromiso de Gestién de Técnica en Informatica

COMPROMISO DE GESTION. En Montevideo, a los ... dfas del mes de
............... de 2011 entre POR UNA PARTE: lél Direccion General de la Salud
del Ministerio de Salud Piublica, representa&la por su Director General Dr.
Gilberto Rios Ferreira, con d0m1c1110 en 18 de Julio 1892 de esta ciudad, y
POR OTRA PARTE ......... EI, eesversrrnrnnreensy COTL dom1c1ho en

de gestion individual que se regird por 10 dlspuesto en la ley N® 18.172, de
fecha 31 de agosto de 2007, decreto N2 590/(:)08, de 1 de diciembre de 2008,
decreto N© 343/009, de 27 de julio de 2009 y decreto N¢ 526/009, de 19 de
noviembre de 2009, que se consideran parte de éste instrumento y las
siguientes clausulas. PRIMERA: ANTECEDENTES. El Ministerio de Salud
Publica, a través de la Direccidén General de|Salud, cumple las funciones de
Autoridad Sanitaria y Rectorfa sobre el conjunto del sector salud. Para
curnplir con dichos cometidos, debe realizar la vigilancia del estado sanitario
de la poblacién en todo el territorio nacional] controlar y fiscalizar la calidad
de todos los procesos referidos al funcmnanmento de servicios de salud asf
como el cumplimiento de los estdndares aprobados por el Ministerio de
Salud Publica, vinculadas a las buenas practicas de produccidn, distribucion,
comercializacién y uso de productos y teénologias que afectan la salud
humana. La necesidad de adecuar el funciongamiento y la organizacion de la
Direccién General de Salud a las exigencias que surgen del actual proceso de
Reforma Sanitaria y el seguimiento del funciénamiento del Sistema Nacional
Integrado de Salud, que debe inscribirse en lineamientos generales que
alcanzan al conjunto del Estado en cuanto a optimizar su funcionamiento
apuntando a: sus principios, modernlzaaon y eficiencia. Dadas la
responsabilidades que le corresponden al M;nlsterlo de Salud Publica en:el
Sistema Nacional Integrado de-Salud, y a la ='necesidad de desarrollarlas de
acuerdo a los valores esenciales como son: la imparcialidad, la legalidad e
integridad, la transparenaa la eficiencia y la calidad de los resultados, la
actuacion de profesmnales abocados a la funcién de inspector espemahzado
o técnicos y administrativos que respalden su tarea técnicos abocados a la
funcién de inspector especializado y adminisi:rativos que respalden su tarea,
serd explicitamente jerarquizada dentro de éla administracién. Del analisis
del conjunto de proceses vinculados a ejércer la rectoria en lo que se




denominan las Funciones Esenc1ales de Salud Priblica se ha procedido (entre
otros) a identificar, estudlar y establecer las funcmnes especificas del
sistema inspectivo de Cpntralor SEGUNDA: OB]ETQ En esta segunda
instancia se fijan metas e indicadores de gestién para el perfodo
comprendido entre ef 12 '}de setiembre de 2011 y hasta-el 31 de mayo de
2012. El incumplimiento de las meta establecida para cada indicador
implicara el no pago de: la compensacién por cumplimiento de metas,
(Decreto N2 590/008, Anexo 2). La evaluacién de cumplimiento de las metas
establecidas se hard de acuerdo a lo establecido en las clausulas 2.1 y 2.2 del
Anexo 2 del decreto N2 590/008 y articulo 72 decreto N° 526/009.
TERCERA: METAS E INDICADORES Para este segundo periodo comprendido
entre el 12 de setiembre. de 2011 y hasta el 31 de mayo de 2012, se han
definido las metas mdlvu;luales que se adjuntan en el Anexo I que forma
parte del presente compromiso de gestién. CUARTA: PLAZO El presente
Compromiso de Gestién t_fendra’l vigencia por el perfodo comprendido entre
el el 12 de setiembre de 2011 y hasta el 31 de mayo de 2012, salvo acuerdo
de partes, caso fortuito o fuerza mayor. El mismo podra ser renovado o
modificado en cualquier momento por comun acuerdo entre ambas partes,
atento a lo dispuesto por el decreto N2 590/008, N® 343/009 y N2 526/0009.
QUINTA: COMPENSACION POR CUMPLIMIENTO DE METAS El monto de la

compensacion sera el establec1do de la siguiente manera
|

10% dél monto de Técnicgs del Dpto. de

Técnicos del Dpto.
Programacion,
Control y Logistica

Programacién Control y Logistica establecido en lo
articulos 52 y 6° del Decreto N® 590/008 y articulo

12 del Decreto N® 343/099. 1.

L el

De existir discrepancias de opiniones y criterios seran anahzadas por un
Tribunal de Alzada deﬂgnado a tales efectos. -

QUINTA: CONFIDENCIALI{DAD: Los funcionarios deberan cumplir en todos
sus términos con lo establecido en la Ley N2 17.060 de 23 de diciembre de



1998 en lo referente al manejo y no divulgacién por ningin medio y en
ningiin 4mbitd de cualquier tipo de informacién reservada, secreta,
confidencial o ‘privilegiada a la cual hayan tenido acceso con motivo del
cumplimiento de su tarea. ‘ -.

SEXTA: CLAUSULA DE PAZ: Durante la Vigenfcia de este convenio y salvo los
reclamos que: individual o colectivamente pudieran producirse por
mcumphmlentb del mismo, los funcionarios :Se comprometen a no formular
planteos de naturaleza salarial alguno ni desarrollar acciones gremiales en
tal sentido a excepcién de las medidas resueltas con caracter general por la
Central de Trabajadores, o por la Federac;on de Funcionarios de Salud
Piblica. '

SEPTIMA: CONFORMIDAD: Las partes decglaran su conformidad con lo
anteriormente pactado, obligdndose a su estricto cumplimiento, y firmando
en constancia dos ejemplares de un mismo te}lor.

XXXXXXXXXXXXXXXXXX, ESCRIBANA PUBLICA DEL MSP CERTIFICO
QUE: las firmas que anteceden fueron puestés en mi presencia por persona
habil v de mi conocimiento, EN FE DE ELLO, y para el MINISTERIO DE
SALUD PUBLICA, firmo, sello y signo en Montev1deo alos ... dias del
mes de ....cenene. de 2011.




Metas e indicadores pa@ra Técnica del Dpto. de Programacion Controly

Anexo |

Logistica. |
Nombre Indlcodor T1 = Ampliacion del S|saemo informatico de la
Divisidbn '
Objetivo Mejorar la gestlon de la DlVlSlon Fiscalizacion

Descripcién

Desarrollar en el Sistema Informdtico aciualmente utilizado
en la Division Fiscalizacidon un mddulo que permita la
gestion y conTroI de los voucher de taxis utilizados por los
funcionarios de la Division.

Con el obje’nvo de reglizar control interno de su utilizacion
, dicho médulo debe permitir relacionar el voucher con la
fecha y lugar de la inspeccion y el inspector actuante.

A su vez deberd permitir el. control de lo rendido
internamente contra el detalle de facturacion emitido olelf

“la CPTU.

Indicador Aplicacién incorporada al sistema  informdtico de  la
Division Fiscalizacion

Meia Informe por parte de la Técnica |r1formo’nco indicando que
la funcionalidad se encuentra implementada y con
desempefno | satisfactorio. 1a verificacion de
funciongmiento se realizard en la rendicidon de taxis
inmediata a la fecha de liberacidn de la funcionalidad ia
que quedard documentada por informe emifido por el

. Jefe del Dpto de Programacion.

Cdlculo y N/A '

presentacién |

Fuente de N/A . ]

datos ' '

Linea de Base [V/A - ‘

Ponderacion (Corresponde aun 50 % correspond:en’re al pogo

establecido en el Decreto 343/2009

Tipo

Individual

ot
i,




Nombre Indicador T1 — Ampliacién del Sistema Informdtico de Ioj
Divisidn

QObjetivo Mejorar la gestion de la Division Fiscalizacion

Descripcién (Con la finalidad de generar una base de dafos que
permita la ideniificacion de las empresas que tercerizan
parte de sus actividades asii como con quienes las
tercerizan se establece como meta la
extension de la funcionadlidad del sistema informdtico
actual de manera de permitir la gestion de expedientes
que involucren tercerizaciones en las condiciones antes
mencionadas. El mismo deberd permitir que al ingresar
uUNa  empresa se‘despliegueh fodas las aclividades vy
empresas con las que terceriza y viceversa.

Indicador . L
Aplicacién incorporada  al sistema  informdtico de la
Division Fiscalizacién 2

Meta Informe por parte de la Técnica informdtica indicando que
la funcionaiidad se encuenira implementada y con
desempefno  safisfactorio. : La verificacion de
funcionamiento la reclizard el Dpto de Programacion
Control y Logistica quedando documentada por informe
emitido por &l Jefe del Dpto de Programacion.

Cdlculo y N/A

presentacién

Fuente de N/A

datlos 1

Linea de Base [V/A b 3

Ponderacién [Corresponde aun 50 % correspondiente al pago
establecido en el Decreto 343/2009

Tipo individual |




Compromiso de Gestion de—

COMPROMISO DE GESTION. En Montevideo, a los ... dias del mes de

... de 2011 entre POR UNA PARTE: la Direccién General de la Salud
del Ministerio de Salud Publica, representada por su Director General Dr.
Gilberto Rios Ferreira, con domicilio en 18 de Julio 1892 de esta ciudad, y
POR QTRA PARTE — SRR o §
................... , con domicilio en ... CONVIENEN en
celebrar el presente compromiso de gestlon grupal e individual que se regira
por lo dispuesto en la ley N2 18.172, de fecha 31 de agosto de 2007, decreto
N2 590/008, de 1 de diciembre de 2008, decreto N2 343/009, de 27 de julio

de 2009 y decreto N2 526/009, de 19 de noviembre de 2009, que se_

consideran parte de éste instrumento y las siguientes clausulas. PRIMERA:
ANTECEDENTES. El Ministerio de Salud Publica, a través de la Direccion

- General-de Salud, cumple las funciones-de-Autoridad-Sanitaria y-Rectoria - -

sobre el conjunto del sector salud. Para cumplir con dichos cometidos, debe
realizar la vigilancia del estado sanitario de la poblacién en todo el territorio
nacional, controlar y fiscalizar la calidad de todos los procesos referidos al
funcionamiento de servicios de salud asi como el cumplimiento de los
estdndares aprobados por el Ministerio de Salud Publica, vinculadas a las
buenas practicas de produccién, distribucién, comercializacién y uso de
productos y tecnologias que afectan la salud humana. La necesidad de
adecuar el funcionamiento y la organizacion de la Direccidn General de
Salud a las exigencias que surgen del actual proceso de Reforma Sanitaria y
~ el seguimiento del funcionamiento del Sistema Nacional Integrado de Salud,
que debe inscribirse en lineamientos generales que alcanzan al conjunto del
Estado en cuanto a optimizar su funcionamiento apuntando a sus principios,
modernizacion y eficiencia. Dadas la responsabilidades que le corresponden
al Ministerio de Salud Publica en el Sistema Nacional Integrado de Salud, y a
la necesidad de desarrollarlas de acuerdo a los valores esenciales como son:
™~ la imparcialidad, la legalidad e integridad, la transparencia, la eficiencia y la
- calidad de los resultados, la actuacion de profesionales abocados a la funcién
de inspector especializado, técnicos y administrativos que respalden su
tarea, sera explicitamente jerarquizada dentro de la administraciéon. Del
analisis del conjunto de procesos vinculados a ejercer la rectoria en lo que se
denominan las Funciones Esenciales de Salud Pablica se ha procedido (entre



otros) a identificar,Mer las funciones especificas del

sistema inspectivo de contralor. SEGUNDA: OBJETO En esta segunda
instancia se fijan metas e indicadores de gestién para el periodo
comprendido entre el 12 de setiembre de 2011 y hasta el 31 de mayo de
2012. El incumplimiento de la meta establecida para cada indicador
implicard el no pago de la compensacion por cumplimiento de metas,
(Decreto N2 590/008, An* cumplimiento de las metas
establecidas se hara de acuerdo a lo establecido en las cldusulas 2.1 y 2.2 del
Anexo 2 del decreto N2.590/008 y articulo 72 decreto N® 526/009.
TERCERA: METAS E INDICADORES Para este segundo periodo comprendido
“entre el 12 de setiembre de 2011 y hasta el 31 de mayo de 2012, se han
__ definido las metas que se adjuntan en el Anexo I que forma parte del
presente compromiso de gestidn. CUARTA: PLAZO El presente Compromiso
de Gestién tendra vigencia por el periodo comprendido entre el 12 de

- —-——-setiembre-de 2011y hasta-el-31-de mayo de-2012; salve acuerdo-departes,———

caso fortuito o fuerza mayor. El mismo podra ser renovado o modificado en
cualquier momento por comun acuerdo entre ambas partes, atento a lo
‘dispuesto por el decreto N2 590/008, N°343/009, N2526/009. QUINTA:
COMPENSACION POR CUMPLIMIENTO DE METAS El monte de la
compensacion seré la establecido de la siguiente manera:

I:'nspectores | 10% del monto de Inépector' establecido en los
articulos 52y 62 del Decreto N2 590/008 y articulo
12, del Decreto N2 343/009.

De existir discrepancias de opiniones y criterios serdn analizadas por un
Tribunal de Alzada designado a tales efectos.

QUINTA: Confidencialidad Los inspectores deberan cumplir en todos sus
términos con lo establecido en la Ley N217.060 de 23 de diciembre de 1998,
y el Decreto N2 30/003 de 23 de enero de 2003 en lo referente al manejo y
no divulgacién por ningiin medio y en ninglin dmbito de cualquier tipo de
informacién reservada, secreta, confidencial o privilegiada a la cual hayan
tenido acceso con motivo del cumplimiento de su tarea inspectiva, (segin
punto 9 Anexo I del Decreto N2 590/008).



SEXTA: CLAUSULA DE PAZ: Durante:la-vigencia.dg este convenio y salvo los
reclamos que individual o colectivamente pudieran producirse por
incumplimiento del mismo, los funcionarios se comprometen a no formular
planteos de naturaleza salarial alguno ni desarrollar acciones gremiales en
tal sentido a excepcion de las medidas resueltas con caracter general por la
Central de Trabajadores, o por la Federaciéon de Funcionarios de Salud
Publica. AR A T et

SEPTIMA: CONFORMIDAD: Las partes declaran su conformidad con lo.
anteriormente pactado, obligandose a su estricto cumplimiento, y firmando
en constancia dos ejemplares de un mismo tenor.

XXXXXXXXXXXXXXXXXX, ESCRI
QUE: las firmas que anteceden fueron puestas en mi presencia por persona

- hébil-y-de mi-conocimiento, EN _FE. DE ELLQ, y para el MINISTERIO DE

SALUD PUBLICA, firmo, sello y signo en Montevideo a los ............ dias del N
mesde ..o de 2011. o




Metas e indicadores de Inspectores Doctores en Medicinay Licenciadas en

L AT

Anexo

Enfermeria del Departamento de Inspeccién.

Nombre

Indicador.— Mefq 1¢ =% Wk o8

Objetivo

Auditar e! cumphmen’ro de la meto asistencial 1 de la
embarazada y el nino para cumplimiento de los objetivos
estratégicos del Ministerio de Salud Pdblica

Descripcion

Climparte la Junfa Nacional de Salud ufiizando la

Durante el periodo de vigencia de este compromiso serd

frimestre del afio 2011 de acuerdo a las instrucciones que

auditada la meta 1 comespondiente al primer y segundo| |

LI
——

metodologia establecida

Indicador

“etodologia pautadd enun plazo o riayor o 120 dias

Auditorias realizadas del fimestre de acuerdo ala

cantidad de auditorias requeridas en cada trimestre

Meta

verificacion del cumplimiento de cada fimestre de meta 1
deben realizarse en no mds de 120 dias, a contar desde la
fecha de la primer auditeria hasta entrega del informe de
la Ultima. La fecha de inicio de las auditorias se dispone
por la Jefatura del Departamento de Programacion,
Control y Logfsticd, a partir de’ ld recepcién de la
informacién de la Direccidn del SNIS.  E informe de
auditoria hace referencia a aquel que debe presentar el
inspector de acuerdo a la me’rodologlo pou’fodo con el

-Departamento de Metas Asistenciales:- i Sl

Cdlculo y
presentacion

(NUmero de auditorias de meta 1 del fimestre realizadas
en no mas de 120 dias / NUmero de auditorias de meta 1
requeridas) > 0,90

Fuente de
datos

Sistema informdtico de Ia Division Fiscalizacidon

linea de Base

No es posible definir con exactitud una linea de base
dado que los registros de las auditorias anteriores muesfran
la auditoria de meta 1, 2 y 3 redlizadas al mismo tiempo.
Se estima, por el nimero de indicadores que confiene
meta 1, que la linea de base para la misma es cercana a
los 4 meses. Debe recordarse que a partir del ano

201 1esta meta contiene un mayor nimero de indicadores.

Al menos el 90 % de las quditorias requeridas paral’




Ponderacién

Corresponde ¢ un 40 % correspondiente al pago
establecido en el Decreto N° 343/2009

Tipo Grupal para todos los Doctores en medicing vy Licenciadas
en Enfermeria de la Division Fiscalizacién

Nombre Indicador — Gestidon de consuitas externas vy fiempos
quirirgicos

Objetivo Auditar la gestion que realizan los prestadores integrales

de salud para satfisfacer la demanda de consultas
externas y los tiempos guirlrgicos para cumplimiento de
los objetivos estratégicos del Ministerio de Salud Publica -

|Pescripcion

Purante el pefiodo de vigencia de este compromiso serd

aplicard la heramienta desarrollada  por la Divisidon
Fiscalizacién en las auditorias de tiempos de espera del

~ Sistema Nacional de Salud

~lIndicador—

|Auditorias realizadas de acuerdo a la metodologig |~

pautada/ cantidad de auditorias requeridas en el periodo

Meta

Al menos el 20 % de los prestadores integrales auditados
en el periodo de vigencia del presente confrato, con
presentacion del informe correspondiente segUn pautas
establecidas. -

Cdlculo y
presentacién

(Niumero de auditorias
vigencia del.

redlizadas en el periodo de
compromiso/ NUmero de presfcdores

" integrales de salud) > 0,20

Fuente de
datos

Sistema informdtico de la Division Fiscalizacidon

-Linea de Base

0 %. Se considera el inicio a partir de la vigencia de este - - — -

CoOmpromiso

Ponderacién

Corresponde a un 40 % correspondiente al pago
establecido en el Decreto N° 343/2009

Tipo

Grupal para todos los Doctores en medicina y Licenciadas
en Enfermeria de la Divisién Fiscalizacion

Nombre Indicador - Establecimiento de la fechas de las
' inspecciones (Fi)
Objetivo Asegurar que la coordinacion de la inspeccidn con las

instituciones o empresas se realice al menos tres dias




hdbiles antes de la fecha prevista de la inspeccién con el
objetivo de contar con el personal técnico responsable y
la informacion imprescindible para la mayor eficaciay
efectividad de la inspeccién. No se incluyen las
inspecciones por denuncias dado gue en este caso no se
realiza comunicgacion a los inspeccionados.

Descripcién

Una vez asignada la inspeccion por el Depor’romen’fo de
Programacion, Control y Logistica al grupo de inspectores,
estos ingresardn al sistema informdtico la fecha que
establecieron para la misma en un plazo maximo de 72
horas hdbiles. La  responsabilidad del ingreso de dicha
fecha en el sistema informdatico serd del inspector lider de
la  inspeccidn quien es asignado por el Dpto de

Programoaon Con’rrol y Loglshco

presentacién

Indicador numero de inspecciones coordinadas segun descripcion
en el periodo considerado / nOmero de inspecciones
- .. lcoordinadas-en. el mismo periodo S -
Meta Al menos el 75 % de las. mspecaones coordlnodos
- [deberdn cumplir con el indicador.
Cdiculo y A la mitad de fa vigencia del presente contrato v dl findl

- |del mismo- se emitird reportes del total de inspecciones

coordinadas con las fechas de ingreso y coordinacion .No

mismas nunca pueden ser atribuibles al inspector.
Cumplimienfo del indicador si,

FI= { nro. de inspecciones coordinadas segin pauta en el
periodo considerado / nro de inspecciones coordinadas

_len el mismo periodo ) > 0,75 .

Presenténdose como grdfico de barras los porcentajes
correspondientes.

se consideraran las inspecciones canceladas ya que las

Linea de Base

Es una aplicaciéon reciente no se cuentan con datos

Ponderacién

Comresponde a un 20 % correspondiente al pago
establecido en el Decreto N° 343/2009

Tipo

Individual para los inspectores del Departamento de
Inspeccion




Compromiso de Gestiéon de Funcionarias administrativas

COMPROMISO DE GESTION. En Montevideo, a 10s .... dias del mes de
............... de 2011 entre POR UNA PARTE: la Direccién General de la Salud
del Ministerio de Salud Publica, representada por su Director General Dr.
Gilberto Rios Ferreira, con domicilio en 18 de Julio 1892 de esta ciudad, y
POR OTRA PARTE .....ooooovrverer et , CL e , con domicilio en
........................................... CONVIENEN en celebrar el presente compromiso
de gestion grupal que se regira por lo dispuesto en laley N2 18,172, de fecha
31 de agosto de 2007, decreto N2 590/008, de 1 de diciembre de 2008,
decreto N2 343/009, de 27 de julio de 2009 y decreto N2 526/009, de 19 de
noviembre de 2009, que se consideran parte de éste instrumento y las
siguientes clausulas. PRIMERA: ANTECEDENTES: El-Ministerio  de -Salud
Publica, a través de la Direccidon General de Salud, cumple las funciones de
Autoridad Sanitaria y Rectoria sobre el conjunto del sector salud. Para

cumplir con dichos cometidos, debe realizar Ia vigilancia del estado sanitario ™~

de la poblacidn en todo el territorio nacional, controlar y fiscalizar la calidad
de todos los procesos referidos al funcionamiento de servicios de salud asi
como el cumplimiento de los estandares aprobados por el Ministerio de
Salud Publica, vinculadas a las buenas practicas de produccién, distribucién,
comercializacién y uso de productos y tecnologias que afectan la salud
~humana. La necesidad de adecuar el funcionamiento y la organizacién de la
Direccién General de Salud a las exigencias que surgen del actual proceso de
Reforma Sanitaria y el seguimiento del funcionamiento del Sistema Nacional
Integrado de Salud, que debe inscribirse en lineamientos generales que
alcanzan al conjunto del Estado en cuanto a optimizar su funcionamiento
apuntando a sus principios, modernizacion y eficiencia. Dadas Ila
responsabilidades que le corresponden al Ministerio de Salud Publica en el
Sistema Nacional Integrado de Salud, y a la necesidad de desarrollarlas de
acuerdo a los valores esenciales como son: la imparcialidad, 1a legalidad e
integridad, la transparencia, la eficiencia y la calidad de los resultados, la
actuacidon de profesionales abocados a la funcién de inspector especializado,
técnicos y administrativos que respalden su tarea, sera explicitamente
jerarquizada dentro de la administracién. Del andlisis del conjunto de
procesos vinculados a ejercer la rectoria en lo que se denominan las
Funciones Esenciales de Salud Publica se ha procedido (entre otros) a



identificar, estudiar y establecer las funciones especificas del sistema
inspectivo de contralor. SEGUNDA: OBJETO En esta segunda instancia se
fijan metas e indicadores de gestidn para el perfodo comprendido entre el
12 de setiembre de 2011 y hasta el 31 de mayo de 2012. El incumplimiento
de Ia meta establecida para cada indicador implicard el no pago de Ia
compensacién por cumplimiento de metas, (Decreto 590/008, Anexo 2). La
evaluacién de cumplimiento de las metas establecidas se hara de acuerdo a
lo establecido en las clausulas 2.1 y 2.2 del Anexo 2 del decreto N2 590/008
y articulo 72 decreto N2 526/009. TERCERA: METAS E INDICADORES Para
este segundo perfodo comprendido entre el 12 de setiembre de 2011 y
hasta el 31 de mayo de 2012, se han definido las metas grupales que se
adjuntan en el Anexo I que forma parte del presente compromiso de

- gestion. CUARTA: PLAZO" El presénte "Comipromiso de "Gestion tendra =

vigencia por el periodo comprendido entre el 12 de setiembre de 2011 y
hasta el 31 de mayo de 2012, salvo acuerdo de partes, caso fortuito o fuerza

mayor. El mismo podra ser renovado o modificado en cualquier momento
por comun acuerdo entre ambas partes, atento a lo dispuesto por el Decreto
N2590/008, Decreto N2 343/009 y Decreto N2 ;526/0_09. QUINTA:
COMPENSACION POR CUMPLIMIENTO DE METAS El monto de la
~ compensacién seri el establecido de la siguiente manera: ‘

10% del monto de Funcionarios
Administrativos establecido en los articulos 52

y 62 del Decreto N2 590/008 y articulo 1°del
Decreto N2343/009,

Funcionarios
Administrativos

‘|'de Fiscalizacién —

De existir discrepancias de opiniones y criterios seran analizadas por un
Tribunal de Alzada designado a tales efectos.

QUINTA: CONFIDENCIALIDAD: Los funcionarios administrativos deberan .
cumplir en todos sus términos con lo establecido en la Ley N2 17.060 de 23"
de diciembre de 1998 en lo referente al manejo y no divulgacién por ningin
medio y en ningin ambito de cualquier tipo de informacién reservada,
secreta, confidencial o privilegiada a la cual hayan tenido acceso con motivo
del cumplimiento de su tarea



SEXTA: CLAUSULA DE PAZ: Durante la vigencia de este convenio y salvo los
reclamos que individual o colectivamente pudieran producirse por
incumplimiento del mismo, los funcionarios se comprometen a no formular
planteos de naturaleza salarial alguno ni desarrollar acciones gremiales en
tal sentido a excepcidn de las medidas resueltas con caracter general por la

Central de Trabajadores, o por la Federacion de Funcionarios de Salud
Publica.

SEPTIMA: CONFORMIDAD: Las partes declaran su conformidad con lo
anteriormente pactado, obligadndose a su estricto cumplimiento, y firmando

en constancia dos ejemplares de un mismo tenor.

XXXXXXXXXXXXXXXXXX, ESCRIBANA PUBLICA DELL MSP CERTIFICO

~ QUE: las firmas que anteceden fueron ‘puestas en mi presencia por persona

habil y de mi conocimiento, EN FE DE ELLO, y para el MINISTERIO DE

-SALUD PUBLICA, firmo, sello y signo en Montevideo a los . . dias del

mes de ............. de 2011,



Anexo |

Metas e indicadores para funcionarios Administrativos

INDICADORES _ _
Indicador Al - Ingreso de expedientes a la Division
Nombre - . :
Fiscalizacion
- Clasificaciéon de los éxpedientes de acuerdo a la
Objetivo

actividad desarroliada por las empresds o instituciones

Descripcion

Evaluar y clasificar todos los expedientes ingresados ala

division de acuerdo a las pautas establecidas en el anexo|.

ll, ingresarlo al sistema informdtico en un-plazo de 72 horas
de recibida la némina.

Indicador

NUmero de expedientes ingresados segin pauta en el
perfodo establecido/NUmero total de expedientes
ingresados en el mismo periodo

Meta

horas hdbiles al sistema informatico.

Como minimo el 75% de los expedientes ingresados en |
Fiscalizacidn por némina deben cumplir los requisitos del |
indicador: clasificados e ingresados en un plazo de 72

Cdiculo y
presentacién

Trimestraimemente se fomard una muestra
estadisticamente representativa de expedientes.enla
Divisién ingresados a partir de la fecha de firma del
presente compromiso;

N= muestra representativa de expedientes ingresados en
el timesfre a la Division (férmula Binomial aproximada a
la Normal para poblaciones finitas, p estimado 0,75,
infervalo de confianza 95%)

A1=P= cumplimiento > 0,75

Al1=P=nro. de expedientes ingresados segun pauta >0,75
N
presentandose en un grdfico de barras el porcentgje de
cumplimiento resuliante de cada timestre,

Linea de Base

Es una aplicaciéon reciente no se cuentan con datos

Ponderacién

Corresponde a un 50 % correspondiente al pago
establecido en el Decreto 343/2009

Tipo

Grupdl para el personal administrativo

¥



Nombre

Indicador A2 — Coordinacidn de inspecciones

Objetivo

Asegurar gue la coordinacién de la inspeccidn con tas
instituciones o empresas se realice af menoes tres dias
hdabiles antes de la fecha prevista de'la inspecciéon con el
objetivo de contar con el personal técnico responsable v ia
informacion imprescindible para la mayor eficacia y
efectividad de la inspeccidn. No se incluyen las
inspecciones por denuncias dado gue en este caso no se
realiza comunicacion a los inspeccionados.

Descripcién

Se consideraran fodas aquellas inspecciones cuyas fechas
son ingresadas por los inspectores al sistema informdatico
con una anficipacion de al menos 5 dias hdbiles de |a
comespondiente fecha de inspeccidn. A parfir del ingreso,

un rango comprendldo entre 3y 7 dlos previos a la fecha
programada de inspeccion.

‘Indicador

NUmero de inspecciones coordinadas en eI plazo

coordinadas en €l mismo periodo

Me__ta

Divisién deberan cumplir con la pauta establecida.

Al menos el 80% de las inspecciones coordinadas en la

Cdiculo y

| presentacion

Trimestralmente, se tomard una muestra representativa de
los registros informdticos de todas las fechas de inspeccion
coordinadas verificando plazos contra fecha del ingreso de
la coordinacidn por parte de los inspectores.
N= muestra estadistica de inspecciones coordinadas en el
periodo |

(féormula  Binomial aproximada a la Normal para
del $5%)
A2 =P= cumplimiento > 0,80
A2=P= nro. de inspecciones coordinadas segun pauta > €,80

N

El porcentaje resultanie de Ias verificaciones se presentard
en forma de grafico de barras.

poblaciones finitas, p 'es’rimodoO,75,1 intervalo de confianzal

Linea de Los datos con los gue se cuentan no permiten conformar
Base una linea de base.

Fuente de Sistema informdatico de la Divisién Fiscalizacidn
Datos

Ponde- Corresponde a un 50 % correspondiente al pago

racién establecido en el Decreto 343//2009

h‘ipo Grupal para el personal administrativo

_llos administrativos deberdn coordinar cada inspeccion en;

establecidoen determinado perfodo/Total deinspecciones| =



Anexo 11

Pautas de Funcionamiento para el personal Administrativo de la Divisidn
Fiscalizacion

Todos los funcionarios deben cumplir en tiempo y forma las tareas solicitadas por
la Direccién, Jefaturas y guardar los requerimientos inherentes a la funcion
desemperiada dentro de la Division Fiscalizacion del Ministerio de Salud Pablica.

Dentro de las tareas ya encomendadas, a partir de la presente comunicacién se
profundizara en las siguientes para mejorar el funcionamiento de la Divisién:

A)_Ingreso de expedientes

Todos los expedientes que ingresen por némina al area administrativa deberan
clasificarse o re-clasificarse en caso de ser necesario, en base a las siguientes
__pautas: '

A.1) Tramite de rutina.

Categorizacion de acuerdo a ja actividad de [a solicitud de la siguiente forma: -

Categoria 1

Servicios de Salud

Clinica de diagnéstico y/o tratamiento
Servicio ambulatorio o de consulta externa.
Farmacia de 22 de policlinica

Sede Secundaria de prestador integral
Internacion Domiciliaria

Carné de Salud

Residuos solidos hospitalarios

N gk WD~

Productos de Salud

Depdsito y fraccionamiento
Control de Plagas

Envasado de agua en sifones
Depésitos, Importacién
Distribucion

Homeopatias y Herboristerias.

2 e




Categoria 2

Servicios de Salud

Servicio de internacion.

Servicio de emergencia

Block Quirdrgico.

Centro de materiales

Laboratorio de analisis clinicos

Servicio de hemoterapia

Servicio de imagenologia

Otros servicios de d|agnost|co y/o tratamiento
Farmacia de 2° (excepto policlinica)

10 Centro de Tratamiento Intensivo

11. Instituto de Medicina Altamente Especializada
12.Servicio de internacidn siquiétricos o
13. Unidad de Emergencia Movil (incluye moviles y bases)

LCoNOOAWON=

Productos de Salud e e e [

Logistico de almacenamiento y distribucion
Fabricacién de Productos de Salud

Certificacion de Buenas Practicas de Fabricacion
Drogueria

Laboratorios de Analisis

Centros de Biodisponibilidad y Bioeqguivalencia

Oohwh =

Se realizara la indicacion en el sistema informatico de acuerdo a la categoria que
corresponda, 10 2, clasificacién y sub-clasificacion.

A2) Tramite Urgente:

- Deberan comunicarse en forma inmediata y directa a las Jefaturas los expedientes ————

clasificados como :

1. Denuncias
2. Resoluciones Ministeriales de clausura, retiro del mercado, directivas .
3. Aquelios clasificados como de Tramite Urgente por la Direccién.

B) Expedientes procedentes de movimientos internos

B.1) Con plazo-establecido para dar respuesta a observaciones:

Debera mantenerse en Administracion hasta final del plazo establecido. Pasado
este o adjuntada documentacion por parte del interesado, se entregara a la
Jefatura de Inspeccién.



I

B.2) Se dispondra el pase a Secretaria de Inspeccion de aquellos expedientes a
los que se adjunté documentacién cualquiera sea su procedencia (desde
Administraciéon Documental o en poder de la Divisién Fiscalizacion porque se
encuentran a la espera de respuesta a las observaciones).




Compromiso de Gestion NG

COMPROMISO DE GESTION. En Montevideo, a los .... dias del mes de
............... de 2011 entre POR UNA PARTE: la Direccién General de la Salud
del Ministerio de Salud Publica, representada por su Director General Dr.
Gilbérto Rios Ferreira, con domicilio en 18 de Julio 1892 de esta ciudad, y
POR OTRAPARTEVINEEEER - - ..............ccooocovcee, CLoiy,
con domiciio en ..cvc CONVIENEN en celebrar el
presente compromiso de gestién grupal que se regira por lo dispuesto en la
ley N2 18.172, de fecha 31 de agosto de 2007, decreto N° 590/008, de 1 de
diciembre de 2008, decreto N2 343/009, de 27 de julio de 2009 y decreto N®
526/009, de 19 de noviembre de 2009, que se consideran parte de éste
instrumento y las siguientes cldusulas. PRIMERA: ANTECEDENTES. El
Ministerio de Salud Publica, a través de la Direccidn General de Salud,

~-cumplelas funciones deAutoridad Sanitaria y Rectoria sobre el conjunto-del - -~

sector salud. Para cumplir con dichos cometidos, debe realizar la vigilancia
del estado sanitario de la poblacion en todo el territorio nacional, controlar y
fiscalizar la calidad de todos los procesos referidos al funcionamiento de -
servicios de salud asi como el cumplimiento de los estandares aprobados
por el Ministerio de Salud Publica, vinculadas a las buenas practicas de
produccidn, distribucién, comercializacién y uso de productos y tecnologias
que afectan la salud humana. La necesidad de adecuar el funcionamiento y la
organizacion de la Direccién General de Salud a las exigencias que surgen
del actual proceso de Reforma Sanitaria y el seguimiento del funcionamiento

del " Sistema Nacional “Integrado—de Salud,” que debe inscribirse en

lineamientos generales que alcanzan al conjunto del Estado en cuanto a
optimizar su funcionamiento apuntando a sus principios, modernizacién y
eficiencia. Dadas la responsabilidades que le corresponden al Ministerio de
Salud Publica en el Sistema Nacional Integrado de Salud, y a la necesidad de
desarrollarlas de acuerdo a los valores esenciales como son: la
imparcialidad, la legalidad e integridad, la transparencia, la eficiencia y la
calidad de los resultados, la actuacion de profesionales abocados a la funcion
de inspector especializado, técnicos y administrativos que respalden su
tarea, sera explicitamente jerarquizada dentro de la administracion. Del
andlisis del conjunto de procesos vinculados a ejercer la rectoria en lo que se
denominan las Funciones Esenciales de Salud Publica se ha procedido (entre



otros) a identificar, estuthiar y-establécer’ las funciones especificas del
sistema inspectivo de contralor. SEGUNDA: OBJETO En esta segunda
instancia se fijan metas e indicadores de gestién para el periodo
comprendido entre el 1° de setiembre de 2011 y hasta el 31 de mayo de
201Z. El incumplimiento de la meta establecida para cada indicador
implicard el no pago de la compensacién por cumplimiento de metas,
(Decreto N2 590/008, Anexo 2). Lasviliyacion'détumplimiento de las metas
establecidas se hara de acuerdo a lo establecido en las cldusulas 2.1 y 2.2 del
Anexo 2 del Decreto N2 590/008 y articulo 72 del Decreto N2 526/0089.

TERCERA: METAS E INDICADORES Para este segundo periodo comprendido
entre el 12 de setiembre de 2011 y hasta el 31 de mayo de 2012, se han
..definido las metas que se adjuntan en el Anexo I que forma parte del
presente compromiso de gestiéon. CUARTA: PLAZO El presente Compromiso
de Gestién tendra vigencia por el perfodo comprendido entre el 12 de

--setiembre-de 2011-y-hasta el 31-de-mayo de2012, salvo-acuerdo de-partes, - .

caso fortuito o fuerza mayor. El mismo podré ser renovado o modificado en
cualquier momento por comin acuerdo entre ambas partes, atento a lo
dispuesto por el decreto N2 590/008, N2 343/009 y N¢ 526/009. QUINTA:
COMPENSACI()N POR CUMPLIMIENTO DE - METAS El monto de la
compensacién sera el establecido de la siguiente manera;

Inspectores 10% del monto de Inspector establecido en los
articulos 5%y 62 del Decreto N2 590/008 y articulo 19

del Decreto N2 343/009.

De existir discrepancias de opiniones y criterios seran analizadas por un
Tribunal de Alzada designado a tales efectos.

QUINTA: Confidencialidad Los inspectores deberdn cumplir en todos sus
términos con lo establecido en la Ley 17.060 de 23 de diciembre de 1998¥..-
el Decreto N2 30/003 de 23 de enero de 2003 en lo referente al manejo y no
divulgacion por ningin medio y en ningin dmbito de cualquier tipo de
informacién reservada, secreta, confidencial o privilegiada a la cual hayan
tenido acceso con motivo del cumplimiento de su tarea inspectiva, (segin
punto 9 Anexo I del Decreto N2 590/008).



SEXTA: CLAUSULA DE PAZ: Durante la vigencia de este convenio y salvo los
reclamos que individual o colectivamente pudieran producirse por
incumplimiento del mismo, los funcionarios se comprometen a no formular
planteos de naturaleza salarial alguno ni desarrollar acciones gremiales en
tal sentido a excepcion de las medidas resueltas con caracter general por la

Central de Trabajadores, o por la Federacién de Funcionarios de Salud
Publica.

SEPTIMA: CONFORMIDAD: Las partes declaran su conformidad con lo
anteriormente pactado, obligandose a su estricto cumplimiento, y firmando
en constancia dos ejemplares de un mismo tenor.. .

XXXXXXKKXXKXXXKXXXK, ESCRIBANA PUBLICA DEL MSP CERTIFICO

“QUE: las firmas que anteceden fueron-puestas-en mi presencia por persong—-- -~

habil y de mi conocimiento, EN_FE DE ELLO, y para el MINISTERIO DE
SALUD PUBLICA, firmo, sello y signo en Montevideo a los ............ dias del
mes de .. .de 2011. :




Metas e indicadores para Inspectores Quimicos Farmacéuticos del

Anexo |

Departamento de Programacién Control y Logistica

Objetivo

Nombre Indicador - Inspeccion de industrias Fabricantes de
Medicamentos {IF)
Ajustar las condiciones de la fabricacion de medicamentos a fin

de gue cumplan la Norma OMS 2003 permitiendo que cualquiera
de ellos se encuentren en condiciones de exportar. En este
periodo se pretende que todos los fabricantes cuenten con
inspecciones recientes, a fin de iniciar su programa de ajuste a

la Norma o dar seguimiento a aquellos -que vya fijaron- su

cronograma de cumplimiento

Descripcion

Relevar situacion de la industria farmacéutica instalada
medianie:.. - .

cuenten con inspeccién previa. Esta- serd insumo
para’ gue la Jefatura de la Division  evalue lg

OMS 2003, o

2. realizar inspecciones de seguimiento de

aquellas empresas gue ya cuentan con programa
- de mejora acordado con la Divisidn y no fueron

inspeccionadas al menos 15 meses antes de la firma

de este compromiso.

1. inspeccidn completa en aquellos que no

aprobaciéon. del programa de mejora hacia Normal

indicador

[inspeccionados/nomero de establecimientos

NUmero de establecimientos farmacéuticos

farmacéuticos clasificados pendientes en Anexo |l

Meta

(NUmero de establecimientos farmaceuticos
inspeccionados al final del periodo de vigencia del
compromiso / nimero de establecimientos farmacéuticos
clasificados pendientes en Anexo Il ) > 80%

Cdlcvio y
presentacién

Trimestralmente el Departamento de Programacion,
Control y Logistica emitird reportes del nimero de
inspecciones  redlizadas a los  establecimientos
farmacéuticos informando el valor del Indicador en forma
acumulada.

La presentacion se reglizard en grafico de barras.

Fuente de
datos

Sistema informdatico de la Division Fiscalizacion




ki

linea de Base

13 inspecciones a laboratorios en 9 meses del afio 2010

Ponderacién

Corresponde a un 80 % correspondiente al pago
establecido en el Decreto N° 343/2009

lobjetivo de contar con el personal técnico responsable y
Jlainformacionimprescindible para la mayor sficaciay ™

[inspecciones por denuncias dodo gue en este caso no se
Jredliza comunicacion alos mspecmonqdos

Tipo Grupal para los inspectores Quimicos Farmacéuticos de I
Divisidn Fiscalizacion
Indicador - Planificacién de las inspecciones (Pl

Nombre a

Objetivo Asegurar gue la coordinacion de la inspeccién con los

instituciones o empresas se redlice al menos ires dias
hdbilés antes de la fecha prevista de la inspeccion con el

efectividad de la inspeccion. No se incluyen las

Descripcién

Presentar la planificacién de las inspecciones qumcenoles
con uwna antelacidon de 12 dias hdbiles respecto a la
quincena asignada para la inspeccion. La Jefatura del
Departamento de Programacion, Confrol v Logistica
acusard recibo con fecha y firma de la entrega de dichas
planificaciones

presentacién

Indicador NUmero de planificaciones quincenales presentadas 12
dias antes respecto ala qumcenc: de mspecaon/ Numero

"""" de planificaciones quincenales - S

Meta Al menos un 80% de las planificaciones quincenales
deberan cumplir la pauta establecida

Cdlculo y A la mitad de la vigencia del presente contrato y al final

del mismo se emitirdn reportes del total de planificaciones
realizadas segin paufas.

Pl cumple si,

Pl= (nUmero de planificaciones quincenales que cumplen
la pauta, acumulado/ numero de planiiicaciones totales
realizadas , acumulado) > 0,8

Linea de Base

Es una aplicacién reciente no se cuentan con datos

Fuenfe de
datos

Sistema informatico de la Divisidon Fiscalizacién




Ponderacioéon

Corresponde a un 20 % correspondiente al pago
establecido en el Decreto N° 343/2009

Tipo

Grupal de los inspectores del Departamento de
Programacion, Conirot y Logistica




ANEXO 11

1.Establecimientos Fabricantes de Medicamentios

_Establecimientos Farmacéuticos

Nro.

pendientes de inspeccidn de seguimiento

Total de establecimientos fabricantes de medicamentos |41
Inspeccionados en un periodo de 15 meses antes del 21
1/9/11

Establecimientos pendientes de inspeccion en el periodo de |20
vigéncia de este compromiso, de los cuales se clasifican

Comao:

Pendientes de-inspeccion completa 15 -~
Inspeccionados més de 15 meses antes del 1/09/11 5




AN/

Compromiso de Gestion de _

COMPROMISQ DE GESTION. En Montevideo, a los .... dias del mes de
... de 2011 entre POR UNA PARTE: la Direccién General de la Salud
del Ministerio de Salud Puablica, representada por su Director General Dr.

- Gilberto Rios Ferreira, con domicilic en 18 de Julio 1892 de esta ciudad, y

POR OTRA PARTE U - . CL o

con domicilio en ... CONVIENEN en celebrar el
presente compromiso de gestlon grupal que se regira por lo dispuesto en la
ley N2 18.172, de fecha 31 de agosto de 2007, decreto N2 590/008, de 1 de
diciembre de 2008, decreto N2 343/009, de 27 de julio de 2009 y decreto N2
526/009, de 19 de noviembre de 2009, que se consideran parte de éste
instrumento y las siguientes clausulas. PRIMERA: ANTECEDENTES. El
Ministerio de Salud Publica, a través de la Direccion General de Salud,
cumple las funciones de Autoridad Sanitaria y Rectoria sobre el conjunto del
sector salud. Para cumplir con dichos cometidos, debe realizar la vigilancia
del estado sanitario de la poblacién en todo el territorio nacional, controlar y
fiscalizar la calidad de todos los procesos referidos al funcionamiento de
servicios de salud asf como el cumplimiento de los estandares aprobados
por el Ministerio de Salud Publica, vinculadas a las buenas practicas de
produccién, distribucién, comercializacion y uso de productos y tecnologiasl
que afectan la salud humana. La necesidad de adecuar el funcionamiento y la
organizacién de la Direccién General de Salud a las exigencias que surgen
del actual proceso de Reforma Sanitaria y el seguimiento del funcionamiento
del Sistema Nacional Integrado de Salud, que debe inscribirse en
lineamientos generales que alcanzan al conjunto del Estado en cuanto a
optimizar su funcionamiento apuntando a sus principios, modernizacidn y
eficiencia. Dadas la responsabilidades que le corresponden al Ministerio de
Salud Publica en el Sistema Nacional Integrado de Salud, y a la necesidad de
desarrollarlas de acuerdo a los valores esenciales como son: la
imparcialidad, la legalidad e integridad, la transparencia, la eficiencia y la
calidad de los resultados, la actuacion de profesionales abocados a la funcidn
de inspector especializado, técnicos y administrativos que respalden su
tarea, serd explicitamente jerarquizada dentro de la administracidn. De]
analisis del conjunto de procesos vinculados a ejercer la rectoria en lo que se
denominan las Funciones Esenciales de Salud Publica se ha procedido (entre



otros) a identificar, esttilidr y éstableFer las funciones especificas del
sistema inspectivo de contralor. SEGUNDA: OBJETO En esta tercera instancia
se fijan metas e indicadores de gestién para el periodo comprendido entre
el 12 de setiembre de 2011 y hasta el 31 de mayo de 2012. El
incumplimiento de la meta establecida para cada indicador implicara el no
pago de la compensacién por cumplimiento de metas, (Decreto N2 590/008,
Anexo 2). La evaluacion de cumplimiento delas'metas establecidas se hara
de acuerdo a lo establecido en las clausulas 2.1 y 2.2 del Anexo 2 del Decreto
N2 590/008 y articulo 72 del Decreto N2526/009.

TERCERA:; METAS E INDICADORES Para este tercer periodo comprendido
entre el 12 de setiembre de 2011 y hasta el 31 de mayo de 2012, se han
definido las metas que se adjuntan en el Anexo I que forma parte del
presente compromiso de gestion. CUARTA: PLAZO El presente Compromiso
de Gestién tendra vigencia por el periodo comprendido entre el 12 de
setiembre de 2011 y hasta el 31 de mayo de 2012, salvo acuerdo de partes,
caso fortuito o fuerza mayor. El mismo podra ser renovado o modificado en
cualquier momento por comun acuerdo entre ambas partes, atento a lo
dispuesto por los decretos N2 590/008, N2 343/009 y N2 526/009.

QUINTA: COMPENSACION POR CUMPLIMIENTO DE METAS: El monto de la
compensacion sera la establecido de la siguiente manera:

Inspectores 10% del monto de Inspector establecido en los
articulos 52 y 62 del Decreto N2 590/008 y articulo 13
del Decreto N2 343/009.

De existir discrepancias de opiniones y criterios seran analizadas por un
Tribunal de Alzada designado a tales efectos.

QUINTA: CONFIDENCIALIDAD: Los inspectores deberan cumplir en todos
sus términos con lo establecido en la Ley N2 17.060 de 23 de diciembre de
1998 y el Decreto N2 30/003 de 23 de enero de 2003 en lo referente al:
manejo y no divulgacién por ningin medio y en ningin Ambito de cualquier -
tipo de informacion reservada, secreta, confidencial o privilegiada a la cual
hayan tenido acceso con motivo del cumplimiento de su tarea inspectiva,
(segtn punto 9 Anexo I del Decreto N2 590/008).



SEXTA: CLAUSULA DE PAZ: Durante la vigencia de este convenio y salvo los
reclamos que individual o colectivamente pudieran producirse por
incumplimiento del mismo, los funcionarios se comprometen a no formular
planteos de naturaleza salarial alguno ni desarrollar acciones gremiales en
tal sentido a excepcién de las medidas resueltas con caracter general por la
Central de Trabajadores;, o por la Federacién de Funcionarios de Salud
Publica.

SEPTIMA: CONFORMIDAD: Las partes declaran su conformidad con lo
anteriormente pactado, obligdndose a su estricto cumplimiento, y firmando
en constancia dos ejemplares de un mismo tenor.

XXXXXXXXXXXXXXXXXX, ESCRIBANA PUBLICA DEL MSP CERTIFICO
QUE: las firmas que anteceden fueron puestas en mi presencia por persona
habil y de mi conocimiento, EN FE DE ELLO, y para el MINISTERIO DE
SALUD PUBLICA, firmo, sello y signho en Montevideo a los ........... dias del
mes de ........... de 2011.




Anexol

Metas e indicadores para Inspectores Quimicos Farmacéuticos del
Departamento de Programacion Control y Logistica

Nombre Indicador - Inspeccion de Industrias Fabricantes de
Medicamentos (IF)
Objetivo Ajustar las condiciones de la fabricacién de medicamentos a fin

de que cumplan la Norma OMS 2003 permitiendo que cualquiera
de ellos se encuentren en condiciones de exportar. En este
periodo se pretende que todos los fabricantes cuenten con
inspecciones recientes, a fin de iniciar su programa de ajuste a
la Norma o dar seguimiento a aquellos que ya fijaron su
cronograma de cumplimiento

Descripcién [Relevar situacién de la industria farmacéutica instalada
mediante: _

1. inspeccién completa en aquellos que no
cuenten con inspecciéon previa. Esta serd insumo
para que la Jefatura de la Division evalde Ia
aprobacién del programa de mejora hacia Norma
OMS 2003, 0 '

2. redlizar inspecciones de seguimiento de
aquellas empresas gque ya cuentan con programa
de mejora acordado con la Division y no fueron
inspeccionadas al menos 15 meses antes de la firma
de este compromiso.

indicador NUmero de establecimientos farmacéuticos
inspeccionados/nimero de establecimientos
farmacéuticos clasificados pendientes en Anexo i

Meta (NUmero de establecimientos farmacéuticos
inspeccionados al final del periodo de vigencia del
compromiso / nimero de establecimientos farmacéuticos
clasificados pendientes en Anexo Il ) > 80%

Cdlculo y Trimestralmente el Departamento de Programacion,
presenfacién [Confrol y Logistica emitird reportes del nUmero de
inspecciones  realizadas a los  establecimientos
farmacéuticos informando el valor del Indicador en forma
acumulada.

La presentacidn se realizard en grafico de barras.

Fuente de Sistema informatico de Ia Divisidn Fiscalizacion
datos




Linea de Base

13 inspecciones a laboratorios en 9 meses del afio 2010

Ponderacién

Corresponde a un 80 % correspondiente al pago
establecido en el Decreto N° 34372009

Tipo Grupal para los inspectores Quimicos Farmacéuticos de Ia
Division Fiscalizacién
Indicador - Planificacién de las inspecciones (Pl)

Nombre

Objetivo Asegurar que la coordinacién de la inspeccion con las

instifuciones o empresas se realice al menos tres dias
hdbiles antes de la fecha prevista de la inspeccién con el
objefivo de contar con el personal técnico responsable y
la informacién imprescindible para la mayor eficacia y
efectividad de la inspeccién. No se incluyen las
inspecciones por denuncias dado que en este caso no se
redliza comunicacion a los inspeccionados.

Descripcion

Presentar la planificaciéon de las inspecciones quincenaies
con una anfelacion de 12 dias hdbiles respecto a la
quincena asignada para la inspeccién. La Jefatura del
Departamento de Programacién, Control y Logisticd
acusard recibo con fecha y firma de la entrega de dichas
nlanificaciones

presentacion

Indicador NUmero de planificaciones quincenales presentadas 12
dias anfes respecto a la quincena de inspeccién/ NUmero
de planificaciones quincenales

Meta Al menos un 80% de las planificaciones quincenales
deberdn cumplir la pauta establecida

Calculo y A la mifad de la vigencia del presente contrato y at final

del mismo se emitirdn reportes del total de planificaciones
realizadas segun pautas.

Pl cumple si,

Pl= {numero de planificaciones quincenales que cumplen
la pauta, acumulado/ nimero de planificaciones totales
redlizadas , acumulado) > 0,8

Linea de Base

Es una aplicacion reciente no se cuentan con datos

Fuente de

Sistema informdtico de |a Division Fiscalizacion

datos




Ponderacién

Corresponde a un 20 % correspondienie al pago
establecido en e Decreto N° 343/2009

Tipo

Grupal de los inspectores del Departamento de
Programacién, Conirol y Logistica




ANEXO II

1.Establecimientos Fabricahtes de Medicamentos

Establecimientos Farmacéuticos

Nro.

Total de establecimientos fabricantes de medicamentos |41
Inspeccionados en un periodo de 15 meses antes del 21
1/9/11

Establecimientos pendientes de inspeccion en el periodo de |20
vigencia de este compromiso, de los cuales se clasifican

como:

Pendientes de inspeccion completa 15
Inspeccionados mas de 15 meses antes del 1/09/11 5

pendientes de inspeccién de seguimiento

25



Compromiso de Gestién de Inspectores Supervisores

COMPROMISO DE GESTION. En Montevideo, a los ... dias del mes de
... de 2011 entre POR UNA PARTE: la Direccién General de la Salud

del Ministerio de Salud Publica, representada por su Director General Dr.
Gilberto Rios Ferreira, con-domicilio en 18 de Julio 1892 de esta ciudad, y
POR OTRA PARTE .. SO 01 PO , con domicilio en
CONVIENEN en celebrar el presente compromiso
de gestlon grupal e 1nd1v1dual que se regira por lo dispuesto en la ley N2
18.172, de fecha 31 de agosto de 2007, decreto N2 590/008, de 1 de
diciembre de 2008, decreto N2 343/009, de 27 de julic de 2009 y decreto N°
526/009, de 19 de noviembre de 2009, que se consideran parte de éste
instrumento y las siguientes cladusulas. PRIMERA: ANTECEDENTES. El
Ministerio de Salud Publica, a través de la Direccién General de Salud,
cumple las funciones de Autoridad Sanitaria y Rectoria sobre el conjunto del
sector salud. Para cumplir con dichos cometidos, debe realizar la vigilancia
del estado sanitario de la poblacién en todo el territorio nacional, controlar y
fiscalizar la calidad de todos los procesos referidos al funcionamiento de
servicios de salud asi como el cumplimiento de los estandares aprobados
por el Ministerio de Salud Publica, vinculadas a las buenas practicas de
produccidn, distribucién, comercializacién y uso de productos y tecnologias
que afectan la salud humana. La necesidad de adecuar el funcionamiento y la
organizacion de la Direccién General de Salud a las exigencias que surgen
del actual proceso de Reforma Sanitaria y el seguimiento del funcionamiento
del Sistema Nacional Integrado de Salud, que debe inscribirse en
lineamientos generales que alcanzan al conjunto del Estado en cuanto a
optimizar su funcionamiento apuntando a sus principios, modernizacién y
eficiencia. Dadas la responsabilidades que le corresponden al Ministerio de
Salud Publica en el Sistema Nacional Integrado de Salud, y a la necesidad de
desarrollarlas de acuerdo a los valores esenciales como son: la
imparcialidad, la legalidad e integridad, la transparencia, la eficiencia y la
calidad de los profesionales abocados a la funcién de inspector
especializado, o técnicos y administrativos que respalden su tarea, sera
explicitamente jerarquizada dentro de la administracion. Del analisis del
conjunto de procesos vinculados a ejercer la rectoria en lo que se
denominan las Funciones Esenciales de Salud Publica se ha procedido (entre

M



otros) a identificar, estudiar y establecer las funciones especificas del
sistema inspectivo de contralor. SEGUNDA: OBJETO En esta tercera instancia
se fijan metas e indicadores de gestion para el periodo comprendido entre
el 12 de setiembre de 2011 y hasta el 31 de mayo de 2012. El
incumplimiento de la meta establecida para cada indicador implicara el no
pago de la compensacién por cumplimiento de metas, (Decreto N2 590/008,
Anexo 2). La evaluacién de cumplimiento de las metas establecidas se hara
de acuerdo a lo establecido en las clausulas 2.1 y 2.2 del Anexo 2 del decreto
N2 590/008 y articulo 72 decreto N2 526/009.

TERCERA: METAS E INDICADORES Para este tercer periodo comprendido
entre el 12 de setiembre de 2011 y hasta el 31 de mayo de 2012, se han
definido las metas que se adjuntan en el Anexo I que forma parte del
presente compromiso de gestién. CUARTA: PLAZO El presente Compromiso
de Gestién tendra vigencia por el periodo comprendido entre el 12 de
setiembre de 2011 y hasta el 31 de mayo de 2012, salvo acuerdo de partes,
caso fortuito o fuerza mayor. El mismo podra ser renovado o modificado en
cualquier momento por comun acuerdo entre ambas partes, atento a lo
dispuesto por el decreto N2 590/008, N2 343/009, N° 526/009. QUINTA:
COMPENSACION POR CUMPLIMIENTO DE METAS El monto de la
compensacion sera el establecido de la siguiente manera:

Inspectores 10% del monto de Inspector Supervisor
Supervisores establecido en los articulos 52 y 62 del Decreto N°

590/008 y articulo 12 del Decreto N° 343/009.

De existir discrepancias de opiniones y criterios serdn analizadas por un
Tribunal de Alzada designado a tales efectos.

QUINTA: CONFIDENCIALIDAD: Los inspectores deberan cumplir en todos
sus términos con lo establecido en la Ley N2 17.060 de 23 de diciembre de
1998 y el Decreto N° 30/003 de 23 de enero de 2003 en lo referente al’
manejo y no divulgacién por ningtn medio y en ningtin ambito de cualquier
tipo de informacién reservada, secreta, confidencial o privilegiada a la cual
hayan tenido acceso con motivo del cumplimiento de su tarea inspectiva,
(segtlin punto 9 Anexo I del Decreto N2 590/008).
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SEXTA: CLAUSULA DE PAZ: Durante la vigencia de este convenio y salvo los
reclamos que individual o colectivamente pudieran producirse por
incumplimiento del mismo, los funcionarios se comprometen a no formular
planteos de naturaleza salarial alguno ni desarrollar acciones gremiales en
tal sentido a excepcién de las medidas resueltas con caracter general por la
Central de Trabajadores, o por la Federécién de Funcionarios de Salud
Publica.

SEPTIMA: CONFORMIDAD: Las partes dfeclaran su conformidad con lo
anteriormente pactado, obligdndose a su estricto cumplimiento, y firmando
en constancia dos ejemplares de un mismo tenor.

XXXXXXXXXXXXXXXXXX, ESCRIBANA PUBLICA DEL MSP CERTIFICO
QUE: las firmas que anteceden fueron puestas en mi presencia por persona
habil y de mi conocimiento, EN FE DE ELLO, y para el MINISTERIO DE
SALUD PUBLICA, firmo, sello y signo en Montevideo a los ............ dias del
mes de ............. de 2011,




Anexol

Metas e indicadores para Inspectores Supervisores

INDICADORES

Nombre

Indicador $1 - Gestién de los expedientes

Objetivo

Mejorar la gestion de la Division Fiscalizacion

Descripcion

En el periodo de vigencia de este compromiso cada
supervisora deberd emitir un informe de conclusidn/
recomendacién para cada expediente a consecuencia
del informe de inspeccion que generd el mismo o dada |a
documentacion aportada por el interesado en respuesta
a informes anteriores. A partir de la fecha de recepcién de;
cada expediente registrada en el sistema informdtico, la
supervisora contard con un plazo de 10 dias habiles para
entrega del mismo a la Jefatura de Inspeccion registrando
dicha entrega en el sistema informatico.

presentacion

indicador
NUumeros de expedientes informados en el plazo
establecido / NUmero total de expedientes asignados en
el mismo periodo '

Meta Al menos el 70 % de los expedientes deberdn sei
gestionados en un plazo no mayor de 10 dias hdbiles en el
periodo de vigencia de este compromiso.

Cdlculo y Trimestraimente el Deparfamento de Programacion,

Confrol y Logistica emitird reportes provenientes del
sistemna informatico de la Division estableciéndose un
grafico de barras con los porcentajes.

S1= (nro. de expedientes informados en el plazo
establecido, total acumulados / nro. total de expedientes
asignados en el fimestre, fotal acumulados) > 0,70

La presentacion se realizard en grafico de barras.

Fuente de
datos

Sisterma informatico de 1a Divisidn Fiscalizacion

Linea de Base

Promedio 2° semestre ano 2010: 15 dias (fuente sistema
informdtico de la Divisidn)




Ponderacion

Cormresponde a un 60 % correspondiente al pago
establecido en el Decreto 343/2009

Tipo Individual
Nombre Indicador $2 — Categorizacion de las inspecciones
Objetivo Mejorar la gestion de la Division Fiscalizacion

Descripcion

Evaluar fa duracion de las inspecciones a fravés del ccm
de los inspectores y mediante aquditorias presenciales
acompanando a grupos de inspectores al menos 2 veces
por mes para clasificar las inspecciones de acuerdo al
tiempo de extensidon promedio gue requiere su realizacion.
En este caso la actividad inspectiva relne las etapas de
preparacion, inspeccidn in situ e informe de inspeccion. d
Las inspecciones serdn definidas por la jefatura del Dpto.
inspectivo por la temdtica de interés y la asignacién se
redlizard o través del Departamento de Programacion,
Control y Logistica

Indicador Informe de evaluacion segun pautas Anexo |

Meta Finalizado el plazo de vigencia de este compromiso se
deberd presentar un informe de categorizacion de las
inspecciones.

Cdiculo y Ei cumplimiento serd la presentacién de los informes

presentacidén  Icomrespondiente segUn pauta de Anexo i

Fuente de n/a

datos

Linea de Base

n/a

Ponderacion

Corresponde a un 40 % comrespondiente al pago
establecido en el Decreto 343/2009

Tipo

Grupal
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Anexo Il

Las areas objeto de analisis para la elaboracion de los informes correspondientes a lo
establecido en el indicador S2 seran:

- Droguerias

- IMAES

- Fitomedicamentos

- Gestidn de Consultas Externas y Tiempos de Espera de cirugias

El contenido del informe debera incluir como minimo :
- Nimero de actas e informes de inspeccion evaluados
- A partir de la informacion de las actas emitir conclusion que permita estimar la duracién
de las inspecciones segln las areas
- Evaluacion de los informes de acuerdo a los siguientes criterios:
- Adhesion a las guias de inspeccion y uniformidad de criterios aplicados
- Utilizacion del formato de informe establecido
- Ponderacion de las observaciones informadas
- Criterios de riesgo
- Valoracion del contenido del informe en relacién al contenido del acta.
- Analisis y conclusién respecto a las fortalezas y debilidades encontradas acompafiados de
las sugerencias de mejora pertinentes
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ACTA: En Montevideo, el 14 de octubre de dos mil once, siendo las 14 horas,
el Ingeniero Quimico Luis Mele, - Jefe del Departamento Inspectivo de la
Division Fiscalizacion del Ministerio de Salud Publica - se hace entrega a

DIGESA, de los COMPROMISOS DE GESTION de la Division Fiscalizacion, -

por el periodo comprendido entre el 1° de setiembre de 2011 y hasta el 31 de
mayo de 2012 por cada uno de los interesados, segun él listado que se adjunta,
y el Director General de la Salud, Dr._YamandL'l Bermudez La Banca, con las
correspondientes actas de constatacidén notarial de firmas de los mismos,
realizada por el Sector Notarial de la Division de Evaluacion Sanitaria.- Para
constancia de lo actuado, extiendo la presente gue sello, signo y firmo en el
lugar y fecha consignados, en una hoja membretada del Ministerio de Salud
Publica de la serie A numero 090020, firmando conjuntamenfe conmigo &l
funcionario de dicha Division ............. en sefial de _conformi_dad,.

previa Ieétura que de esta Acta le hice.-
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