COMPROMISO DE

15 ENTRE E
Y CION DE 4]

[Tipo de Compromiso |

Institucianal

Partes firmantes

Grgano Gomprometido Centro Ceibal para el Apoyo a la
Educacidn de la Nifez y la Adolescencia (Centro Ceibal)
Contrapartes:

Ministerio de Educacion y Cultura (MEC)

Ministerio de Economia y Finanzas (MEF)

Prasidencia de la Replblica Oriental del Uruguay

Objeto

Fartidas presupuestaies s transferir por parte del Ministerio
de Economla y Finanzas al Centro Ceibal en funcion de
metas de gestion

Periodo de vigencia

7% de enero de 2015 - 31 de diclembre de 2015

“Normativa especifica

Ley N°18.719 del 27 da diciembre de 2010, art 752
Ley N*18 149 del 24 de octubrs de 2013, art 57 a 60
Decreto N° 044/008, de 27 de julio de 2008

Decreto N° 528/009, de 19 de noviembre de 2008
Decrato 163/014 de 4 de junio de 2014

Clausula 1ra. Fecha y lugar de suscripcion.

E| presanta Compromiso de Gestion se firma en Montevideo &l 24 de diciembre de 2014

Clausula 2da. Partes que lo suscriben,

El presente Compromiso de Geslion &e suscribe entre &l Centro Celbal para &l Apoyo & (=]
Educacién de la Nifiez y la Adolescencia, en calidad de Organismo Comprametido,
representado por su Presidente Ing. Miguel Brechner y &l Poder Ejecutivo representado por
el Sf. Secrelario de Presidencia de la Republica Oriental del Uruguay, Dr. Homero Guerrero
Sr. Ministro de Educacién y Cultura, Dr. Ricardo Ehriich y Sr. Ministro de Economia y

Finanzas, Ec Maric Bergara.
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Clausula 3ra. Objeto,

El objeto de ests compromiso de gestion es fijar, de comun acuerdo, meies & indicadores
que redunden en un mejor cumplimiento de los comelidos sustantivos del Organismo
Comprometido, estableciendo la forma de pago de la contraparlida correspondiente al
cumplimienta de dichas metas de gestion

El Compromiso de Geslion 20156 lendra particular &nfasis en |os cometidos cenirales de
Ceibal vinculados a la Infreestruciurs de dispositivos (laptops y tablets) y conectividad, a su
sprovechamiento mediante la generacion de contenidos, la transtormacion de los
\sboratorios de informatica en Laboratorios de Tecnologias Digitales (LabTeD), la
ensefianza de inglés & través de Videoconferencia, & uso de plataformas y finalmente & |a
mejora y fortalecimiento de |as capacidades internas de la Institucion,

Clausula 4ta. Periodo de vigencia del Compromiso.

El presente Compromiso de Gestién lendra vigencia desde 1° de enerc de 2015 al 31 de
diciembre de 20156.

Clausula 5ta. Normas especificas a aplicar.

» Ley N° 187186 del 27 de diciembre de 2010, art. 752
. LwN*1B.149dnl24d-&ﬂdubrrﬁduzﬂ13.m 57 aB0
« Decreto N" 044/008, de 27 de julio de 2008

« Decrelo N° 526/008, ds 18 de noviembre de 2009

« Decreto 163/014 de 4 de junio de 2014

Clausula 6ta. Compromisos de las partes.

Ei Centro Celbal s& comprometa a cumplir con las siguientes metas qua se detallan en &l
Anexo |

A. METAS RELATIVAS A INFRAESTRUCTURA

A 1 Entrega de lablets
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A2 Optimizacion de conectividad en Incales educativos
A.3 Disponibilidad de la red

B. METAS DE APROVECHAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA

B.1 LABTED-Laboratorios de tecnologias digitaies
B.2 Recursos Educativos Abiertos

8.3 Ceibal en Ingles

8.4 Plataforma de matematicas

C. METAS DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES INTERNAS RESULTADOS

1 Desarrollar & implemeantar una metodologla sistematica para evaluacion y gestion de
tiesgos en los procesos de Ceibal

Por su parte el Poder Ejecutivo, a traves del Minislerio de Economia y Finanzas, transferira
al Cantro Celbal el \otal da les partidas presupuestales con deslino a esa Instilucion por
concapto de subsidio y/0 subvencion, correspondientes al afio 2015

Clausula Tma. Forma de pago del subsidio.

Contra la firma del presente compromisa y &l cumplimiento da las metas a noviembra que
forman parte del Compromiso dé Gestian vigente para el gjercicio 2014 se habilitars el pago
del 100 % del crédito vigents para 2015

En todos los casos, los pagos se distribuiran de acuerdo al cronograma a acordar con &l
Ministario de Economiia y Finanzas.

El cumplimiento de los hitos Intermedios y las meias & noviembre de 2015, asi como Ia
suscripeion  del compromise 2018, seran condicionantes para liberar las partidas
correspondientes al ejercicio 2018, en |8 forma y condiciones gue se pacte en &l
compromiso que se suscriba para dicho ejerciclo.

En 1odos los casos, cuando existan partidas extraordinarias para cubnr demandas judiciales.
su pago ho estara sujeto & las condiciones sstablecidas en la presente clausula.
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Clausula Bva. Comisién de Seguimiento y Evaluacion

Se conslituird una Comisitn de Seguimiento y Evaluacion del Compromiso de Gestion,
integrada por |as sigulentes personas an caracier de lituiar

["Nombre institucian | Mail Teidfora |
Floralla Haim Centro Ceibal | thaim@plan.ceibal edu.uy 2601 5773
Patricia Marfurt Centro Ceibal | pmarfurt@pian ceibal edu.uy | 28016773
“Gabnel Aintablian MEC cion@dicyt aub. 20014285
2916 1213
Jesslka Mosteiro MEF |essica mosteiro@mel.gub.uy 1712 2234
“Diego Pastorin Presidancia | dlegopastorin@presidencia aub uy | 150 1737
Y los sigulentas allemos
“Nombre Inatitucion Mail Telefono
Matigs Matet Centro Ceibal mmateu@plan ceibal edu uy | 2601 8773
" Adriana Berruttl Centro Ceibal | aberrutti@plan ceibal edu.uy | 2601 5773
Gustavo Riestra MEC direccion@dicyt gub.uy 28014285
2916 1213
Lucia Fajardo MEF licia faiardo@met.gubuy | 17122234
- Fresidencia

La Comision liene como cometido avaluar el grado de cumplimiento de las matas en los
plazos establecidos en sl compromiso, 8 partir de la documentacion pertinente. El Informe
de la Comisién de Seguimiento se emitira en un plazo no superior a 45 dias luego de la
fecha limite para el cumplimiento de 1a meta, remitigndose iInmediataments a la Comision
Reguladora da los Compromisos de Gestion,

Ls Comisién Reguladors de Compromises de Gestion podra solicitar en cualguier momento
a la Comision de Seguimiento informes sobre al avance en el cumplimisnta dal compromiso.

Clausula 9na. Transparencia
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El Centro Ceibal s& compromete a poner a disposicion toda informacion que ls Comision de
Seguimiento y Evaluacion requiera para el andlisis, seguimiento y verificacion de los
compromisos asumidos a través del presente Compromiso de Gestion.

Por oiro lado. el Centro Ceibal comunicara los resultados del presenie Compromiso al
Ministerio de Economia y Finanzas, Presidencia de la RepOblica Oriental del Uruguay y al
Ministerio de Educacion y Cultura, y los publicara en la pagina WEB de |a Institucion.

Clausula 10ma. Salvaguardas y excepciones

La Comisién de Seguimiento y Evaluacion podra, por consenso y con pravia aprobacion de
la Comislon de Compromisos de Gestian, ajustar las metas establecidas en la clausula 6° sl
su cumplimiento fuera iImpedido por razones de fuerza mayor o casos fortuitos.

En caso de retrasos de hasta 30 dias en el cumplimiento de alguna meta sin que hubiere
mediado fuerza mayor o acciones de terceros, la comision de Evaluacion y Seguimiento
podra considerar que la mata ha sido cumplida satisfactoriamante, habilitando el pago del
§5% del valor asignado para ia misma.

Forma parte dal presente contrato el Anexo |

Firma de las pares

Educacian y Cultura
Dr, Ricarda Ehrlich

Ing: Miguel Brechner
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PODER EJECUTIVO - CENTRO CEIBAL

METAS Centro Ceibal

ANEXO |
COMPROMISO DE GESTION

Para 2015 s& planean los compromisos en los mismos tres sjes que en 2014

{  Maniener la infraestructura de dispositives (tablets y laptops) y conectividad que
aseguran |a posibilidad de establecer estrategias de aprendizaje en modalidad 1 a1

2. Apoyar el aprovechamiento de esta infraestructura a traves de la gensracion de
contenidos, la transformacion de los laboratorios de informatica en Laboratorios de
Tecnologias Digitales (LabTeD), el usa plataformas y 1a ensenanza de ingles.

3. Mejorar las capacidades de la organizacion

Estrategia Acciones Meta
Infraestructura Entrega de tablets Al
Conectividad AZ
Soports A3
“Aprovechamiento de |a | Laboratorios de Tecnoiogias Digitales B1
infraestructura Contenidos B2
Ensefianza de ingles B3
Plataformas B4
Fortalecimiento de | Gestién de riesgos C1

capacidades |ntemas
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A. METAS RELATIVAS A INFRAESTRUCTURA.

La infraestructura de Centro Ceibal se basa en 3 pilares. dispositivos {laptops. tablets), red
de conectividad inalambrica & Internet y soporte de la misma Como compromisos de
gestion, & continugcion se presenta una meta por cada uno de eslos pllares:

A.1 Entrega de lablets

Entrega de tablets a alumnos de 1% Primarna - habilitados Ciclo

Objetivo

2015

%, Avance de entregas reales raferido al lolal (alumnos 17 afio
Indicador N

habilitados) 2015
Forma de calculo! Tablets entregadas / Total usuarios habilitados 2015 * 100

Fuentes de Informacion,

informe del Responsable del objetivo aprobado por gl Gerente
Geaneral del Centro Ceibal

Medicion del indicador al 30/11/2014 99 6% (44,323 tablets

Valor base: entregadas an Grado 1/ 44 498 benaficiarios habilitados sin
equipo*100)
Meta: Superior B0% del lotal usuarios habilitados 2015
Plaza: 30 de noviembre de 2015
Responsables: Gerente de Planificacion
Rango de cumplimiento.
Fonderacion:
Se lomara como referencia @l lotal de usuarios confirmados,
(alumnos 1°) reportados por Primaria, en abril 2015 - y s&
definird la demanda de usuarios habilitades considsrando
Dbservaciones:
solamente a |os que no tienen equipo
Plblico objetivo estimado: 41.500 mil alumnos (valor sujsto a
| Inscripciones resles en 2015)
| El cumplimiento de la meta a noviembre de 2015 esta sujeto & la
Clausulas de \disponibllidad de la compra de equipos anies de agosio de
salvaguarda 2015.

En caso de consiatarse que
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+ los equipos no llegan en tiempo (causas mputables al
provesdor, fisles, sic) y/o

+ en forma (llegan con falla, dafics o fuera especificaciones
gue requiere re-trabajo previo a entrega o devolucion del lote
y reposician fuera de plazo), /o

« la ocurrencia de causas extemas 8 Celbal tales como
conflicto gremial en la educacion y/o trasporte/distribucion, o
caysas derivadas de limitaciones en (& distribucion
{inundaciones, corte rutas, elc) gue alecte sl nomal
desarrollo de log procesos de entregas,

Se evaluara y propondra a la Comision de Segulmiento, en
funcién del impacto (magnitud, duracion y Mmomento de
ocurrencia) que ragistren los desvioa identificados, un ajusts de
la mets propuesta o dar por cumplida la misma segun &l grado
de avance registrado. No obstante, en caso de consiatarse
retrasos en las entregas, las mismas se replanificaran, para
satistacer la demanda de los beneficiarios que gventualmente
pudiera quedar pendiente.

La Comisién de Seguimiento hard su Informe y lo enviara a la
Comisién de Compromisos de Gestion quien evaluara |a
pertinencia de las modificaciones planteadas.
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A.2 Optimizacién de |a red de conectividad en locales educativos

Oplimizar 1a cobertura de conectividad Celbal en los locales

Objelivo
e educalivos.
, Cantidad de locales educativos optimizados con Alta
Indicadaor
Performance en 2015
Farma de céloulo Numero de locales educativas optimizados en 2015

Fuentas de informacion:

Informe del Responsable del objetiva aprobado por &l Gerante
General del Centro Ceibal

Valor base!

B2 locales oplimizados con Alta Performance (30/11/2014)

Mels

250 nuevos locales educativos optimizados can Alta
Parformance

Piazo.

30 de noviembre de 2015

Responsables:

Jefe de departamento de Conectividad

Rango de cumplimiento

Ponderacion

Obsarvaciongs.

La solucion Alla Performance Incorpora nueva tecnologia de
access points {puntos de acceso a la red inalambrica) que
funcionan de forma inteligente. es decir que tienen la capacidad
de adaptar |a sefial WIF| gue amiten de forma dinamica de
acuerdo al requenmianto de los usuarios. Este comporiamiento
se logra a ravés de una controladora ceniralizada que actua
como cerebro de la red. Con estos equipos se logra mayor
capacidad y velocidad de navegacion para los usuarios que se
conectan a la red de Celbal, ademas de una mejor gestion
remota de dichos equipos. Ademéas esta solucion plantea un
cambio de arquitectura en la solucion de conectividad gque
parmite brindar un servicio de alta disponibllidad, es decir que
aseguta la continuidad de servicios y del acceso a Internet &n el
local frente & una falla del servidor

Cléusulas de
salvaguarda

E] cumplimiento de la meta a noviembre de 2015 esta sujato alal
disponitilidad de la compra de equipos antes de Julio de 2015
En caso de constatarse que:

« Jos equipos no llegan en tiempo (causas |mputables al
proveedor, fletes, elc) y/o
'« en forma (llegan con falla, dafios o fuara especificacianes
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que requiere re-frabajo previo 3 entrega o devolucion del lote |
y feposicion fuera de plazo). y/o

e la ocurrencia de causas externas a Ceibal lales como
canfiicto gremial en la educacién yio irasponte/distribucian, o
causas derlvadas de limitacionss en la distribucion
{Inundaciones, corte rutas, sic) que glecta el nomal
desarrollo de los procesos de instalacion y sita del servicio.

Se evaluaré y propondra a la Comision de Seguimiento, en
tuncion del iImpacto (magnitud, duracion y mamento de
ocurrencia) que registran los desvios identificados, un ajuste de
la meta propuesta o dar por cumplida la misma segun &l grado
de avance registrado. No obstante, en caso de constalarse
relrasos en las instalaciones. |as mismas se replanificaran. para
satistacer la demanda de los beneficiarios que eventualmente

pudiera quedar.

La Comisian de Seguimiento hara su informe y lo enviara a la
Comisién de Compromiscs de Gestion quien evaluara la
pertinencia de las modificaciones planieadas.

Compromisos de Gestidn 2015 entre el Poder Ejecutive y & Cantro Celbal 10/22



A.3 Disponibilidad de la red

Asegurar |a disponibiidad de acceso a imermnet an lpcales con acceso FO

-

Objetivo .
(fibra optica) durante los meses lectivos,
Disponibilidad real de acceso a intermet en locales con acceso FO.
Indicador
durante los meses leclivos,
. 4 Promedio del porcentaje de tiempo & que & menos un Access Pont de
orma de
cﬁlcu:: cada local. para las tecnologias de acceso FO, estuvo luncionando
' dentro dal horano escolar (da 8:00 a 17°00hs) &n un mes.
Fuentes de informe dal Responsable del objetivo aprobado por &l Gerente General
informacion del Centro Celbal
Disponibllidad FO real marzo a noviembre de 2014.
Valor base:
‘ar tabla 1
Meta Cumplimiento de SLA mensual en promedio en al periodo tabla 2.
o Hito intermedio:. 30 de junio de 2015
‘ Hito final: 30 de noviembre de 2015
Responsables: | .Jefe de Depto de Soporte y Mantenimignto de |a red
Rango de
cumplimiento
Panderacian:
Para poder garantizar el cumplimiento de astos objetivos es necesario no
solo monitorear 1a red para detectar fallas proaciivamente sino tamhbian
Obssrvaciones:

coordinar todas ias acciones necesarias, tanto remolas Como &n Campo,
para la corecta resolucion de los incidentes detectados

Clausulas de
salvaguarda

En caso o desastre natural o Interrupciones de servicios ajenad & la
voluntad de Celbal, no planificadas por parte del proveedor de acceso 8
internet, de proveedores de equipamienta o servicios tecnologicos,
medidas de funcionarios o docentes, sindicales y/o gremiales que
yiendan & Intervenir el servicio o cualguier otro qua no esté &l alcance de
la resolucion del Plan, sa evaluard no Incorporar tales dias al caleulo de
disponibilided del servicio de manera que los mencionados hechos
fartultos no Interfieran en Ia medicion del indicador ya que en esencia, an
dichas condiciones el setvicio no se puede brindar de forma adecuada.
El ajuste en la forma de calculo del indicador, s& propondra a la

 Comisién de Seguimiento quien evaluara la adecuacion del cambio quée |
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Tee proponga.

La Comision de Seguimiento hara su informe y lo enviara a la Comisian
de Compromisos de Gestion quien evaluara la pertinencia de las
modificaciones planteadas.
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Tabla 1 = Disponibillidad en locales =n 2014

Tabla 2 - Valores meta de disponibilidad para 2015

Mes

Mar-14

Abr-14

May-14

Jun-14

Jul-14

Ago-14

Set-14

Oct-14

Nav-14

g8EE 28 RE2RS

i_

Marzo = [Ahrll rMa',rn

Junio

Julie

Agosto

Setiembro | Octubre

Noviembre

Meta
(%)

75,00

85,00

85,00

85,00

85,00

85,00

85,00 ‘ 85,00

85,00

| ! -
* el mes de Marzo tiene |8 mmmmummmmvmmm periodo de
verano en el que no son accesibles para &l soporte, por [0 gue 10s problemas que
afectan la disponibliidad son més dificlles de solucionar

B. METAS DE APROVECHAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA

En 2015. Celbal continuara potenciando el uso de la Plataforma Adaplativa de Matematica y
seguird sumando grupos de 4to a Blo afo escolar al Programa Ceibal en Ingles
Adicionalmente, sé incentivara al mejor uso de |08 recursos tecnolbgicas y digitales & lraves
\ransformacién de los laboratorios de informatica en Laboratorios de
Tecnologlas Digltales (LabTeD) y el cambio en el proceso de generacion de recursos

del apoyo para ia

educativos ablertos Involucrando &n mayor grado & los docentes

Compromisos de Gestion 2015 entre el Poder Ejecutivo y &l Centro Ceibal
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B.1 LabTeD

Obijetivo

Transformar los tradicianales |aboratorios de informatica o [as
instituciones de Educacian Media en Laboratorios de Tecnologias
Digttales (LabTeD)

Indicador

Porcentaje de centros LabTeD que logran niveles de apropiacion
da |as lecnologlas LabTeD entre 3y 6, siendo 1 a B 18 escala de
aproplacion, y 6 &l mayor nivel de apropiacion educativa que un
centro puede alcanzar

Forma dé calculo:

Porcentaje de centros qua han alcanzado un nivel 3 de
apropiacion o superior respecto al total de centros LabTeD

Fuentes de Infarmacian:

informe del Responsabie del objetivo aprobado por el Gerenie
General del Centro Ceibal

Al 30/11/2014, el 51% de los centros LabTaD se encuentran entre

\ialor base: el nivel 3 y 6 de la escala de aproplacion educaiiva de lecnologias
LabTeD
Mata al 30/11/2015 60% de los centros se ubican entre e nivel 3

Meta. y el 6 de la escala de apropiacién educativa de tecnologias
LabTeD,

Plazo, Hito final’ 30 d& noviembre de 2015

Responsabies: Jete de Laboratorios Digitales

Rango de cumplimiento.

Ponderacion:
Se entiende por Centro LabTeD aquel que lleva adelants
proyectos gque integren 2 & mas de las sigulentes tecnologias
Ceibal robética, ssnsores, impresaras 30, kit audiovisual,
entomos de programacian

Observaciones: Se han definido los niveles de apropiacion en la tabla 3 adjunta

En la actualidad se cuenta con 182 centros de Educacion Media
que son LahTeD, de un universo total de 363 centros de Media.
Cabe sefialar que ambos nimeros variaran de cara al ano
proximo: &l nimero de ceniros fotales seguramente crezca, y
también figura dentro de la esirategia de Ceibal, no solo

arnprm_hui de Gestion 2015 antre el Poder Ejecutivo v el Cantro Ceibal
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profundizar e! nivel de apropigcion en los Centros LabTeD
actuales, sino ademas incorporar mas centros LabTel al

programa.

Clausuia de
Salvaguarda

Dado que la profundizacion en la transformacion hacia LabTeD
depende da la voluntad de los docentes LabTeD (encargados de
Laboratorio &n su mayoria), el cumplimiento de este objetivo
requiere que no se verifiquen medidas gremiales ganerales o
especificas que afecten as actividades del proyecto. Si se
detectan medidas que por su duracion y/o caracteristicas afectan
las actividades previstas en el proyecto, se evaluara &l impacto
que las mismas estan teniendo y s& propondra a la Comision de
Seguimienta y Evaluacion un ajuste de las metas establecidas en
este compromiso. Con el informe de la CSE se solicitara la

aprobacion de la CCG,

Tabla 3 - Grliia de Niveles de apropiacion LabTeD

Descripcion de nivel [ Nivel de Aproplacién
Integran 2 o mas tecnologias LabTeD en diversas asignaluras y

niveles, en espacios curriculares y extracurriculares,

estableciendo proyectos colaboratives de docentes y alumnos &n

farma innovadora 6

implementan 2 tecnologias LabTeD Una de elias en el laboratorio
de informética y |a otra tanto en labofatono coma en clase,
integrando diversas asignaturas ]

Utilizan por o menos 2 tecnologias LabTeD, en & laborstorio de

Informatica 4
implementa uno de los Proyectos LabTeD y esta en proceso de
capacitacion de una segunda tecnologia LabTeD 3
'Estan &n proceso de capacitacion de aiguna de ies fecnologias
LabTeD en colsboracitn con el equipo Ceibal 2
iﬁo Ufiiza la tecnologias LabTeD que liene disponible 1
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B.2 Recursos aducativos abiertos

Objetiva

Aumentar la cantidad de los recurses educativos disponibles

Indicador

Cantidad de recursos educativos abiertos disponibles

Forma de calcule:

Numero de recursos educativas abienos disponibles

Fuentes de informackon.

Informe del Responsable del objetivo aprabado por el Gerante
Garieral del Centro Celbal

357 tesarrollados en 2012

valor base: 248 desarrollados en 2013
257 desarrollados reportados al 18/11/2014

Meta: 150 REA

Piazo 30 de noviembre de 2015

Responsables. Jele de Formacion

Rango de

cumplimienta:

Ponderacion
Con un repositorio de mas de 1000 REA disponibles, &l énfasis ha
pasado a la generacion de instancias e formacion a docentes
para que sean éstos quienes elaboran REA, valisndose del

roceso de diseno y validacio ha generado Calbal para est

Obsarvaciones. P i B et i iy »
linea. Ello delerminara un menor volumen de REA generados en
&l afno, pero los mismos seran producio no solo de nuestros
contenidistas sino especiaimenta de los docentea que intagran la
RED de REA,
Ei cumplimiento del objetivo sera posible siempre que no se
verifiquen medidas por parte de los docentes que afecten la
produccion de REA (paros, medidas gremiaies especificas que
afecten la participacion de docentes an la Red REA S| se detectan

Clausula de medidas que por su duracién y/o caracteristicas afectan las

salvaguarda actividades previstas an el proyeclo, se evaluara el impacio que

lae mismas estan teniendo y s& propondra & la Comision de
Seguimiento y Evaluscion un ajuste de las meias establecidas en
este compromiso. Con el informe de la CSE se solicltara ia
aprobacion de'la CCG.
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B.3 Celbal en Inglés

Lograr que los alumnos de 4to, 5to y Gto afo de escusla de

Objetiva
todo el pals aprendan Inglés a iravés de Videoconfarencia.
Porcentaje de grupos de 4to, 5to y 6to afio de Primaria de
Indicador escuelas urbanas que participan del Programa Ceibal en
Ingles
[(NUumero de grupos de 4to, 5to y Blo afo de Primaria de
escuelas urbanas que participan del Programa Ceibal en
Forma ga calculo: que parice T

inglés & lo largo del afio lectivo/total de grupos de 4to, Sto y
Gto afio de Primaria de escuelas urbanas)*100

informe del Respansable del objetivo aprobado por el
Gerente Ganeral del Centro Celbal

18 6% de los grupos duranta 2013

Fuentes de Informacion:

VERE hape: 40, B% de los grupos durante 2014
Meta Al menos 50% de los grupos
Flazao: Hita final: 30 d& noviembre de 2015
Responsables: Jefe de Programa Ceibal en Ingies

Rango de cumplimiento

Fonderacian:

El programa es voluntario y cada afio los docentes eligen sl
desean o no integrarse al mismo. El objetiva es tender a a
universalizacion de la ensefianza de Inglés en 4to, 5to y Bto
afio escolar, conlemplando conjuniaments |os programas de
Celbal en Inglés y el Programa de ensefianza de Inglés del
departamento de Segundas Lenguas de CEIP
Dbservaciones: El universo de grupos de 4to, 5o y Bto ano estd constituido
por 5280 grupos de escuelas urbanas

Antecedentes sl blen Ia participacion en &l programa 8s
voluntaria, en estos afos se han registrado abandonos par
parte de los docentes por diferentes motivos,
arrepentimiento, medidas gremiales especificas contra el uso
de recursos Ceibal, reclamos an matena de
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compensacionas, entre olras.

El cumplimiento de dicho objetive podra darse siempre y
cuanda no se registren medidas por parte de los docentes
gue lleven al @bandono transitorio o permanante del
programa. Si se detectan medidas que par su duracion y/o

Clausula de caracteristicas afectan las actividades previstas en el
salvaguards proyecto, se evaluard &l Impaclo que las mismas astan
\eniendo y s& propondra a la Comision da Seguimienio y
Evaluacién un ajuste de las metas establecidas en este
compromiso. Caon el informe de la CSE s& solicitara la
I_ aprobacion de la CCG,
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8.4 Plataforma de matematicas

Eortalecer 2 uso educativo de las lecnologias disponibles por

Objetivo
parta de docentes y alumnos
—lndiﬂdur Cantidad de estudanies que realizan ejercicios en la plataforma
adaptativa de matematica (PAM)
Farma de célculo: | Numero de estudiantas que realizan gjercicios en PAM
Fuentes de infarme dal Responsable del objetivo aprobado por el Gerents
informacion General dei Centro Ceibal
P 50.000 estudiantes en 2013
B0 785 estudiantas reportados al 26/11/2014
80,000 estudiantes realizan al menos 1 ejercicio en PAM (de ios
Meata cuales 30.000 realizan al manos 10 ejercicios y 10,000 al
menes 100 ejercicios]
Plazo: 30 de noviembre de 2015
Responsables: Jeie de Objetos y Plataformas
Rango de Se considarara cumplida de alcanzarse un 80% de la meta
cumplimiento propuesta
Pondaracion:
En el informe de cumplimiento del hilo sa incorporaré
informacion desagregada, considerando distintos niveles da uso
de la plataforma entre |os banaficlarios que presentan aclividad
&n la miama
En relacion a las metas, cabe sefalar que al Iniciar un nuevo
afio, el esfuerzo por sumar esiudianies a la plataforma debe
b iaRisnEs repetirse en igual medida e incluso mayor al realizado el afo

antetior Los estudiantes que en un afo usaron PAM, no
necesariamente vuelven a usarla el afio siguienta (el 60% de los
estudiantes que usaron PAM en 2013 no ingresaron & la
plataforma en 2014}, Se asta realizando un estudio profiindo
pata comprender las causas de ello. En forma preliminar s& ha
detectado que el cambio de docente de un afio a atro Juega un
rol fundamental,
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El uso de PAM por parte ds los docentes es voluntario. Debe
tenerse en cuenta que el cumplimiento de dicho objetivo podra
darse siempre y cuando no e registren medidas gramiales
ganerales o especificas al uso de platalormas. S| se detectan
Clausula de medidas que por su duracion y/o caracteristicas afectan las
actividades previstas en el proyecto, se avaliara el Impacto que
las mismas estan teniendo y se propondra a la Comisian de
Seguimiento y Evaluacion un ajuste de las melas establecidas
an este compromisa. Con el informe de la CSE se golicitara la
aprobacion de la CCG

salvaguarda
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¢. METAS DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES INTERNAS

.1 Desarrollar e implementar una metodologia sistemética para evaluacion y gestion
de riesgos #n los procesos de Ceibal.

Cantro Celbal cuenta con un sisiema de gestion de calidad certificado por la norma UNIT-
IS0 8001 2008 Como parte del procaso de mejora continua, s& he concluido |8 necesidad
de sistematizar la gestion de riesgos en los procesos cliente-clients y de apoyo Esta
necesidad esta alineada con los requisitos de |8 nusva version de la norma 1SO 9001 que
sntrara en vigencia a parir de 2015. Entre los cambios, que & nivel de los requisitos
incorporara Im nueva version de la esta norma, se destaca la gestion de riesgos en 10s

procesos.
Desarrollar un procedimiento  sistematico de gestion de riesgos. de
Objetive acuerdo @ los lineamisntos de la Norma IS0 31000:2009 y aplicario en
procesos cliente-cliente,
Metodologia de gestion de rlesgos documentada en un procedimiento de
acusrdo a lo establecido en el Sistema de Gestion de Calidad de Centro
Indicador Ceibal.
Cantidad de procesos cliente-cliente con matriz de riesgos desarralisda y
en ejecucion.
Forma de Nimero de procesos cliente-cliente con matriz de riesgos desarrollada y
calculo &n ejecucion
Fuentss da Tnforme del Reeponsable del objetivo aprobado por el Gerente General del
Informacion: Centro Ceibal
Valor base NIA
Metodologla sistemdtica para la gestion de rniesgos en procesos cliente-
cliente documentada, validada y aplicada en al menos dos procasos
Meta Para &l hito Infermadic; metodologis documentada y validada con las
gerancias de Celbal y matriz de riesgo glaborada y en ejecucion &n un
proceso,
— Hito Intermedio’ 30 de Junio de 2015
Hito final 30 de noviembra de 2015
Responsables: |Responsable de Calidad y Respansable de los procesos correspondientes
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Rango de

cumplimiento:

Ponderacion:
Se denominan procesos cliente-cliente o de realizacion aquallos que
lienen la finalidad de ofrecer un producto o servicio al clienta o
beneficiano, s decir que parten de un requisito o demanda y 8 lraves de
una secuencia de etapas planificadas y haciendo uso d& recursos

Observacionsas:

disponibles satisfacen una necesidad £n el caso de Ceibal, son ejemplos
de procesos clienle-clients, gquelios responsables del despliegue y
mantenimiento de conectividad, la preparacion y entrega de dispositivos &
la ensefianza de inglés, entre olros.

Las metas detalladas a continuacion cuentan con hito intermedio el 30 de junio;

A.3 Disponibilidad de la red

1 Desarrollar @ implementar una metodologia sistematica para evaluacion y geshion de
riesgos en los procesos de Ceibal
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